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Sumario executivo

As politicas publicas que mobilizam Arte e Cultura (A&C) como instrumentos de inclusdo social ativa tém
assumido um papel crescente em territérios de baixa densidade, marcados por fragilidades socioeconémicas,
isolamento geografico e limitagdes institucionais. Nestes contextos, a promocdo da participagdo social
sustentada exige intervencdes ajustadas as realidades territoriais e aos perfis dos publicos envolvidos. A analise
desenvolvida evidencia que os investimentos em A&C podem produzir impactos relevantes ao nivel da incluséo
social ativa, mas demonstra também que esse impacto ndo é automatico nem autossustentado. Os projetos
funcionam como ecossistemas de intervencéo abertos, nos quais os efeitos observados dependem fortemente
das condicdes concretas de implementacdo, da mediacdo humana e organizacional e dos constrangimentos
estruturais dos territérios. Neste caso, o impacto emerge de forma distribuida, envolvendo ativagéo individual,
reforco de relagdes interpessoais, dinamicas comunitarias e condi¢des institucionais e simbolicas. Contudo, a
auséncia de mecanismos de autorreforgo torna esses efeitos frequentemente frageis, desiguais e reversiveis,
sobretudo quando se enfraquecem fatores criticos como a estabilidade das equipas, 0 acompanhamento proximo
e a continuidade das relag6es com os participantes. Este policy brief propde uma abordagem sistémica das
intervencdes, centrada na compreensao das condi¢cdes de producao, estabilizacdo e erosdo do impacto em
territorios de baixa densidade, e apresenta recomendacdes operacionais para o planeamento, o
acompanhamento e a avaliagéo das politicas de A&C, apoiando decisdes publicas mais realistas, informadas e
orientadas para a sustentabilidade do impacto social.

Recomendacdes
e Reposicionar a politica, concentrando o desenho da intervencdo nas condigdes criticas de producao de
impacto.

e Reconhecer a mediacdo humana como infraestrutura central, protegendo equipas, acompanhamento e
condicdes relacionais.

e Diferenciar planeamento, acompanhamento e avaliagdo em fungao dos territrios e dos publicos-alvo.

e Assumir explicitamente os limites estruturais da politica e promover a sua articulagdo com outros dominios
de politica publica.

o Reforcar abordagens de avaliagdo longitudinal e distributiva, centradas em trajetorias, estabilidade e
desigualdade do impacto.
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Introducédo e Enquadramento do Problema

Os  territérios  de baixa  densidade
caracterizam-se por desafios estruturais
persistentes, incluindo dispersdo geografica,
envelhecimento populacional, fragilidade das
redes institucionais e limitacdo da oferta de
servicos sociais e culturais. Estas condi¢cdes
restringem a participacéo social estruturada e
reforcam dindmicas de isolamento e excluséo.

Neste contexto, as politicas publicas de Arte e
Cultura (A&C) tém sido progressivamente
mobilizadas como instrumentos de intervencéo
social, com a expectativa de promover
participacdo, inclusdo e coesdo comunitaria. A
abordagem baseia-se no reconhecimento do
potencial das praticas artisticas e culturais para
ativar capacidades, criar espacos de encontro
e produzir reconhecimento  simbolico,
especialmente junto de publicos em situacéo
de vulnerabilidade.

Contudo, a articulacdo entre intervencao social
e os dominios da A&C € um processo
complexo, que tende a gerar resultados muito
desiguais entre  projetos  formalmente
semelhantes. Em muitos casos, politicas

Analise / Principais Resultados

concebidas e avaliadas sobretudo a partir de
outputs quantificaveis (p.e., nimero de
atividades ou participantes) produzem leituras
incompletas do impacto social gerado,
alimentando expectativas excessivas e
avaliacdes que nao distinguem
adequadamente entre falhas operativas, limites
contextuais e bloqueios estruturais.

Para responder a este desafio sera necessario
introduzir uma abordagem sistémica das
intervencdes, centrada na compreensdo das
condi¢des criticas de producéo, estabilizacédo e
erosdo do impacto em territérios de baixa
densidade.

A aplicagéo pratica desta abordagem ao caso
dos projetos que incluem os dominios da A&C
realizados no ambito do programa Portugal
Inovacdo Social (PIS) e do PT2030, permite
responder a este desafio, fornecendo uma
leitura  sistémica das intervencbes e
identificando as condi¢gbes criticas que
permitem produzir, sustentar ou perder impacto
social ao longo do tempo.

Qual o Impacto-alvo?

O impacto geral identificado € a Inclusdo Social
Ativa, entendida como a capacidade de
individuos e grupos participarem de forma
significativa, reconhecida e continuada na vida
social, cultural e comunitaria. As praticas de
A&C atuam como instrumentos facilitadores
desse processo, e ndao como fins em si
mesmas.

Onde o impacto se constréi?

O impacto emerge de forma distribuida e
interdependente em quatro niveis: ativacéo
individual (autoestima, motivacao e
autonomia); relac@es interpessoais (confianca
e cooperagdo); dinamicas comunitarias
(pertenca e  continuidade);  condigcBes
institucionais e simbdlicas (articulacdo e
legitimacéo). A fragilidade de qualquer um
destes niveis compromete a sustentabilidade
do impacto global.

Qual a natureza causal do sistema?
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O Estudo demonstra que nao existem
mecanismos internos de autorreforco capazes
de garantir a reproducéo autbnoma do impacto.
O sistema funciona como um ecossistema
causal aberto, dependente da continuidade da
intervencdo, da estabilidade organizacional e
da qualidade da mediacdo humana para
alcancar e manter processos de Inclusdo
Social Ativa.

Quais sdo as principais tracBes e
bloqueios?

Um numero reduzido de fatores de tracao
explica grande parte do impacto observado,
enquanto mudltiplos bloqueios estruturais (p.e.,
pobreza, precariedade, isolamento territorial e
escassez institucional) limitam a sua
consolidacéo, independentemente da
qualidade artistica das atividades.

Quais séo as mensagens-chave?

e As atividades de A&C ndo produzem
impacto social por si mesmas; 0 impacto
resulta da articulagdo entre praticas



artisticas, mediagdo humana e contexto
territorial.

e O impacto das politicas de A&C depende
mais da forma como s&do implementadas
do que das atividades artisticas em si.

e Equipas, acompanhamento e ambiente
relacional sdo infraestruturas de impacto, e
n&o custos acessorios.

O impacto social é fragil, desigual e
potencialmente reversivel sem
continuidade da intervencao.

e AvaliagBes centradas apenas em outputs
ocultam riscos de erosdo e desigualdade
do impacto.

Figura 1 — O que gera impacto, em que condi¢@es e com que limites

ARTE, CULTURA E
INCLUSAO SOCIAL ATIVA

O que gera impacto, em que
condicdes e com que limites

O que mais impulsiona a

IDEIA CENTRAL

= COMO O IMPACTO
O impacto n&o acontece

inclus&o social ativa:
— Equipas estéveis e

ALERTA CENTRAL RISCO SILENCIOSO

automaticamente

Aincluséo social ativa
resulta de um ecossistema
causal aberto,

néo da realizagéo isolada de
atividades artisticas

SE CONSTROI

O impacto constréi-se em
vérios niveis interligados:
— Individual

— Relacional

— Comunitario

— Institucional e simbolico

Fragilidades num nivel
propagam-se aos restantes

multidisciplinares
» Acompanhamento
préximo e continuado
— Ambientes relacionais e
psicolégicos seguros
> Articulagdo pedagogica e
institucional consistente

O impacto depende menos
da atividade e mais das
condicdes de
implementagéo

O impacto ndo se auto

sustenta
Sem continuidade e
PRINCIPAIS estabilidade:
BLOQUEIOS — a participagao diminui
ESTRUTURAIS » os efeitos enfraquecem

— o impacto torna-se
reversivel

0O que mais limitae

comprime o impacto:

— Pobreza e precariedade
social;

— Escassez de respostas
no territorio;

— Fraca acessibilidade e
mobilidade;

— Limitagdes de recursos
humanos e financeiros.

A politica cultural ndo
neutraliza sozinha
desigualdades estruturais

Participacdo ndo é sinénimo
de inclusdo

Sem atencdo as condigdes

estruturais existe o rico de:

— a participagéo se tornar
cada vez mais enviesada
para os grupos mais
vulneraveis

— 0s grupos mais
vulneraveis abandonarem
mais cedo

— as desigualdades se
aprofundarem ao longo
do tempo

Fonte: Elaborag&o propria.

Opcdes de Politica e Recomendacdes

Planeamento

R1. Ancorar o planeamento nas condi¢Bes
criticas de tracao

@] planeamento deve reconhecer
explicitamente que a producdo de impacto
depende de fatores como a estabilidade das
equipas, o acompanhamento préximo e a
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existéncia de ambientes relacionais seguros.
Estes elementos devem ser assumidos como
pilares centrais do impacto, € ndo como
componentes acessorias da intervencgao.

R2. Diferenciar o planeamento por territérios e
publicos-alvo



Os objetivos, instrumentos e indicadores de
planeamento devem ser ajustados aos
contextos estruturais concretos dos territérios
de baixa densidade e aos perfis especificos
dos publicos-alvo, evitando abordagens
uniformes que ignoram assimetrias territoriais e
sociais relevantes.

R3. Proteger continuidade e previsibilidade
interna

A acumulacdo de impacto social exige
regularidade temporal e estabilidade relacional
ao longo do ciclo de vida dos projetos. O
planeamento deve, por isso, privilegiar
modelos de intervencdo que protejam a
continuidade das equipas, das dinamicas e das
relacdes com os participantes.

R4. Integrar no planeamento o reconhecimento
explicito dos limites estruturais da politica
cultural

O planeamento deve reconhecer claramente
os limites do que a politica pode alcancar
isoladamente em territérios marcados por
fragilidades estruturais. Este realismo reforca a
credibilidade da intervencdo publica e cria
melhores condicbes para a articulagdo com
outros dominios de politica publica,
aumentando a probabilidade de impactos
sociais sustentados.

Acompanhamento

R5. Reposicionar o acompanhamento como
abordagem sistémica

O acompanhamento das intervencfes deve ir
além da verificagao do cumprimento formal de
atividades e indicadores, incidindo sobre o
funcionamento efetivo das tracdes criticas que
mobilizam o impacto. Em particular, importa
monitorizar a estabilidade das equipas, a
gualidade da mediacdo e a robustez das
din&micas relacionais, enquanto componentes
centrais da producdo e manutencéo do impacto
social.

R6. Privilegiar abordagens longitudinais

O acompanhamento deve privilegiar leituras
longitudinais, centradas na analise de
trajetérias de participacdo e envolvimento ao
longo do tempo. Esta abordagem permite
identificar padrdes de estabilizacdo, desgaste
ou abandono que ndo sdo Vvisiveis em
momentos pontuais de reporte.
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R7. Distinguir bloqueios estruturais de falhas
operativas

O acompanhamento deve distinguir de forma
clara os bloqueios decorrentes de condicdes
estruturais  persistentes  (p.e., pobreza,
isolamento ou fragilidade institucional) das
falhas operativas dos projetos. Esta distingao é
essencial para evitar leituras e juizos
penalizadores sobre intervencdes que operam
em contextos estruturalmente mais frageis,
preservando a justica analitica e a utilidade do
acompanhamento para a decisao publica.

Avaliacéo

R8. Privilegiar avaliacbes centradas em
trajetérias de impacto

A avaliacdo deve deslocar o foco de resultados
pontuais para a analise das trajetérias de
participacdo, envolvimento e mudanca ao
longo do tempo, permitindo compreender
processos de acumulacao, estabilizacdo ou
regressdo do impacto social.

R9. Integrar explicitamente a reversibilidade do
impacto

Os exercicios avaliativos devem reconhecer
gue o impacto produzido pode ser fragil e
reversivel, integrando esta dimenséo na leitura
dos resultados e evitando interpretacdes
excessivamente estaticas ou conclusivas.

R10. Analisar a distribuic&o efetiva do impacto

A avaliacdo deve incorporar a analise de quem
beneficia efetivamente das intervencdes,
identificando padrées de exclusdo, abandono
ou concentracdo do impacto em determinados
perfis de participantes.

R11. Distinguir impacto vivido de impacto
institucionalizado

E fundamental diferenciar efeitos ao nivel
individual e relacional de transformagcdes com
expressdo organizacional, comunitaria ou
institucional, evitando sobrevalorizacdo de
impactos sem capacidade de consolidacao
estrutural.

R12. Integrar a andlise das condigbes de
implementacéo

A avaliacdo deve considerar explicitamente as
condicbes organizacionais, relacionais e
territoriais em que o0s resultados sé&o



produzidos, reforcando a sua capacidade
interpretativa e explicativa.

R13. Ajustar critérios avaliativos aos contextos
territoriais

Os critérios de avaliacdo devem ser sensiveis
as assimetrias territoriais e sociais, evitando
comparacBes diretas entre projetos inseridos
em contextos estruturalmente nao
equiparaveis.

Conclusao

R14. Reforcar a funcdo estratégica da
avaliacao

A avaliacdo deve assumir uma funcdo
prioritariamente  estratégica e formativa,
orientada para a aprendizagem institucional e
para o ajustamento informado da politica
publica ao longo do tempo

As politicas publicas de A&C podem
desempenhar um papel relevante na promocao
da inclusdo social ativa em territérios de baixa
densidade. No entanto, o impacto ndo resulta
automaticamente da realizacdo de atividades
de A&C por si s6, nem pode ser garantido
apenas através do financiamento dos projetos.
O impacto é contingente, desigual e
estruturalmente dependente das condi¢cdes
concretas de implementacdo e do contexto
territorial em que as intervencdes se
desenvolvem.

A evidéncia produzida mostra que a politica
funciona como um sistema de intervencdo
complexo, nos quais 0 impacto emerge da
interacdo entre praticas artisticas, mediagdo
humana, organizacdo dos projetos e
constrangimentos estruturais dos territorios. A
auséncia de mecanismos de autorreforco
implica que o impacto ndo se consolida por
inércia: ele precisa de ser continuamente
produzido, protegido e estabilizado. Quando as
condi¢cdes criticas de tragdo se fragilizam,
sejam elas organizacionais, relacionais ou
contextuais, os efeitos tendem a estagnar ou a
regredir, mesmo que as atividades continuem
formalmente em curso.

Neste sentido, torna-se essencial abandonar
leituras lineares e fragmentadas da politica e
adotar uma abordagem sistémica das
intervencdes, centrada na compreensdo das
condi¢cdes que permitem produzir impacto, das
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condi¢cdes que o tornam estavel ao longo do
tempo e dos fatores que explicam a sua
erosdo. Esta mudanca de abordagem implica
deslocar o foco da politica: das atividades para
as condicbes de implementacdo; dos
resultados pontuais para as trajetérias de
impacto; e da avaliacdo formal para a leitura
dindmica e contextualizada dos processos.

Uma abordagem sistémica permite,
simultaneamente, reforcar a eficacia da politica
publica e proteger a sua legitimidade. Ao
distinguir bloqueios estruturais de falhas
operativas, evita-se penalizar projetos que
operam em contextos  particularmente
adversos. Ao reconhecer os limites do que a
politica de A&C pode alcancar isoladamente,
Cria-se espaco para uma articulacdo mais
realista e estratégica com outros dominios de
politica publica, nomeadamente nas areas
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Em territérios de baixa densidade, onde as
fragilidades estruturais sdo persistentes e
cumulativas, decisdes politicas eficazes
exigem realismo, continuidade e capacidade
de aprendizagem. Este policy brief oferece um
quadro analitico e operativo para apoiar
decisfes publicas mais realistas, informadas e
sustentdveis no uso da A&C como
instrumentos de inclusdo social ativa em
territdrios de baixa densidade.
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