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Plano de Atividades 2026

Nota de Abertura

para 2025-2027 e correspondente

Cockpit de indicadores de monitorizacao,

Pedro Manuel Saraiva
Diretor do PLANAPP importante legado que coletivamente fomos

capazes de construir e finalizar ao longo de
0 presente documento retrata as 2025.
linhas gerais do que o PLANAPP se

propode desenvolver e alcancar ao Assim sendo, torna-se agora possivel e
longo do ano de 2026, que se afigura adequado que este Plano de Atividades
ser um ano de adicional consolidacao para 2026 traduza, de modo coerente
e amadurecimento da nossa vida e consistente, o desdobramento e
institucional, ano este em que alinhamento do PLANAPP em torno
celebraremos igualmente cinco anos de de diferentes horizontes temporais
existéncia proficua, enriquecedora e ou granularidade de tipologias de
crescentemente impactante. concretizacao das nossas miiltiplas

iniciativas, bem como naquilo que se

Este caminho delineado para 2026, refere ao cruzamento e interligacao entre
que incorpora miultiplos novos indicadores com diferentes graus de
desafios, com particular realce para agregacao, conforme seguidamente se

o nosso envolvimento na Agenda ilustra de forma esquematica:

Transformadora de Portugal, reforco de

modos de funcionamento matricial e da Referencial Estratégico <-> Plano de
concretizacao do nosso propésito (“Boas Atividades <-> Equipas <-> planappers
Politicas Publicas, Melhor Sociedade.”),

encontra-se naturalmente alinhado com Cockpit <-> QUAR <-> Metas Operacionais <->
o Referencial Estratégico do PLANAPP Equipas <-> planappers
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Ao longo do documento sao apresentadas
sucessivas evidéncias deste tipo

de consisténcia no alinhamento e
desdobramento estratégicos dentro do
PLANAPP, de acordo com abordagens
“Hoshin Kanri”, o que se reveste de algum
pioneirismo no contexto da Administracao

Publica em Portugal.

Planear

Prospetivar Implementar

Comunicar
Capacitar

Colaborar

Boas Politicas Publicas
Melhor Sociedade

Conhecer

Conectar Coordenar

Compreender

Monitorizar
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Na sua globalidade, e do amplo conjunto

de iniciativas a concretizar em 2026, é

de sublinhar a escolha fundamentada e
participada de 10 Designios Nucleares,

5 Objetivos Estratégicos e 7 Objetivos
Operacionais, em torno dos quais se
enquadram em particular 20 Projetos
Emblematicos (10 Externos e 10 Internos),
alguns que transitam de 2025 e outros que
se iniciam agora em 2026.

No que diz respeito ao sistema de
monitorizacdao adotado para 2026, este
compreende metas ou janelas de valores
a alcancar para 6 indicadores do Cockpit,
8 indicadores QUAR e 20 indicadores
operacionais, devidamente balanceados e

alinhados matricialmente entre si.

Como em anos anteriores, a ambicao
com propodsito aqui assumida para 2026
e o correspondente almejado sucesso
coletivo s6 serao concretizados com a
competéncia, entusiasmo e dedicacao
de todos os planappers, congregados
em torno dos nossos valores nucleares -

Competéncia, Pragmatismo, Transparéncia,

PLANAPP — PLANO DE ATIVIDADES 2026

Comunicacao, Colaboracao. O nosso capital
humano é definitivamente o maior ativo

do PLANAPP. Em 2026 continuaremos,
portanto, a assumir a Gestao Estratégica
de Recursos Humanos enquanto pilar
central, com apostas centradas na
valorizacao, reconhecimento, envolvimento
e mobilizacao de todos os planappers,
nomeadamente através de iniciativas

de formacao, capacitacao, coaching,
desenvolvimento de competéncias e
dinamicas de equipa, direcionadas para
promover a produtividade, alinhamento,
motivacao, envolvimento, bem-estare

felicidade organizacional.
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Em 2026, conforme aqui evidenciado,
continuaremos a ir ainda mais longe,
concretizando um amplo conjunto de
iniciativas impactantes e alcancando um
ousado conjunto de objetivos.

Tem sido para mim um enorme privilégio, tao
intenso como gratificante, estar a frente
dos destinos do PLANAPP e liderar a nossa
fantastica familia de planappers.

Juntos, em 2026 vamos continuar a fazer
mais e melhor PLANAPP!
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Sumario Executivo

O PLANAPP - Centro de Planeamento e de
Avaliacao de Politicas Publicas, conta com uma
renovada ambicao, refletida no Decreto-Lei

n.° 67/2024, de 8 de outubro’, e é um servigo
central da administracdo direta do Estado dotado
de autonomia administrativa e que integra o
Centro do Governo, reportando a Presidéncia do

Conselho de Ministros.

A nova lei organica, acima identificada, vem,

no ambito da Reforma Funcional e Orgénica da
Administracao Publica, robustecer o papel do
PLANAPP no apoio a deciséo politica nas varias
fases do ciclo das Politicas Publicas, garantindo
maior capacidade de resposta e articulagdo
entre os diversos organismos responsaveis pelo
planeamento e avaliagdo a nivel setorial.

0 ano de 2025 marcou o inicio de um novo ciclo
de trés anos, que abrange o periodo temporal
2025-2027, focado num alargamento de ambicao
e reforco do posicionamento estratégico do
PLANAPP e da REPLAN - Rede de Servigos de
Planeamento e Prospetiva da Administracdo

Publica.

Ao longo de 2025 foi possivel elaborar, de forma
participativa, o Referencial Estratégico do
PLANAPP, que se apresenta em Anexo a este
documento, e que define o caminho a percorrer
e a ambicao perspetivada para o PLANAPP ao
longo do triénio 2025-2027, pelo que foi possivel

elaborar o presente Plano de Atividades em

1 Consultar em:_https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/
decreto-lei/67-2024-890194534

alinhamento coerente com o referido Referencial
Estratégico. Neste, assume-se como propdsito
do PLANAPP a ideia central de uma contribuicdo
permanente para Boas Politicas Publicas,
conducente a uma Melhor Sociedade, enquanto

razao de ser, conforme abaixo ilustrado:

Planear

Prospetivar

Boas Politicas Publicas
Melhor Sociedade

Monitorizar

Avaliar
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As atividades e resultados que o PLANAPP

se propo6e alcangar em 2026 centram-se,
portanto, em torno deste propdsito de contribuir
ativamente para a existéncia de Boas Politicas
Publicas, indutoras de uma Melhor Sociedade,
através de uma acao focada nas diferentes fases
do ciclo das Politicas Publicas (da Prospetiva

até a Andlise de Impactos) e em dominios
transversais, conforme acima retratado (da
Comunicagéo até a Compreenséo), a par de uma
crescente intervencéao no apoio a formulagao

e implementacéao de Politicas Publicas em
diferentes areas governativas, mormente
através de uma intensa participacdo centrada na
Agenda Transformadora de Portugal, delineada
pelo Governo e em torno da qual se centram
igualmente as Grandes Opg¢des assumidas para o
periodo temporal 2025-2029.

As prioridades e atividades delineadas para 2026
encontram-se portanto devidamente alinhadas
com a estratégia plurianual e os Designios
Nucleares assumidos em sede do Referencial

Estratégico, seguidamente retratados:

1

Externos

- Contribuir para a melhoria do Ciclo das
Politicas Publicas e seus resultados;

- Evidenciar impactos (diretos ou indiretos) das
atividades desenvolvidas pelo PLANAPP;

- Promover a capacitagao e o desenvolvimento
de competéncias em Politicas Publicas junto
de outras entidades;

- Dinamizar redes colaborativas, parcerias
institucionais e ecossistema de inovagéo do
PLANAPP;

- Consolidar o PLANAPP enguanto entidade
nuclear do Centro do Governo, promovendo 0
seu (re)Jconhecimento.

INnternos

+  Promover a motivacéao, satisfacao, felicidade
e bem-estar dos planappers;

« Consolidar comunicacéo interna eficiente e
eficaz;

+  Reforcar partilha e colaboracao entre equipas
multidisciplinares/areas de trabalho;

+  Reforcar aprendizagem organizacional,
gestéo e partilha do conhecimento;

«Adotar novas abordagens e solugoes
otimizadas, suportadas no uso alargado de IA
e em transformacao digital.



O desdobramento destes Designios Nucleares,
por via de uma abordagem “Hoshin Kanri",
concretiza-se por via do presente Plano de
Atividades, com subsequente declinagcéo
adicional ao nivel das diferentes equipas e dos

contributos individuais de cada planapper:

Referencial Estratégico <-> PLANO DE
ATIVIDADES <-> Equipas <-> planappers

Deste modo, € para 0 ano de 2026, assumem-se
entao os seguintes cinco Objetivos Estratégicos,
devidamente alinhados com os referidos

Designios Nucleares:

PLANAPP — PLANO DE ATIVIDADES 2026

Promover um apoio de qualidade a decisédo
politica, contribuindo para Politicas Publicas bem

informadas e baseadas em evidéncias;

Promover a capacitagéo institucional e o
desenvolvimento de competéncias nos dominios

associados ao ciclo das Politicas Publicas;

@ Dinamizar redes colaborativas e parcerias
institucionais, incluindo no quadro da REPLAN -

Rede de Servigos de Planeamento e Prospetiva
da Administracao Publica, com vista ao refor¢o
da infraestrutura de conhecimento para as

Politicas Publicas;

Consolidar o PLANAPP engquanto unidade
relevante do Centro do Governo, afirmando o
seu papel no quadro da Administracéo Publica e

promovendo o seu reconhecimento publico;

Dinamizar a informacgéo aos cidadaos
sobre Politicas Publicas, enquanto instrumento
de promocao da participacéo civica e de refor¢o

da confianga nas instituicdes democraticas.



Para a concretizacao destes Objetivos
Estratégicos vao contribuir as multiplas
iniciativas apresentadas neste Plano de
Atividades, sendo de aqui sublinhar em particular

0 seguinte conjunto de Projetos Emblematicos:

Projetos Emblematicos internos:

PI1: Benchmarking com reciprocidade de

aprendizagens;

P12: Utilizagdo alargada de Inteligéncia
Artificial;

PI3: Dias no Campus;

Pl4: ESG no PLANAPP;

P15: Reforgo de compliance, auditoria e

controlo interno;

Pl6: Otimizagéo dos processos internos por

Transformacao Digital;

PI7: Plano integrado de iniciativas de gestao

estratégica de recursos humanos;

P18: Sistema de Informacgéo Integrado -
O Meu Portal;

P19: Chatbot PLANAPP;

PI10: Plataforma Unificada de Data

Lakehouse.
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Em alinhamento com a viséo estratégica
assumida para o PLANAPP, a monitorizagdo
do progresso registado é acompanhada
através de um sistema de indicadores (Cockpit
do PLANAPP), um instrumento estratégico

de monitorizaco e avaliagdo, que permite
acompanhar o desempenho institucional
através de um conjunto de indicadores de
acompanhamento estratégico (KPIE), com os
quais depois se estabelecem mecanismos de
desdobramento consistentes, dentro da mesma
l6gica, com o enfoque do presente documento
a incidir naturalmente sobre os indicadores

e metas relativos a QUAR e indicadores

operacionais:

Cockpit <-> QUAR <-> Metas Operacionais <->

Equipas <-> planappers

Neste contexto, importa sublinhar o seguinte o
conjunto de indicadores e metas QUAR que 0

PLANAPP se prop6e alcangar em 2026:

N.° de documentos relevantes para a prospetiva e planeamento

| estratégico da politica publica. QUAR
N.® de documentos relevantes para o desenho e a implementacéo de
2 QUAR
propostas concretas da Agenda Transformadora
N.® de documentos relevantes para a promoc¢édo da monitorizacéao e
3 o e A QUAR
avaliacdo da politica publica
4 Taxa cumprimento dos prazos inicialmente definidos para os projetos QUAR
5 N.° de narrativas de impacto validadas QUAR
6 % de projetos que envolvem membros de diferentes equipas QUAR
7 Taxa de execucao do plano de gestao estrategica de RH QUAR
8 indice global de satisfagdo como membro da REPLAN QUAR

Tabela 1 - Indicadores do QUAR

10

13

75%

10%

75%

EMPP

Direcao

EMM, EMAAI,
EMPECI

EMGIPI
EMGIPI
EMGIPI
EMGIPI

EMGIPI
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Com foco na inovagéo e melhoria continua dos
processos e tomadas de decisao associados as
Politicas Publicas, nas suas multiplas vertentes,
potenciando o seu impacto econdmico, social

e ambiental, assente no aprofundamento

das atividades de formulagéo, prospetiva,
planeamento, monitorizacao, avaliagdo e
analise de impacto, no que se segue o Plano de
Atividades do PLANAPP para 2026 encontra-se

estruturado em torno dos seguintes capitulos:

“Estratégia e Objetivos” - descreve o caminho
estratégico plurianual refletido no Referencial
Estratégico e no Cockpit do PLANAPP,
evidenciando o correspondente alinhamento
relacionado com os objetivos estratégicos,
Objetivos Operacionais e Projetos Emblematicos
assumidos para 2026, correspondente
organizagao interna e conjunto de partes
interessadas do PLANAPP;

“Contexto de Intervencao” - enquadra a
atividade do PLANAPP a desenvolver em 2026
No que se prende com 0s seus contributos para a
Agenda Transformadora de Portugal;
“Atividades, Projetos e Iniciativas” - elenca
0 conjunto de restantes atividades, projetos e
iniciativas que o PLANAPP se propde desenvolver
ao longo de 2026, com realce para o leque de

Projetos Emblematicos (Externos e Internos);

“QUAR" - enquadra as Atividades, Projetos e
Iniciativas que integram o QUAR do PLANAPP,
com identificacao das correspondentes metas
e evidéncia do desdobramento da estratégia a
nivel operacional, realizado de forma consistente

e coerente;

15

“Capital Humano” - descreve a realidade atual
do PLANAPP em termos de recursos humanos,
dominio prioritario para 2026, com identificagéo
de medidas a implementar ao longo do ano
relacionadas com a captacgao, desenvolvimento
e retencéao de talento, através de um Plano de
Acao focado na Gestao Estratégica de Recursos
Humanos (assumida também enquanto um dos

Projetos Embleméticos de 2026);

“Recursos Financeiros” - descreve as
principais componentes e valores orcamentados
para o desenvolvimento das atividades

do PLANAPP em 2026, com referéncia as

correspondentes fontes de financiamento;

“Modernizacao e Eficiéncia Administrativa”
- descreve o caminho de modernizacgao e
eficiéncia administrativa que o PLANAPP se
propde consolidar em 2026, com especial
destaque para apostas a realizar centradas em IA

e transformacéo digital;

“Publicidade Institucional” - investimentos
previstos para 2026 no que se refere a
publicidade institucional e correspondentes

iniciativas;

“Anexos” - contemplam informacéao adicional
mais detalhada que diz respeito a Matriz de
Alinhamento Estratégico (Anexo [), QUAR 2026
(Anexo I1), Indicadores de Desempenho das
Atividades (Anexo IIl) e Referencial Estratégico
(Anexo IV).
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1. OPLANAPP

D




PLANAPP — PLANO DE ATIVIDADES 2026

11 Estratégia e Objetivos

Conforme referido no seu Referencial Estratégico,
0 PLANAPP - Centro de Planeamento e de
Avaliacao de Politicas Publicas, assume como
proposito contribuir de multiplas formas para a
construcéo e implementacao de Boas Politicas
Publicas, conducentes a uma Melhor Sociedade

(Boas Politicas Publicas, Melhor Sociedade):

Planear

Prospetivar

Boas Politicas Publicas
Melhor Sociedade

Monitorizar

17
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Assim sendo, o PLANAPP aposta numa
correspondente proposta de valor, que

seguidamente se retrata, visando:

Gerar valor, ao servigo do Governo, do Estado,
das Organizacoes e dos Cidadaos, através
de contributos para a existéncia de

Boas Politicas Publicas, incluindo:

1. Atividades de prospetiva, planeamento,
monitorizacao, avaliacao e analise de

impacto;

2. Promocéo da coordenacao, colaboracao
e articulacao entre estruturas e servicos
publicos, com a sociedade civil, instituicdes

nacionais e internacionais relevantes;

3. Contribuicdo para a definicdo de linhas
estratégicas, prioridades, indicadores,

objetivos e metas adequados;

4. Reforgo da coeréncia de planos setoriais
com opgoes estratégicas e de planeamento

transversais;

5. Comunicacao, capacitacaoe

envolvimento de organizacdes e cidadaos;

6. Balanceamento entre iniciativas proprias
e contributos para desafios colocados pelo

Governo ou outras entidades externas.
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E deste modo que procuramos concretizar a

nossa ambicéo coletiva, pois:

Queremos ser uma entidade de referéncia,

a nivel nacional e internacional, integrada no
Centro do Governo e contribuindo ativamente
para a existéncia de Boas Politicas Publicas,
conducentes a uma Melhor Sociedade, algo
que se suporta, quer alcangar, manter e reforgar

através da:

» Qualidade das atividades desenvolvidas e

seus impactos;

* Melhoria continua e aprendizagem

constante;

+ Inovacao, benchmarking e permanente

adogé&o de boas praticas.

Para esse fim, procuramos igualmente fortalecer
a coordenacao entre estruturas publicas,
incentivando a colaboragéo com a sociedade
civil e promovendo a coeréncia entre estratégias
e planos setoriais, contribuindo assim para uma

sociedade mais feliz, coesa e sustentavel.

19




11.1Designios Nucleares e Cockpit

Com base no Referencial Estratégico do
PLANAPP para 2025-2027, a acdo do PLANAPP
encontra-se estruturada em torno de um
conjunto de Designios Nucleares, que orientam,
externa e internamente, as nossas atividades, a

saber:

Externos

«  Contribuir para a melhoria do Ciclo das
Politicas Publicas e seus resultados;

- Evidenciar impactos (diretos ou indiretos) das
atividades desenvolvidas pelo PLANAPP;

- Promover a capacitacéo e o desenvolvimento
de competéncias em Politicas Publicas junto
de outras entidades;

«  Dinamizar redes colaborativas, parcerias
institucionais e ecossistema de inovagéao do
PLANAPP:

« Consolidar o PLANAPP enquanto entidade
nuclear do Centro do Governo, promovendo o
seu (re)Jconhecimento.

Para medir o progresso alcangado na
concretizacao da sua estratégia plurianual

para 2025-2027, o PLANAPP estabeleceu uma
abordagem orientada para resultados e para a
medicao do impacto da sua atuacao, tanto a nivel

externo como interno.

INnternos

Promover a motivacao, satisfacao,
felicidade e bem-estar dos planappers;

Consolidar comunicacgao interna
eficiente e eficaz;

Reforcar partilha e colaboracéo entre
equipas multidisciplinares/areas de
trabalho;

Reforcar aprendizagem organizacional,
gestéo e partilha do conhecimento;

Adotar novas abordagens e solugoes
otimizadas, suportadas no uso alargado
de IA e em transformacao digital.

PLANAPP — PLANO DE ATIVIDADES 2026
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Esta I6gica de monitorizagéo contemplou a
criacdo de um Cockpit do PLANAPP, instrumento
de acompanhamento da evolugéo e avaliacdo
dos resultados alcangados que permite aferir
também o desempenho institucional alcangado,
promover a transparéncia e apoiar a tomada de

decisdo informada.

Neste contexto, foram definidos indicadores de
impacto externo e indicadores de processos
internos, que permitem avaliar a eficacia e

eficiéncia da agédo do PLANAPP:

Indicadores de
Impacto externo

«  Grau de satisfacdo dos membros da REPLAN;

«  Avaliacéo do PLANAPP por subscritores da
Newsletter;

« Numero de seguidores LinkedIn;
«  Numero de narrativas de impacto validadas;

- NuUmero de transferéncias de documentos do
website do PLANAPP;

« Numero de referéncias ao PLANAPP em
drgaos de comunicagéo social;

« Numero de projetos com envolvimento do
PLANAPP.

Indicadores de
Impacto interno

Grau de satisfacdo dos planappers;

Taxa de disponibilidade de sistemas de
informacéo;

Taxa de execucgéao do projeto PRR;

Volumes de despesa (orcamento vs.
execucao).
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No que se refere ao ano de 2026, assumem-se as
seguintes janelas de valores de referéncia para os
seguintes indicadores do Cockpit do PLANAPP:

Indicadores Metas

Avaliacdo do PLANAPP por

subscritores de Newsletter 38a44

N.° de seguidores do LinkedIn 9000 a 10000

N.° de transferéncias de

documentos do website do 30000 a 35000

PLANAPP
N.° de projetos 702100
N.° de narrativas de impacto 123

validadas

Taxa de disponibilidade de

sistemas de informacao »99%

Tabela 2 - indicadores do Cockpit do PLANAPP

0 alinhamento das prioridades e metas
assumidas neste Plano de Atividades face a este
enguadramento estratégico sera evidenciado
por via da sua ilustragcdo com base em relacoes
de cruzamento matricial e da adogéo da

metodologia “Hoshin Kanri”.



11.2.

Os Objetivos Estratégicos (OE) assumidos para
2026 encontram-se alinhados com os Designios
Nucleares do PLANAPP, acima retratados,
permitindo assegurar o desdobramento
estratégico coerente, através da sua traducédo em

linhas de acdo concretas e mensuraveis.

Objetivos estrategicos

PLANAPP — PLANO DE ATIVIDADES 2026

Representam assim as linhas gerais da etapa
que o PLANAPP se propde percorrer em 2026,
dentro do caminho plurianual tragado para
2025-2027, orientando assim 0 nosso contributo
para o fortalecimento das Politicas Publicas, o

desenvolvimento de competéncias e a promogao

de uma Administracéo Publica mais informada,

colaborativa e transparente.

Assumem-se entdo em conformidade os

seguintes cinco Objetivos Estratégicos para o
PLANAPP em 2026:

Objetivo Estratégico 1
(OE1)

Promover um apoio de
gualidade a decisao politica,
contribuindo para Politicas
Publicas bem informadas e

baseadas em evidéncias;

Objetivo Estratégico 2
(OE 2)

Promover a capacitagéo
institucional e o
desenvolvimento de
competéncias nos dominios
associados ao ciclo das

Politicas Publicas;

Objetivo Estratégico 4
(OE4)

Consolidar o PLANAPP
enquanto unidade relevante
do Centro do Governo,
afirmando o seu papel no
quadro da Administracao
Publica e promovendo o seu

reconhecimento publico;

Objetivo Estratégico 5
(OE 5)

Dinamizar a informacao aos
cidadaos sobre Politicas
Publicas, enquanto instrumento
de promocgao da participacéo
civica e de reforgo da confianca

nas instituicdes democraticas;

Objetivo Estratégico 3
(OE 3)

Dinamizar redes colaborativas

e parcerias institucionais,
incluindo no quadro da

REPLAN - Rede de Servigos

de Planeamento e Prospetiva
da Administracao Publica,

com vista ao reforgo da
infraestrutura de conhecimento

para as Politicas Publicas;

Objetivos Estratégicos
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Tabela 3 - Matriz de alinhamento entre objetivos estratégicos e designios nucleares

Objetivos Estratégicos

DN1. Contribuir para a melhoria do Ciclo das Politicas Publicas e seus ® e}
resultados

DN2. Evidenciar impactos (diretos ou indiretos) das atividades desenvolvidas o Y
pelo PLANAPP

DN3. Promover a capacitagéo e o desenvolvimento de competéncias em Y e}
Politicas Publicas junto de outras entidades

DN4. Dinamizar redes colaborativas, parcerias institucionais e ecossistema de Y

inovacao do PLANAPP

DNS5. Consolidar o PLANAPP enquanto entidade nuclear do Centro do Governo, Y
promovendo o seu (re)Jconhecimento

DNé. Promover a motivacéo, satisfacéo, felicidade e bem-estar dos planappers (@] o

DN7. Consolidar comunicagéo interna eficiente e eficaz o

DN8. Reforcar partilha e colaboragéo entre equipas multidisciplinares/areas de e} °
trabalho

DN9. Reforgar aprendizagem organizacional, gestéo e partilha do °

conhecimento

DN10. Adotar novas abordagens e solugdes otimizadas, suportadas no uso °

alargado de |A e em transformagéo digital

OE = Objetivo estratégico DN = Designio nuclear @ = Relagao direta O= Relagao indireta
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11.5. Objetivos Operacionais e Projetos
Emblematicos

Por sua vez, os Objetivos Operacionais (OP) definidos
para 2026 traduzem, de forma pratica e funcional, a

implementacao dos objetivos estratégicos, ajudando

a operacionalizar a implementacéo e execugao

da estratégia assumida, orientando as equipas,

os planappers, 0s projetos e as iniciativas que

contribuem para concretizar o caminho estratégico

do PLANAPP.

E ent&o o seguinte conjunto de sete Objetivos

Operacionais assumidos para 2026:

Objetivo Operacional 1
(opP1)

Promover um apoio de
gualidade a decisao politica,
contribuindo para Politicas
Publicas mais informadas por

evidéncias;

Objetivo Operacional 2
(orP2)

Desenvolver metodologias e
exercicios de monitorizagao,
avaliacao e anélise de
impactos, promover o aumento
de parcerias e um ecossistema

colaborativo de inovagéao;

Objetivo Operacional 3
(oP 3)

Consolidar cultura e adogéao
de boas praticas de gestéo por

projetos;

Objetivo Operacional 4
(OP4)

Assegurar o reforgo de
competéncias no PLANAPP

e na Administracao Publica,
incluindo a implementacéao de
um ecossistema colaborativo

de inovacgao;

Objetivo Operacional 7
(oP7)

Promover o reconhecimento
da atividade do PLANAPP;

Objetivo Operacional 5
(OP5)

Otimizar os servigos internos
prestados e correspondentes

Processos;

Objetivo Operacional 6
(OP6)

Reforcar a satisfacao,
motivacgao e envolvimento dos

planappers;

Objetivos Operacionais



Tabela 4 - Matriz de alinhamento entre objetivos estratégicos e objetivos operacionais

Objetivos Operacionais

Objetivos Estratégicos OP1 OP2 OP3 O0P4 OPS OP6 OP7

OFE1 ® O O O O O O
OE2 @) ®) @) ©)
OE3 @) @) ©) ©)
OE4 O [ [ [ @)
0E5 @) ©) [ ]

OE = Objetivo estratégico OP = objetivo operacional ®- Relacéao direta O-= Relacéo indireta



De entre as multiplas iniciativas e projetos que o

PLANAPP ird desenvolver ao longo de 2026, mais
tarde detalhados neste Plano de Atividades, pela
sua relevancia estratégica sado de sublinhar os

seguintes Projetos Emblematicos:

Projetos Emblematicos internos:

PI1: Benchmarking com reciprocidade de

aprendizagens;

P12: Utilizacao alargada de Inteligéncia
Artificial;

PI3: Dias no Campus;

Pl4: ESG no PLANAPP;

P15: Reforgo de compliance, auditoria e

controlo interno;

Pl16: Otimizacdo dos processos internos por

Transformacao Digital;

PI7: Plano integrado de iniciativas de gestéo

estratégica de recursos humanos;

P18: Sistema de Informacgéo Integrado -
O Meu Portal;

P19: Chatbot PLANAPP;

PI10: Plataforma Unificada de Data

Lakehouse.




A coeréncia e relevancia dos mesmos pode ser
visualizada através da tabela seguinte, onde
se evidencia o contributo de cada um destes
projetos para Designios Nucleares, Objetivos
Estratégicos e Objetivos Operacionais do
PLANAPP:

Tabela 5 - Matriz de alinhamento de cada Projetos Emblematicos com Designios Nucleares, Objetivos
Estratégicos e objetivos operacionais

Designios nucleares Objetivos estratégicos Objetivos Operacionais

Projetos

e DN1 DN2 DN3 DN4 DN5 DN6 DN7 DN8 DN9 DN10O OE1 OE2 OE3 OE4 OE5 OP1 OP2 OP3 OP4 OP5 OP6 OP7
Emblematicos

PE1 e o o ( { { e o o { ® ® ® [ ]
PE2 e o o ( (] (] (] e O o [ ]
PE3 O O O O o o o O O O { o o o (0] o (0] o (@) (@)
PE4 O O e o o { o O O O [ ] o (@)
PE5S O O O o o O o O O O [ ] o (@)
PE6 ® (@) (@)
PE7 O O O O o o o O O O ] o o o o o o o (@) (0)
PE8 O O O o o o o O O O { o (@) [ ] [ ] [ ] [ ] [ ]
- O O O o o O o O O O { O o (] (]
- O O O O o O o O O O { O o (0] (0] o o O o o
O O { o O (0] o o
O O o} o (] O O
o { (0] o o o o
{ o { [ ] (0] o O
PIS O O O O o o O O O O o { ([ ] o [ ] (0]
“ o O ( O O o o { (0] (] { o (]
PI7 O O O o o O o O O O o [ o o
“ O O O O o o o O O O { (0] o o
“ O O O o o O O O O O { O o
- o e { o e { (0] o o o o

PE= Projetos Emblematicos OE = Objetivo estratégico OP = objetivo operacional @= Relagao direta O= Relagao indireta
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11.4 Matriz de Alinhamento Estratégico

Enguanto corolario de confirmacao da

coeréncia no desdobramento estratégico, e de
demonstragéao do alinhamento estratégico entre
a visao institucional e a execucgéo operacional,
construiu-se uma matriz “Hoshin Kanri”

gue estabelece as relacdes existentes entre
Designios Nucleares, Objetivos Estratégicos,
Objetivos Operacionais e Projetos Emblematicos,
identificando também as correspondentes
responsabilidades, contributos e indicadores

de desempenho, por forma a assegurar
coeréncia, transparéncia e melhoria continua na

prossecucao da estratégia do PLANAPP.

Esta matriz permite visualizar a relagcao intrinseca
existente entre os diferentes niveis estratégicos e
operacionais, assegurando que todas as equipas
do PLANAPP e todos os planappers percecionam
de forma acessivel e visual 0 seu contributo

ativo e coerente para o caminho estratégico do
PLANAPP.

Orientacao
Estratégica

Objetivos

Desdobrados

Melhoria

Continua Qg Aveliagdo

Implementacgao

Figura 1- Modelo de Hoshin Kanri



O O O O O O e

| 0E1 | 0€2
L

O

OE = Objetivo estratégico OP = objetivo operacional | = Indicador (Cockpit) DN = Designio nuclear

Ver a matriz completa aqui @

@= Relacso direta O= Relacso indireta
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Tabela 6 - Matriz de Hoshin Kanri

Relacao
o
O O
o O
O
O O
O

Relacéao

@) O [
|0€3 | 04 | OFS
@)

O 0O O OO0 o O O

[
@)
@)
[

Esta matriz permite, assim, visualizar a relacao

intrinseca existente entre os diferentes niveis

estratégicos e operacionais, assegurando que

todas as equipas do PLANAPP percecionam o

seu contributo ativo e coerente para as metas

globais da organizagao.

O O O O 0 O

O 0O 0O 0O O oo OO

O

O

Relacio / Contribuicdo

O
O
O

O

Relacéo / Contribuicdo

O
O
O

O

@)

@)
@)
[

O O O O 0 O

O O 0O O 0O oo oo

@)

[
@)
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1.2. Organograma e Organizacao Interna

A estrutura interna do PLANAPP é de natureza
multidisciplinar, privilegiando-se assim a
colaboragdo matricial entre diferentes equipas.

A organizacao interna atual é a seguinte:

Direcao

Ntcleo de Consultores Seniores

Ndcleo de Apoio Especializado

Equipas Multidisciplinares

Parcerias e Sistemas de

s Al f Gestao Institucional Comunicacéo e >
Avaliacédo e Andlise Ecossistema Gestéo do Informacéo,
de Impactos Colaborativo de BER PEEEESs . Transformacgéao
Internos Conhecimento G

Inovagao Digital e IA

Prospetiva e
Planeamento

Monitorizagcdo

Nota - atualizado em fevereiro de 2025

Figura 2 - Organograma PLANAPP
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Em consonéancia com o Referencial
Estratégico, o PLANAPP pretende manter
uma organizagéao interna intencionalmente
achatada, pouco hierdrquica e facilitadora de
multiplas colaboragdes entre as diferentes
equipas e conjuntos de planappers,
potenciando da melhor forma a diversidade
de conhecimentos acumulados existentes,
plasmada nomeadamente no inventario

de competéncias, langcado em 2025 e que
se encontra em permanente atualizagao,

proporcionando assim:

Uma experiéncia diaria de trabalho
baseada em equipas multidisciplinares

e funcionamento matricial;

Um ambiente onde se reconhece
que tudo acontece gracas a qualidade,
foco e alinhamento de todos os

planappers;

Uma organizacao que promove a partilha,

0 espirito colaborativo e de equipa;

Um espaco de boa disposicao, com respeito

mutuo, pensamento e reforco positivo.
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Assim sendo, uma forma alternativa e menos
organica de apresentacao da estrutura do
PLANAPP assenta na ilustragdo do conjunto de

nove equipas que dela fazem parte:

Equipa

Equipa

Ntcleo M“("tidéscif_"“a’ Multidisciplinar
de Apoio I e;'t estao I de Comunicacao
Especializado S ciona e Gestao
e de Processos

do Conhecimento
Internos y

Equipa

Equipa
Multidisciplinar
de Prospetiva

e Analise
e Planeamento

de Impactos

Figura 3 - Estrutura colaborativa de equipas

Multidisciplinar Multidisciplinar

de Avaliacao :
e Ecossistema

Nucleo
de Consultores
Seniores

Equipa

de Parcerias

Colaborativo
de Inovagao
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Seguidamente, ilustram-se as prioridades
definidas e assumidas por cada uma destas

equipas para 0 ano de 2026:

Ntcleo de Consultores Séniores (NCS)

O Ndcleo de Consultores Seniores (NCS)

reune especialistas com vasta experiéncia e
conhecimento acumulado, que contribuem

de forma ativa para o desenvolvimento e
consolidacéo do PLANAPP e da REPLAN, bem
como para a formulacao e implementacao de
iniciativas estruturantes no dmbito das Politicas

Publicas.

Assumem-se as seguintes prioridades para 2026:

« Dinamizar o trabalho da REPLAN e das
suas equipas multissetoriais, promovendo
a articulagéo entre diferentes areas e niveis
da Administracao Publica, e reforcando a
capacidade colaborativa e estratégica das

equipas envolvidas;

«  Contribuir para o desenvolvimento do Projeto
Emblematico para a Produtividade, que
visa analisar e melhorar a produtividade em
Portugal através de um plano holistico de

intervencéo;

«  Contribuir para o desenvolvimento do Projeto
Emblematico da Agenda Transformadora de

Portugal;

«  Contribuir para o desenvolvimento do Projeto
Emblematico da Previsdo de Evolucéo de
Necessidades de Profissionais de Saude em

Portugal.
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0O NCS assume um papel de referéncia de

apoio na orientacado técnica e estratégica das
diferentes equipas e de diversos conjuntos de
planappers, promovendo a exceléncia, a inovagao
e a aprendizagem continua no contexto da

melhoria das Politicas Publicas.

Nucleo de Apoio Especializado (NAE)

O Nucleo de Apoio Especializado (NAE) tem
como Missao apoiar as equipas do PLANAPP

na integracao responsavel e estratégica da
Inteligéncia Artificial (IA), e promover a inovagéao,
a eficiéncia e a utilizagéo ética de dados e
algoritmos.

A sua intervencdo orienta-se para os seguintes

eixos, assumidos como prioridades para 2026:

- Apoiar tecnicamente as equipas na concegao
e implementacéo de solugbdes de |IA e na
utilizacdo de dados aplicados as Politicas
Publicas;

+ Reforgar a capacitacéo interna em literacia
de dados e utilizacéo ética da IA;

- Desenvolver e manter modelos e ferramentas
de IA que aumentem a eficiéncia e a
capacidade analitica institucional;

+ Assegurar a conformidade, segurancga e

monitorizagdo continua dos projetos de IA.

O NAE atua como um centro de competéncia
transversal, impulsionando a inovagao

digital e a criacdo de valor publico através

de uma IA ética, segura e orientada para
resultados, desempenhando um papel vital na
implementacdo do Roteiro de |IA do PLANAPP.
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Equipa Multidisciplinar de Prospetiva e
Planeamento (EMPP)

A Equipa Multidisciplinar de Prospetiva e
Planeamento (EMPP) é responséavel por apoiar
o desenvolvimento estratégico de longo prazo
em Portugal, através da anélise prospetiva,
planeamento estratégico e coordenacéo de
instrumentos fundamentais para a definicao de

Politicas Publicas.

A EMPP assume as seguintes prioridades para
2026:
« Concluséo do projeto Portugal 2050 (cenérios

e visdo estratégica para o futuro de Portugal);

+ Desenvolvimento da Estratégia 2040 e
do Programa Nacional de Investimentos
2040 (PNI 2040), com contribuicéo ativa na
definicéo das prioridades estratégicas e dos
investimentos estruturantes para a préxima

década;

- Resposta a atribuigcdes do PLANAPP,
incluindo apoios na elaboracgao e
coordenacéo das Grandes Opgoes (GO).
resposta a pedidos no &mbito da Agenda
Transformadora para Portugal, e emissao
de pareceres sobre instrumentos de

planeamento.

Esta equipa pretende continuar a assegurar
abordagens colaborativas e multidisciplinares,
integrando competéncias diversas que
permitem construir uma visdo abrangente e
inovadora sobre os desafios e oportunidades do

desenvolvimento nacional.
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Equipa Multidisciplinar de Monitorizacao

(EMM)

A Equipa Multidisciplinar de Monitorizagdo (EMM)

€ composta por profissionais de diferentes areas

gue colaboram na promogao da monitorizagdo
enguanto parte essencial no Ciclo das Politicas

Publicas.

Esta equipa assume as seguintes prioridades

para 2026:

+  Reforcar o papel da monitorizacao
estratégica, contribuindo para uma maior
eficacia e transparéncia na formulacéo,
implementacao e avaliagcdo das Politicas

Publicas;

- Fomentar a colaboragéo e a aprendizagem
entre os membros da Equipa Multissetorial
de Monitorizagao da REPLAN, promovendo

sinergias e partilha de boas praticas;

+ Investir na producéo de evidéncias e no
desenvolvimento de recursos que apoiem a
tomada de deciséo informada, fortalecendo
a capacidade analitica e estratégica da

Administracao Publica.

A EMM assenta a sua intervengédo em abordagens
colaborativas, orientadas para resultados e
sustentadas em evidéncias, assumindo um papel
ativo na melhoria continua das Politicas Publicas

e na criagao de valor para os cidadaos.
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Equipa Multidisciplinar de Avaliacao e
Analise de Impactos (EMAAI)

A Equipa Multidisciplinar de Avaliacéo e Analise
de Impactos (EMAAI) tem como objetivo reforgar
a capacidade da Administracao Publica na
producao e utilizacao de evidéncias resultantes
da avaliacao e analise de impactos para apoiar

tomadas de deciséao.

As suas prioridades assumidas para 2026 sao as

seguintes:

+  Consolidar as competéncias internas em
analise de dados, através da aposta em
formagéo especializada e de qualidade,
promovendo uma cultura de capacitagao

continua;

+ Reforcar o papel da Equipa Multissetorial de
Avaliacdo da REPLAN na implementacéo
de uma Agenda Nacional de Avaliagdo de
Politicas Publicas, afirmando externamente
a relevancia da sua criacdo e promovendo

mecanismos que conduzam a sua

institucionalizacéao na Administracdo Publica;

«  Contribuir para o apoio a deciséao, através
da producao de documentacao relevante
e ajustada as necessidades de informagéao
identificadas pelo PLANAPP, especialmente
no contexto da Agenda Transformadora de

Portugal.

A EMAAI aposta em abordagens técnicas e
estratégicas, promovendo a anélise rigorosa dos
impactos das Politicas Publicas e contribuindo
para uma gestdo mais informada, eficaz e

orientada para resultados.
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Equipa Multidisciplinar de Parcerias e
Ecossistema Colaborativo de Inovacao
(EMPECI)

A Equipa Multidisciplinar de Parcerias e
Ecossistema Colaborativo de Inovagéo (EMPECI)
tem como foco promover a inovacao colaborativa
no setor publico, através da articulacao entre

diferentes parceiros.

Assume as seguintes prioridades para 2026:

«  Construir um ecossistema colaborativo de
inovacgao, que potencie a articulagao entre
entidades publicas, academia, setor privado e

sociedade civil;

- Dinamizar metodologias participativas que
envolvam empresas, organizagoes, cidadaos
e instituicdes académicas, recorrendo a
meétodos de cocriacdo e recolha estruturada

de contributos;

«  Estimular uma cultura de reforgo das
Politicas Publicas baseadas em evidéncia e
conhecimento, junto de decisores publicos
e produtores de conhecimento para reforcar
a qualidade das tomadas de decisdo em
todas as fases do ciclo das Politicas Publicas,
mormente através de praticas colaborativas

entre a academia e a administracéo publica.

A EMPECI aposta na sua capacidade de
mobilizaco e articulacdo de parcerias
estratégicas, promovendo uma cultura de
inovacao aberta e colaborativa, orientada para a
criagéo de solugdes informadas e sustentaveis

para os desafios das Politicas Publicas.
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Equipa Multidisciplinar de Gestao
Institucional e de Processos Internos
(EMGIPI)

A Equipa Multidisciplinar de Gestéao Institucional
e de Processos Internos (EMGIPI) tem como
foco a melhoria continua do PLANAPP na sua
componente interna e de relacionamento
institucional, promovendo praticas que
asseguram maior eficiéncia, conformidade e

bem-estar.

A sua intervencgdo assume as seguintes

prioridades para 2026:

+  Promover a simplificagéo de processos,
a transformacao digital e a eficiéncia
operacional, contribuindo para uma
administracao mais agil e centrada no

utilizador;

- Assegurar a garantia e o controlo da
conformidade dos processos, reforcando
a fiabilidade e a transparéncia das praticas

institucionais;

+ Reforcar o bem-estar, a capacitagéo e o
alinhamento estratégico dos planappers,
criando um ambiente de trabalho mais
saudavel, motivador e orientado para

resultados.

A EMGIPI atua como um motor da transformacgéo
interna e relacionamento institucional do
PLANAPP, articulando inovacgéo, rigor e
valorizagao das pessoas, com vista ao
fortalecimento da capacidade institucional e &

exceléncia na gestao publica.
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Equipa Multidisciplinar de Comunicacao e Gestao
do Conhecimento (EMCGC)

A Equipa Multidisciplinar de Comunicagao e Gestao
do Conhecimento (EMCGC) tem como misséo

gerir e divulgar a comunicacgao interna e externa

do PLANAPP, bem como valorizar e disseminar o
conhecimento produzido no PLANAPP e pela REPLAN

na area das Politicas Publicas.

A sua atividade em 2026 assume as seguintes

prioridades:

«  Divulgar o trabalho desenvolvido pelo PLANAPP,
através da producéo e divulgagéo de conteudos
nos canais externos, recorrendo a diferentes
formatos, designadamente produtos de

multimédia;

- Melhorar a comunicagéao interna, robustecendo
0S principais meios, em particular a Intranet e a

Newsletter e desenvolvendo a aplicagdo Prisma;

«  Aprofundar o conhecimento sobre Politicas
Publicas no PLANAPP e na REPLAN, bem assim
como apoiar a sua disseminacao pela sociedade

em geral.

A EMCGC atua como ponte entre a produgéao

de conhecimento e a sua utilizacdo estratégica,
promovendo uma comunicagao eficaz, inclusiva e
orientada para o impacto, quer a nivel interno quer a

nivel externo.
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Equipa Multidisciplinar de Sistemas de
Informacao, Transformacao Digital e
Inteligéncia Artificial (EMSITDIA)

A Equipa Multidisciplinar de Sistemas de
Informacgéo, Transformagé&o Digital e Inteligéncia
Artificial (EMSITDIA) tem como incumbéncia
modernizar e integrar os sistemas de informacéo
no ambito do PLANAPP, promovendo a inovagao
digital e a utilizacéo estratégica da inteligéncia

artificial.

Asua atividade em 2026 centra-se em torno das

seguintes prioridades:

- Estabelecer uma Arquitetura de Dados
Unificada e preparada para analise avangada
e IA, consolidando a informacéo, eliminando
silos, garantindo a qualidade e consisténcia
dos dados, e estruturando uma base Al-ready

que impulsione a inovacéo analitica;

«  Contribuir para uma Governancga Federada
e Protocolos de Interoperabilidade na
Administracao Publica, promovendo
a colaboragéao interdepartamental e
interorganismos, e assegurando que
os dados sé&o facilmente descobertos,

compreendidos e reutilizados;

- Reforgar a Seguranga, Conformidade e
Protecao Adaptavel dos Dados, protegendo
o patriménio informacional contra
ciberameacas e riscos internos, através
de controlos de seguranga consistentes,
conformidade regulamentar e mecanismos

de prevengéao da perda de dados.
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A EMSITDIA posiciona-se enquanto pilar
estratégico da transformacéo digital no
PLANAPP, promovendo uma gestéao inteligente,
segura e interoperavel dos dados publicos, com
vista a criacdo de valor, a melhoria da qualidade e

a seguranca das Politicas Publicas



1.3. Partes
Interessadas

0 conjunto de atribuicées definidas no n.°

2 do artigo 2.° do Decreto-Lei n.’ 67/2024,

de 8 de outubro, reflete a ambicao e papel
reforcado que o PLANAPP tem, bem como a
diversidade e transversalidade do seu ambito
de atuacao, que abrange um vasto conjunto

de destinatarios e partes interessadas.

O sistema integrado colaborativo do PLANAPP
promove a integracao, a participacéo e a
inovacgao nas Politicas Publicas, envolvendo um
conjunto diversificado de destinatarios, parceiros,
interlocutores e partes interessadas.

Ao longo de 2026, um dos Projetos Emblematicos
visa justamente sistematizar os intervenientes
mais relevantes no ecossistema colaborativo do
PLANAPP, que ira integrar nomeadamente as

seguintes tipologias de interlocutores:
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Orgaos de Governo

O Governo no seu conjunto, com destaque

para a Presidéncia do Conselho de Ministros;
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2. Servicos e Organismos

da Administracao Publica

Estruturas das diferentes areas governativas
com responsabilidades no planeamento
e na avaliacdo de Politicas Publicas, tanto

setoriais como transversais;

Membros da REPLAN, Secretaria-Geral do
Governo, eSPap, estruturas dos Ministérios
dos Negdcios Estrangeiros, das Finangas,
da Economia e da Coeséo Territorial, do
Ambiente e Energia, bem como o Conselho

Econdmico e Social.

3. Outros Parceiros Externos,

Nacionais e Internacionais

Uma ampla diversidade de entidades,
incluindo: Assembleia da Republica,
partidos politicos, confederagdes
empresariais, associagbes, organizagoes
n&o governamentais, ordens e associagoes
profissionais, instituicdes académicas,
consultoras, fundacées, laboratérios

do Estado, empresas, IPSS, meios de

comunicagao social e cidadaos.
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2. Agenda Transformadora de Portugal

A Agenda Transformadora de Portugal constitui
um dos pilares centrais do Programa do XXV
Governo Constitucional de Portugal, bem assim
como das correspondentes Grandes Opc¢oes
(2025-2029).

Ela assume os dez grandes eixos de mudanca
assumidos para o pais ao longo da legislatura,
com o objetivo de enfrentar os desafios
estruturais e promover uma melhoria sustentada
na qualidade de vida dos cidadaos, procurando
modernizar o pais, reforcar a competitividade da
economia, garantir a coesao social e territorial,

e fortalecer a confianca dos cidadaos nas

instituicdes publicas.

Pela sua relevancia e correspondente afetacao
de recursos, em estreita colaboracdo com a

PCM e diversas outras areas governativas,

as contribuicoes do PLANAPP para ajudar a
concretizar a Agenda Transformadora de Portugal
assumem especial destaque no presente Plano

de Atividades para 2026.

Em 2026, o apoio do PLANAPP a concretizagao

da Agenda Transformadora de Portugal reveste-

se portanto de particular intensidade e assume
uma natureza prioritaria, pela sua relevancia,
reforgcando assim 0 NOSSO COMPromisso com
formulacédo e implementacédo de Boas Politicas

Publicas, ao mesmo tempo que se consolidam as

Neste contexto, é de assinalar a continuidade de
aposta do PLANAPP no que se refere aos seus
contributos para a formulagdo e implementacéo
de Politicas Publicas que fazem parte da Agenda
Transformadora de Portugal em torno dos
seguintes 13 clusters de medidas, em que a

nossa colaboracéo foi desde ja solicitada:

Apoios Sociais
Avaliacéo
Digital
Educacao
Fisca
Gera
Habitacao
Modernizacgéo
Pessoas
Produtividade
Saude
Transportes

Agua que Une

Tabela 7 - Areas de envolvimento do PLANAPP
na Agenda Transformadora de Portugal

pontes de articulagcéo entre PLANAPP, REPLAN

e Governo, bem assim como o funcionamento
matricial dentro do préprio PLANAPP, motivo pelo
qgual este conjunto de atividades merece espaco
dedicado no Plano de Atividades, enquanto

projeto emblematico de natureza especifica.
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2.2. Projetos Emblematicos

Os Projetos Emblematicos destacam-se pelo seu potencial
impacto, caracter inovador e alinhamento com o Referencial
Estratégico do PLANAPP. Estes projetos refletem iniciativas
de particular relevancia e valor estratégico, que assumiréo

proeminéncia na execucao das atividades previstas para 2026.

De forma equilibrada, encontram-se definidos tanto Projetos
Emblematicos internos, centrados na melhoria do desempenho
institucional, na modernizacéo e na eficiéncia organizacional,
como Projetos Emblematicos externos, orientados para o reforgco
do papel do PLANAPP no ecossistema das Politicas Publicas e
para a concretizacdo do seu propdsito de promover Boas Politicas

Publicas ao servico de uma Melhor Sociedade.

Nos pontos seguintes, estes projetos séo apresentados de forma
estruturada, indicando-se para cada um a correspondente

descricao, calendarizacéo e responsabilidades.
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2.2.. Projetos Emblematicos Externos

PE 1 - Contribuicao para a Agenda
Transformadora de Portugal

A Agenda Transformadora de Portugal congrega
um portfélio de projetos através dos quais o
PLANAPP vai contribuir para a concretizacéo dos

correspondentes objetivos de politica publica.

Como ja referido, os contributos do PLANAPP
para a Agenda Transformadora de Portugal
correspondem a clusters tematicos
diversificados, nomeadamente com incidéncia
nos seguintes dominios: Geral, Apoios Sociais,
Fiscal, Educacéo, Modernizacéo, Avaliacao,
Digital, Pessoas, Produtividade, Saude,

Transportes, Habitacéo, Agua que Une.

* Duracao: setembro de 2025 a dezembro de
2026

« Equiparesponsavel: Direcdo

« Equipas a envolver: todas as equipas serdo

envolvidas

PE 2 - Projeto Piloto da Agenda
Nacional de Avaliacao de Politicas
Publicas

Este projeto insere-se dentro da Agenda Nacional
de Avaliacao, transversal a toda a Administracao
Publica e envolvendo diversos ministérios
setoriais, destinada a institucionalizar de forma
estruturada e sistematica a avaliacao no ciclo das
Politicas Publicas. Um objetivo desta iniciativa é

a integracéo dos resultados das avaliagoes nos
processos de formulacdo e acompanhamento
das Politicas Publicas, promovendo a utilizacéo
de evidéncias no desenho e monitorizacéo das

medidas adotadas.

Dentro deste contexto, foi em 2025 dado inicio a
um projeto piloto, com incidéncia sobre o MECI,
a gque se vai dar continuidade em 2026, com
avaliacado de uma amostra de Politicas Publicas
desta Area Governativa e correspondente
enguadramento estratégico, baseado em

abordagem “Hoshin Kanri".

» Duracao: janeiro de 2025 a maio de 2026
« Equiparesponsavel: EMAA|
« Equipas a envolver: EMPP e EMM
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PE 3 - Definicao e capacitacao do
ecossistema colaborativo de inovacao
PLANAPP

Este projeto visa identificar, estruturar e gerir

um ecossistema colaborativo de inovacao,
clarificando os diferentes tipos de interlocutores,
parceiros e partes interessadas relevantes

no contexto do PLANAPP, correspondentes
mecanismos de interface, partilha, governance e

gestdo dos diversos tipos de intervenientes.

* Duracao: setembro de 2025 a dezembro de
2026

« Equiparesponsavel: EMPECI

« Equipas a envolver: EMPP, EMM, EMAAI,
EMCGC, NCS e Direcao
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PE 4 - Analise e melhoria da
produtividade em Portugal: um Plano
Holistico de Intervencao

Tendo como ponto de partida a sistematizacao
do conhecimento existente sobre as
determinantes da produtividade em Portugal,
integrando resultados de anélises empiricas
disponiveis, especialmente as baseadas

em microdados longitudinais, este projeto
aprofunda a identificagéo de vias de intervengéo
para melhorar a produtividade em Portugal,
envolvendo entidades e individualidades
relevantes, tanto a nivel nacional como a

nivel internacional, incluindo a identificacao e

adaptacao de melhores praticas neste dominio.

O objetivo final desejado prende-se com a
construgcao de um sistema abrangente e holistico
capacitado para impulsionar e monitorizar a
produtividade nacional, com a identificagéo
pragmatica e consensualizada de um conjunto
reduzido e focado de medidas de politica publica
direcionadas para reforcar a produtividade em

Portugal.

* Duracao: janeiro de 2025 a julho de 2026
+ Equiparesponsavel: NCS

- Equipas a envolver: EMM e EMPP
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PE 5 - Previsao de Evolucao de
Necessidades de Profissionais de
Saude em Portugal

Este projeto visa contribuir para a formulagéo de
Politicas Publicas em matéria de planeamento

e gestao de recursos humanos da saude, com
base num conjunto de trabalhos de analise que
irdo identificar as necessidades de profissionais
de saude em Portugal (nos setores publico e

privado).

« Duracao: setembro de 2025 a dezembro de
2026

« Equiparesponsavel: NCS

« Equipas a envolver: EMPP, EMM e EMAA|
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PE 6 - Kit de Politicas Publicas para
Autarquias e Autarcas

Com este projeto pretende-se desenvolver e

disponibilizar um kit, partindo de necessidades

definidas com contributos dos préprios destinatarios,

incorporando contelddos que permitam disseminar
conhecimentos-base, ferramentas e indicadores

sobre Politicas Publicas, tendo em consideracéo as

especificidades das autarquias, de modo a que possa

ser utilizado de forma auténoma pelas mesmas e

correspondentes autarcas.

* Duracao: janeiro de 2025 a dezembro de 2026
« Equiparesponsavel: EMPECI

« Equipas a envolver: EMPP, EMM, EMAAI, EMCGC

e EMSITDIA
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PE 7 - Roteiro de Prospetiva e

Planeamento (Portugal 2050: Cenarios

e Visao; Estratégia Portugal 2040;

Programa Nacional de Investimentos
2040)

Este Projeto Emblematico abarca um conjunto de

iniciativas alinhadas com o Roteiro de Prospetiva

e Planeamento para Portugal, que ja se encontra

validado pela REPLAN e sera brevemente

divulgado, compreendendo as seguintes

dimensodes de intervencao em 2026:

No dominio da prospetiva, o projeto “Portugal
2050: Cenarios e Visao" pretende propor
uma visdo e um conjunto de ambicdes para
Portugal no horizonte de 2050 e perceber
como forcas de mudancga, incertezas,
ameacas e oportunidades associadas

a diferentes cenarios condicionam o

modo como podem ser prosseguidas

estrategicamente tais visao e ambigoes;

O Plano Estratégico Nacional de Longo Prazo,
designado por “Estratégia Portugal 2040 é
um instrumento de planeamento de caracter
estratégico e transversal, que sucede a
Estratégia Portugal 2030 e determina as
grandes prioridades politicas nacionais até
2040, identificando os principais objetivos de
desenvolvimento e correspondentes areas de

investimento prioritario;

Como é sabido, o Programa Nacional de
Investimentos 2030 (PNI 2030), aprovado em
2023, definiu prioridades de investimento em
mobilidade, ambiente, energia e regadio. A
sua revisao torna-se imperativa, importando

com isso encontrar o correspondente
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alinhamento com a futura Estratégia

Nacional de Longo Prazo (Estratégia Portugal
2040), reforcando também o mapeamento e
territorializagéo dos principais investimentos

(em curso ou programados).

Duracao: setembro de 2024 a dezembro de
2026

Equipa responsavel: EMPP

Equipas a envolver: EMM, EMAAI, EMPECI,
EMGIPI e EMCGC
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PE 8 - Analise comparativa e integrada
de Portugal

Este projeto visa elaborar e difundir
periodicamente um documento de sintese
ilustrativo do posicionamento de Portugal no
contexto internacional, com base num conjunto

relevante de indicadores, indices e rankings.

O correspondente retrato comparativo inclui um
conjunto transversal de areas, por forma a refletir
a diversidade de Politicas Publicas e resultados
relevantes para situar Portugal no contexto
internacional, sendo os correspondentes
resultados devidamente articulados com a
REPLAN e areas governativas, além de se
promover a subsequente ampla divulgacao dos

resultados assim obtidos.

» Duracao: janeiro de 2025 a novembro de
2026

+ Equiparesponsavel: EMM

« Equipas a envolver: EMPP, EMAAI e EMCGC
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PE 9 - Construcao de Biblioteca de
policy briefs

A Biblioteca de Policy briefs constitui um espago
para acesso, consulta e partilha de policy briefs
gue centraliza e organiza sinteses e anélises

de Politicas Publicas, concebido para apoiar
decisbes informadas, promover a disseminagéo
de conhecimento técnico entre decisores,
produtores de conhecimento e atores-chave e,
facilitar o didlogo interinstitucional.

Cada policy brief apresenta, de forma concisa e
estruturada, evidéncias sobre temas prioritarios
de politica publica, incluindo diagndsticos,
recomendacdes e implicacdes, produzidos com
base em metodologias robustas que articulam
dados quantitativos, enquadramento normativo e

contributos de especialistas.

» Duracao: janeiro a dezembro de 2026

« Equiparesponsavel: EMPECI

- Equipas a envolver: EMCGC, EMPP, EMM,
EMAAI
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PE 10 - Bateria Sintética de
Indicadores de Monitorizacao de
Portugal

Este projeto visa criar e consensualizar um
painel sintético de indicadores de alto nivel para
acompanhamento da evolucéo e do progresso
de Portugal, em articulagcdo com a REPLAN e
areas governativas relevantes, tomando em
consideracao exemplos ja existentes, bem
assim como o Painel de Indicadores Chave de
Contexto trabalhado na REPLAN. Esta bateria
de indicadores é objeto da implementacao do
correspondente sistema de monitorizacao e da
publicacdo anual de um documento que retrata a
evolugéo registada em cada um dos indicadores

contemplados.

» Duracao: janeiro a dezembro de 2026
« Equiparesponsavel: EMM
« Equipas a envolver: EMPP, EMAAI e EMCGC
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2.2.2. Projetos Emblematicos Internos

P11 - Benchmarking com
Reciprocidade
de Aprendizagens

Iniciado em 2025, este projeto assenta no
intercambio de praticas e conhecimentos
entre organizagcbes com competéncias e
caracteristicas organizacionais semelhantes as
do PLANAPP.

Complementando estudos realizados com base
na informacéo disponivel e através de contactos
bilaterais, encontram-se identificadas trés a cinco
entidades com maior potencial de aprendizagem
reciproca, sendo agora promovidas “missoes”

de caracter colaborativo, propiciadoras de
aprendizagem continua e beneficio mutuo.

Esta iniciativa decorrerd em paralelo com um
projeto PACE, da Comisséo Europeia, destinado a

promover a partilha de experiéncias.

O projeto encontra-se estruturado em torno de
ciclos de benchmarking, com cada ciclo a conter
iniciativas especificas, de acordo com os temas/
competéncias identificados e correspondentes
entidades abrangidas, identificadas como sendo

modelos de referéncia a nivel internacional.

« Duracao: janeiro a dezembro de 2026
- Equipas responsaveis: EMGIPl e EMCGC

- Equipas a envolver: todas as equipas
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Pl 2 - Utilizacao Alargada de Inteligéncia
Artificial

Dando continuidade ao Roteiro de IA no PLANAPP,
que foi definido em 2025 e se traduziu ja num

uso generalizado de ferramentas de A por parte
de quase todos os planappers, este projeto visa
em 2026 consolidar e amadurecer o bom uso de
IA no PLANAPP e pelos planappers. Tal implica
uma utilizacao responsavel a diferentes niveis,
devidamente segmentados, de metodologias e
ferramentas de IA.

Para alcancar este objetivo, serdo desenvolvidas e
implementadas acdes na seguintes areas-chave:
«  Demonstragéo de usos de IA j& existentes no

PLANAPP, com sessoes praticas:

« Capacitacao dos planappers, através da
implementacéo de um programa alargado e

segmentado de formacao em IA;

« ldentificagéo de oportunidades de aplicacao
de IA no PLANAPP, ao servico da sua eficacia,

eficiéncia e produtividade;

- Disponibilizagéo de ferramentas de |A adequadas

aos diferentes perfis de utilizadores;

- Desenvolvimento e aplicacdo de solucdes
inteligentes, envolvendo a utilizacao de

ferramentas e agentes de IA;

« Implementacdo de uma arquitetura de dados
adequada para suportar a analise de dados, com

base em abordagens de IA.

» Duracao: janeiro de 2025 a dezembro de 2027
- Equiparesponsavel: EMSITDIA e NAE

» Equipas a envolver: todas as equipas
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Pl 3 - Dias no Campus

O projeto Dias no Campus visa contribuir para a
construgdo de um ambiente dentro da familia de
planappers ainda mais dindmico e colaborativo,
através de um conjunto diversificado de
atividades que irdo decorrer de modo presencial

no Campus XXI.

A concretizar bimensalmente, os Dias no
Campus irdo alternar mensalmente com os
Dias PLANAPP, contemplando iniciativas
direcionadas para estimular a interacao entre
planappers e equipas do PLANAPP, reforcando
o0 espirito de comunidade e pertenca, enquanto
se criam igualmente oportunidades concretas
de desenvolvimento pessoal e profissional.

Os participantes nos Dias no Campus serao
também convidados a envolver-se em acoes
que potenciam a aprendizagem informal,

o networking, a criatividade e o bem-estar,
contribuindo para uma cultura organizacional

mais proxima, inclusiva e inspiradora

» Duracao: janeiro a dezembro de 2026
« Equiparesponsavel: EMGIPI

« Equipas a envolver: todas as equipas
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Pl 4 - ESG no PLANAPP

O projeto ESG no PLANAPP visa reforcar a
integracao dos principios da Sustentabilidade
Ambiental, Responsabilidade Social e Boa
Governagao nos processos internos e na gestao
estratégica do PLANAPP, com especial destaque,
dada a natureza das atividades desenvolvidas,
para a dimenséo “S" (Responsabilidade Social).
Com este projeto pretende-se consolidar uma
cultura organizacional ética, sustentavel e
transparente, alinhada com as melhores praticas
internacionais e orientada para a criacao de valor
publico.

Aimplementacao de abordagens estruturadas de
ESG no PLANAPP funcionara igualmente como
instrumento de gestédo estratégica e de melhoria
continua, promovendo a eficiéncia operacional,

0 Uso responsavel de recursos e o reforco da
conflanga institucional junto de planappers,
parceiros do PLANAPP e cidadaos.

» Duracao: janeiro de 2026 a dezembro de
2026
« Equiparesponsavel: EMGIPI

« Equipas a envolver: todas as equipas
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Pl 5 -Reforco de Compliance, Auditoria
e Controlo Interno

Dando continuidade ao trabalho iniciado em
2025, o projeto Reforgco de Compliance, Auditoria
e Controlo Interno pretende consolidar uma
cultura de integridade, transparéncia e boa

governacao no PLANAPP.

O fortalecimento dos mecanismos de controlo
interno e gestao de riscos, assim como a
uniformizacado de procedimentos e a capacitacdo
das equipas, por forma a promover a eficiéncia e
confiancga institucional, fazem parte desta agenda

de intervencao.

« Duracao: fevereiro de 2025 a dezembro de
2026
« Equiparesponsavel: EMGIPI

« Equipas a envolver: todas as equipas
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Pl 6 - Otimizacao dos processos
internos por Transformacao Digital

Este projeto pretende identificar e implementar
solucbes de reengenharia de processos e
transformacéo digital, especialmente adequadas
para reforgar a eficacia, eficiéncia e produtividade
do PLANAPP.

Ser&o identificadas as principais oportunidades
existentes neste dominio, apds uma analise
detalhada dos correspondentes processos,
potencial de transformacao e obtencéo de valor

acrescentado.

O primeiro projeto de transformacéao digital, ja
identificado e que vai servir igualmente enquanto
experiéncia piloto, com efeitos de demonstracao,
a ser posteriormente alavancado, tendo em
consideracao critérios relacionados com o

seu impacto, exequibilidade e calendarizacéo,
prende-se com a otimizacéao e transformacao
digital aplicadas aos processos de compras e
aquisicées no PLANAPP, tendo em vista a sua
simplificacdo, automacéao e obtencéo de maior

celeridade associada aos mesmos.

» Duracao: janeiro de 2025 a dezembro de
2027
« Equiparesponsavel: EMGIPI, EMSITDIA

« Equipas a envolver: todas as equipas
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Pl 7 -Plano integrado de iniciativas
de gestao estratégica de recursos
humanos

Dada a natureza do propdsito do PLANAPP e
das suas atividades, de forma reforcada resulta
evidente a centralidade de captacao e retencao
de talento, com constante implementacéo de
iniciativas direcionadas para reforgar os graus
de satisfacdo, motivagéo e envolvimento dos

planappers.

Dando continuidade aos esforgos concretizados

em 2025, e levando em consideragéo 0s

multiplos canais disponiveis de recolha das vozes

dos planappers (incluindo uma andlise atenta dos

correspondentes resultados do questionario de

satisfagéo), para 2026 aponta-se para o seguinte

conjunto adicional de iniciativas relacionadas

com a gestdo estratégica de recursos humanos,

que serao descritas com maior detalhe mais

adiante neste documento:

+  Programa de Coaching:

+ Melhorias nos espacos de trabalho;

+ Dias no Campus;

+  Desenvolvimento de competéncias de
lideranca e avaliagdo 360°;

+  Programa On Job XL.

» Duracao: janeiro a dezembro de 2026
« Equiparesponsavel: EMGIPI

« Equipas a envolver: todas as equipas
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Pl 8 - Sistema de Informacao
Integrado - O Meu Portal

Este projeto visa criar uma plataforma digital
personalizada e segura para 0s planappers, que
centraliza e disponibiliza informacéo relevante de
natureza pessoal e profissional, promovendo a

transparéncia, a autonomia e a eficiéncia.

Através desta solucao espera-se obter uma
reducao da dependéncia de processos manuais
e e-mails dispersos, maior transparéncia e
acesso a informagéo, melhoria da experiéncia
do planapper, e apoio a afirmacgéo de cultura

organizacional orientada por dados.

* Duracao: janeiro de 2026 a dezembro de
2026
+ Equiparesponsavel: EMGIPI

« Equipas a envolver: todas as equipas
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P19 - Chatbot PLANAPP

Este projeto visa desenvolver um assistente
virtual inteligente que facilita o acesso

a informacéao sobre Politicas Publicas,
instrumentos de planeamento, dados estatisticos
e servicos do PLANAPP, promovendo a
transparéncia, a eficiéncia e a proximidade com
os utilizadores, com isso melhorando por um lado
a experiéncia de quem acede aos canais digitais
do PLANAPP, mas igualmente dos planappers
que pretendem com recurso a IA tirar partido

do conhecimento acumulado que se encontra
disponivel no PLANAPP, contribuindo assim para
um uso responsavel de IA e uma melhor gestéo

do conhecimento dentro da organizacao.

» Duracao: janeiro a junho de 2026
« Equiparesponsavel: EMSITDIA, NAE e
EMCGC

« Equipas a envolver: todas as equipas
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Pl 10 -Plataforma Unificada de Data
Lakehouse

Com este projeto vai implementar-se uma
infraestrutura de Data Lakehouse no PLANAPP,
gue combina o armazenamento de dados brutos
com mecanismos de consulta estruturada,
permitindo realizar andlises integradas dos
mesmos.

A correspondente plataforma vai permitir

definir um modelo de gestdo de dados assente
em logicas de governanca federada, através

das quais os proprietarios dos dados mantém
controlo sobre os seus dados, seguindo regras
comuns de interoperabilidade, seguranca,
gualidade e partilha, e estabelecendo condicoes
para a interoperabilidade entre entidades através
de protocolos, normas e processos que permitem

0 acesso, a integracao e o uso dos dados.

» Duracao: janeiro a dezembro de 2026
« Equiparesponsavel: EMSITDIA

« Equipas a envolver: todas as equipas
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3. Atividades, Projetos e Iniciativas

Tendo ja sido enumerados os designios nucleares, 0s
objetivos estratégicos e operacionais para 2026, bem assim
como o correspondente contexto de atuacao, importa agora
identificar a generalidade das atividades, dos projetos e das
iniciativas a concretizar ao longo de 2026, que naturalmente
contemplam um leque bastante mais amplo e diversificado,
estruturado de acordo com os correspondentes Objetivos
Estratégicos (OE) e Objetivos Operacionais (OP) em que
predominantemente se enquadram, sinalizando-se ainda
as correspondentes responsabilidades e envolvimento das
diferentes equipas do PLANAPP.

A este conjunto poderao naturalmente vir a ser adicionados
novos elementos, em fungédo de novas solicitacdes ou
desafios que o PLANAPP venha a ser chamado a enfrentar ao
longo de 2026, além de eventuais reajustes pontuais face ao

conjunto aqui retratado, quando e caso tal se justifique.

Objetivo Operacional 1 (OP 1)
Promover um apoio de qualidade a decisao politica, contribuindo
para Politicas Publicas mais informadas por evidéncias

Equipa

Atividade "
responsavel
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Equipa(s)
Envolvidas

Elaborar e publicar documentos no ambito da “Estratégia 2040" EMPP
Elaborar e publicar documentos no ambito do “PNI 2040" EMPP
Elaborar notas répidas que suportem o desenvolvimento do "Portugal 2050" EMPP
Rever e publicar nota de analise do sistema estratégico de planeamento EMPP
Elaborar proposta de reforma do sistema de planeamento EMPP
Elaborar e publicar documentos no @mbito da representacéo europeia e multilateral EMGIPI
Elaborar relatérios no @mbito das solicitagcdes especializadas solicitadas NCS

Prover e gerir projetos da Agenda Transformadora de Portugal Impactantes EMGIPI

Elaborar documentos para o desenho e a implementacao de propostas concretas da

Agenda Transformadora Diregéo

Tabela 8 - Atividades relativas ao objetivo operacional 1

EMCGC e NCS
(REPLAN)

EMCGC e NCS
(REPLAN)

EMCGC e NCS
(REPLAN)

EMM, EMAAI, EMCGC
e NCS

EMM, EMAAI, EMCGC,
NCS

Todas as equipas
Todas as equipas

Todas as equipas

Todas as equipas
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Objetivo Operacional 2 (OP 2)
Desenvolver metodologias e exercicios de monitorizacéo, avaliagcéo e andlise de impactos,
promover o aumento de parcerias e um ecossistema colaborativo de inovagéo

Atividade

Equipa Equipa(s)

responsavel Envolvidas

Elaborar e apresentar “Painel de Monitorizagéao das Metas Estratégicas” para
aprovacgao pela REPLAN

Conceber o Roteiro final para a construgcédo de uma Agenda Nacional de
Avaliagdo para aprovacéo pela REPLAN

Elaborar documentos relevantes para a conducao das avaliacdes prioritarias
do MECI

Produzir e apresentar Relatérios relevantes para a Monitorizagéo
Estratégica de Politicas Publicas

Elaborar um relatério de outputs e outcomes para avaliagédo do Concurso
“Science4Policy”

Desenvolver documentos e recursos de Promogéo da Agenda 2030 (nas
Politicas Publicas)

Promover reunides, encontros e sessdes especiais no ambito do Plano de
Atividades da REPLAN e das suas equipas multissetoriais

Promover reunides, encontros, workshops que promovam a aproximagcao
entre diferentes decisores e produtores de conhecimento, no &mbito das
atividades da Iniciativa Ciéncia para Politicas Publicas

Elaborar documentos relevantes para a conducao de trabalhos, estratégias
e processos participativos para apoio a tomada de decisao

Estimular e gerir parcerias com diferentes tipologias de entidades

Tabela 9 - Atividades relativas ao objetivo operacional 2

EMM EMAAI, EMPECI
EMAAI EMM, EMPECI
EMAAI EMM, EMPECI
EMM EMAAI
EMPECI EMAAI
EMM
EMAAI, EMM NCS
EMPECI EMCGC
EMPECI
NCS, EMPECI, EMGIPI Todas as equipas
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Objetivo Operacional 3 (OP 3)
Consolidar cultura e adogao de boas praticas de gestdo por projetos

Atividade Equipa Equipa(s)

responsavel Envolvidas
- ) ) - ) ) Todas as
Acompanhar a evolugéo e dinamizar a conclusao dos projetos nos prazos definidos EMGIPI equipas
Monitorizar os projetos em curso e concluidos EMGIPI Todgs as
equipas

Tabela 10 - Atividades relativas ao objetivo operacional 3

Objetivo Operacional 4 (OP 4)
Assegurar o reforgo de competéncias no PLANAPP e na Administragéo Publica,
incluindo a implementacéo de um ecossistema colaborativo de inovagéao

Atividade Equlpa;\ Eqmp?(s)

responsavel Envolvidas
Gerir conteldos das narrativas de impacto validadas EMGIPI Todqs as
equipas

Coordenar e assegurar as sessdes de refor¢co de competéncias no PLANAPP e

Administragao Publica Todas as equipas

Produzir conteudos inerentes a iniciativa do Café do Conhecimento Todas as equipas

Tabela 11 - Atividades relativas ao objetivo operacional 4
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Objetivo Operacional 5 (OP 5)
Otimizar os servicos internos prestados e correspondentes processos

Atividade Equnp? Equnp:::(s)
responsavel Envolvidas
Definir e implementar um modelo transversal de gestao de projetos EMGIPI Loqdua;;aass
) - . EMSITDIA, Todas as
Elaborar e implementar um plano de formacgéo na area de |A EMGIPI. NAE equipas
N ) e . Todas as
Auditar internamente e garantir existéncia de elevados graus de conformidade EMGIPI equipas
Reforcar o nimero de processos com recurso a agentes EMSITDIA, NAE
Concebere |mp_|e_ment_ar um sistema que p_e_rnjlta reduzir o tempo médio associado a EMSITDIA, EMGIPI
processos administrativos internos de aquisicoes
) . . ) ) - Todas as
Realizar workshops tematicos no dmbito das tecnologias de informagéo (ex. IA) EMSITDIA, EMGIPI equipas
Monitorizar os sistemas de informacéao para providenciar eficiéncia da sua utilizagao EMSITDIA

Tabela 12 - Atividades relativas ao objetivo operacional 5
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Objetivo Operacional 6 (OP 6)
Reforgar a satisfagdo, motivagédo e envolvimento dos planappers

Equipa Equipa(s)

Atividade responsavel Envolvidas

Definir e implementar medidas do plano de agao de gestéao estratégica de RH EMGIPI Todas as equipas

Tabela 13 - Atividades relativas ao objetivo operacional 6

Objetivo Operacional 7 (OP 7)
Promover o reconhecimento da atividade do PLANAPP

Equipa Equipa(s)

Atividade responsavel Envolvidas

Assegurar a melhoria e verificacdo do reconhecimento do trabalho do PLANAPP, com
recolha de informacéao junto dos parceiros da REPLAN e elaboracéao de relatérios de EMGIPI NCS
acompanhamento

Divulgar informagé&o sobre a atividade do PLANAPP no LinkedIn: recolha de

. . ., . T i
informacao; elaboragéo do copy dos posts; produgéo gréfica associada EMCGC odas as equipas
Newsletters (interna e externa): garantir a recolha de informacéo; elaboracéo das

Newsletters; produgéo dos seus elementos graficos; distribuigéo e validagéo de EMCGC Todas as equipas
eficicia

Lancar produtos de multimédia para disseminagéao de conhecimento: recolha de

. - . - . P - . , EMM, EMAAl e
informacao, articulagédo com equipas técnicas, producgéo e revisdo dos conteudos e EMCGC EMPP
divulgacao

Assegurar a melhoria e verificagédo da avaliagdo do PLANAPP, com recolha

de informacéo dos subscritores da Newsletter e elaboracéao de relatérios de EMCGC EMGIPI

acompanhamento

Tabela 14 - Atividades relativas ao objetivo operacional 7
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Neste capitulo procede-se ao enquadramento
das Atividades, Projetos e Iniciativas que o
PLANAPP vai desenvolver em 2026 de acordo
com o correspondente QUAR - Quadro de
Avaliacao e Responsabilizacédo, com identificacao
das metas associadas e alinhamento das
mesmas com Indicadores do Cockpit, Objetivos

Estratégicos (OE) e Objetivos Operacionais (OP).

De modo a assegurar a existéncia de uma
adequada coeréncia entre os diferentes tipos

de indicadores, importa reter que a este nivel
existe um quadro de alinhamento organizacional
que contempla diferentes niveis de intervencéo,
seguidamente resumidos de forma esquematica,
gue vai desde a visao estratégica de médio prazo
(Cockpit) até ao reforcado esforgo de declinagao
para as equipas e universo de planappers a
titulo individual (que se espera ver consolidado
aquando da definicdo das competéncias e
objetivos a assumir para 2026 através do
SIADAP), sendo naturalmente dado especial
enfogue no contexto deste Plano de Atividades
ao que se relaciona com a camada de QUAR/

Metas Operacionais:

Cockpit <-> QUAR <-> Metas Operacionais <->

Equipas <-> planappers

Em termos de metas estratégicas de médio
prazo, assumidas no contexto também do
Referencial Estratégico para 2025-2027, sdo
assumidas as seguintes janelas de valores a
alcancar em 2026 para diferentes indicadores do
Cockpit do PLANAPP:
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Indicadores

Avaliacdo do PLANAPP por subscritores da

Newsletter 58a44

N.® de seguidores do LinkedIn 9000 a 10000

N.° de transferéncias de documentos do 30000 a
website do PLANAPP 35000

N.° de projetos 70 a100
N.° de narrativas de impacto validadas 1a3

Taxa de disponibilidade de sistemas de

: ~ >99%
informacao

Tabela 15 - Indicadores do Cockpit do PLANAPP
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No que se refere a metas QUAR, assumidas para
2026, elas correspondem ao seguinte mapa de

sintese:

N.° de documentos relevantes para a prospetiva e planeamento

| estratégico da politica publica. QUAR 5 EMPP

2 Dropostas concretas ta Agenda Transformadora 0 QUAR 10 Diregso

3 N.° dp d~ocumen‘Fqs releva'ntes para a promog¢ao da monitorizagao e QUAR 13 EMM, EMAAL,
avaliacdo da politica publica EMPECI

4 Taxa cumprimento dos prazos inicialmente definidos para os projetos QUAR 75% EMGIPI

5 N.° de narrativas de impacto validadas QUAR 4 EMGIPI

6 % de projetos que envolvem membros de diferentes equipas QUAR 10% EMGIPI

7 Taxa de execucgdo do plano de gestao estrategica de RH QUAR 75% EMGIPI

8 indice global de satisfagdo como membro da REPLAN QUAR 4 EMGIPI

Tabela 16 - Indicadores do QUAR

Tabela 17 - Matriz de alinhamento entre indicadores QUAR e indicadores do Cockpit

Indicadores QUAR

Indicadores Cockpit Ind1 Ind2 Ind3 Ind4 Ind5 Indé6 Ind7 Ind8
CP1. Grau de satisfagéo dos planappers ()

CP9. Taxa de disponibilidade de sistemas de informacao O O @) @) O
CP11. Taxa de execucao e de compromisso do PRR O (@] O @)

CP= Indicador do Cockpit Ind= Indicadores QUAR @= Relacao direta O= Relagao indireta
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Por sua vez, a um nivel mais detalhado, séo
assumidos igualmente indicadores e metas
operacionais, cujo relacionamento com os

indicadores e metas QUAR aqui se procura

retratar:

Tabela 18 - Matriz de alinhamento entre indicadores operacionais com indicadores QUAR

Indicadores Operacionais

Ind Ind Ind Ind Ind Ind Ind Ind Ind Ind Ind Ind Ind Ind Ind |Ind |Ind Ind Ind Ind
QUAR 9 10 1 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28

(0) [ ] [ ] [ ] [ ] (©) (0] o (0) o o

©) ©) ©) [

] (©) ©) (©) ©) 0] [

0] (@) 0] (@) 0] (@) 0] (@) 0] (@) ©) (@) ([ ©) ©) (@) ©) (@) ©) (@)

[ ] (0) (0) o o [

®) ®) (©) ©) (@) ©) ©) (@) ©) (@) ©) (@)

.

: e

Ind= Indicadores QUAR Ind= Indicador Operacional @= Relacéo direta O-= Relacéo indireta

Indicadores Operacionais

Ind9. N.° de recursos e ferramentas relevantes para a Monitorizacao Estratégica de Politicas Publicas

Ind10. % planappers abrangidos por formagcédo em IA

Ind11. N.° de relatérios/propostas de planos de agao face a pedidos solicitados no &mbito da representagao europeia e multilateral
Ind12. N.° de policy briefs publicados

Ind13. N.° de documentos e recursos de Promogéo da Agenda 2030 (nas Politicas Publicas)

Ind14. N.° de documentos/relatérios concluidos

Ind15. N.° de reunides, encontros e sessdes especiais no ambito do Plano de Atividades da REPLAN e das suas equipas multissetoriais
Ind16. N.° de cafés do conhecimento

Ind17. Grau de conformidade de verificacdo em auditorias internas

Ind18. N.° de processos otimizados com recurso a agentes de I1A

Ind19. Reducéo do tempo médio de processos administrativos internos de aquisicées

Ind20. Avaliacdo do PLANAPP por subscritores da Newsletter

Ind21. N.° total de projetos (em curso e concluidos)

Ind22. N.° de entidades parceiras do PLANAPP

Ind23. N.° de sessbes destinadas ao reforco de competéncias do PLANAPP e da Administracdo Publica

Ind24. % de planappers que utilizam regularmente ferramentas de IA

Ind25. N.° de transferéncias de documentos do website do PLANAPP

Ind26. Taxa de disponibilidade de sistemas de informacéo

Ind27. N.° de seguidores do LinkedIn

Ind28. N.° de projetos da Agenda Transformadora impactantes



Matriz Hoshin Kanri

Grau de satisfagéo dos planappers

CP1
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De forma integrada, e seguindo também
abordagem “Hoshin Kanri”, a matriz que se segue
ilustra o desdobramento dos diferentes niveis

de indicadores, evidenciando as interligacdes

entre Indicadores de Cockpit, Indicadores QUAR e

indicadores operacionais. Tabela 19 - Matriz de alinhamento entre as diferentes camadas de indicadores

Relagéo Relagéao / Contribuigao Responsabilidade
o ) .
0 ° PY P PY 0 0 o o 0 Ind1 N. ’dle do?umentos relevantes para a prospetiva e planeamento estratégico da 10 PY ° PY P o o 0 o 0 o P
politica publica
o ’ =
0 ° P ° PY 0 o 0 o 0 Ind2 N° de documentos relevantes para o desenho e a implementagéo de propostas 0 0 0 °
concretas da Agenda Transformadora
o - R N
1) ° ° ° ° o) 1) o) o o) Ind3 N. Qe do?urpentos relevantes para a promogéo da monitorizagéo e avaliagéo da ° o) o) o) o o) 1) o °
politica publica
(@] [ ] (@] O O  Ind4 Taxa cumprimento dos prazos inicialmente definidos para os projetos (@] © (@] (@] © (@] (@] (@] (@] (@] (@] (@] [ ] (@] (@] © (@] (@] © (@]
[ ] [ ] [ ] [ ] [ (@] O O  Ind5 N°de narrativas de impacto validadas [ ] [ ] [ ] (@] (@] O O [ ]
O [ J O O O Indé % de projetos que envolvem membros de diferentes equipas O © O O © O O O © © © © [ ] © © © © © © ©
O O O  Ind7 Taxa de execugdo do plano de gestdo estratégica de RH [} O O [} O O [} O
[ ] (@] O O  Ind8 indice global de satisfagdo como membro da REPLAN [ ] O
. Equipa
Indicadores QUAR
s
(53
o ?
|8
- < ]
3] o = L
k5] o E o ©
[ © S ® =
b 2 o & o
2 £ © 5]
|3 I B & 8
= ° B3 ] = o o
i s | 8| % s . = 3
A slelelzs]s E 5 g
© = Qo = kel o [} @ X %)
° 5 £ o = (v} o =@ [ I}
» @ o] (3] 2 £ £ o ud
o Qa o < I} o
< elglss]2]-]c¢ o S}
= 7] = =1 8 Ro) © a S
= s =1 3] < o [ € £
@ S @ o =z o ° © o 5 ]
= o = o S 9 I ° = 3] 2
@ o 5 9 o ) E ) 5 o ko]
<] o 3 E o S o c
sleslslselslS)ls|E]c]c £
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0 QUAR, na sua verséao
detalhada, pode ser consultado Legenda
no Anexo ll, apresentando-se ® - FReadode
seguidamente uma listagem das O = Reassoindreta

diferentes metas associadas a
indicadores QUAR e Objetivos

Operacionais.
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A apreciacao quantitativa da capacidade de
concretizacao global do Plano de Atividades é
determinada através de uma metodologia que
conjuga, de forma equilibrada, o desempenho
observado nos 8 indicadores QUAR e nos 20
indicadores operacionais, confrontado com as
correspondentes metas.
Ao construir esta viséo integrada do desempenho
do PLANAPP, procura-se deste modo combinar
tanto a execucao dos objetivos estratégicos como
a concretizacdo das atividades e entregaveis
associados a objetivos operacionais.
A correspondente formula que sera aplicada
para o efeito estabelece que a realizacao anual
corresponde a média aritmética entre dois
componentes distintos:
1. Indice de Desempenho do QUAR, calculado
de acordo com as ponderacoes definidas no

Anexo Il para os 8 indicadores QUAR;
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2. Indice de Desempenho dos Indicadores
Operacionais, calculado através de uma
média aritmética com incidéncia sobre os 20
indicadores operacionais. ponderada.

Esta abordagem visa assegurar uma leitura

integrada da atividade institucional do PLANAPP,

permitindo valorizar simultaneamente as suas
dimensoes estratégicas e operacionais.

A metodologia adotada permite ndo apenas

monitorizar o cumprimento das metas

estabelecidas, mas também identificar tendéncias,
desafios e oportunidades de melhoria continua,
apoiando assim a gestédo estratégica e a tomada
de decisdo ao longo do ciclo anual de trabalho,
mas com enquadramento e alinhamento face

ao Referencial Estratégico para 2025-2027,

acompanhado dos correspondentes indicadores

de Cockpit.

4. Metas Associadas a Objetivos Operacionais

Apresentam-se de seguida as metas assumidas em sede do QUAR do PLANAPP para 2026, estruturadas

de acordo com os correspondentes Objetivos Estratégicos (OE) e Objetivos Operacionais (OP)

gue as enquadram, tanto para indicadores QUAR como para indicadores de Objetivos Operacionais.

Tabela 20 - Indicadores e metas QUAR e indicadores de objetivos operacionais

Objetivo Estratégico 1(OE 1)
Promover um apoio de qualidade a decisao politica, contribuindo para
Politicas Publicas bem informadas e baseadas em evidéncias;

Objetivo Operacional 1(OP 1)
Promover um apoio de qualidade a decisao politica, contribuindo
para Politicas Publicas mais informadas por evidéncias

o . Tipodo .
N. Indicador Indicador Meta Equipa(s)
1 N.° de Ejo_cumento§ _relevgn‘;es para a prospetiva e planeamento QUAR 5 EMPP
estratégico da politica publica
NUmero de documentos relevantes para o desenho e a o
2 implementacéo de propostas concretas da Agenda Transformadora QUAR 10 Diregao
P N. _dfe relator|o§/prppostas de planos_de acéo fgce a pec_ﬁwdos Operacional 4 EMGIPI
solicitados no &mbito da representacao europeia e multilateral
14 N.° de documentos/relatérios concluidos Operacional 8 NCS
28 N.° de projetos da Agenda Transformadora impactantes Operacional 3 Todas
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Objetivo Estratégico 2 (OE 2)
Promover a capacitacao institucional e o desenvolvimento de competéncias
nos dominios associados ao ciclo das Politicas Publicas;

Objetivo Operacional 4 (OP 4)
Assegurar o reforgo de competéncias no PLANAPP e na Administracéo Publica,
incluindo a implementacdo de um ecossistema colaborativo de inovagcao

N.° Indicador Ir;rcil?:a:(;r Meta Equipa(s)
5 Numero de narrativas de impacto validadas QUAR 4 EMGIPI
16 N.° de cafés do conhecimento Operacional " Todas
23 N.° de sessdes destinadas ao reforgco de competéncias do Operacional 14 Todas

PLANAPP e da Administracdo Publica

Objetivo Estratégico 3 (OE 3)
Dinamizar redes colaborativas e parcerias institucionais, incluindo no quadro da REPLAN - Rede de
Servicos de Planeamento e Prospetiva da Administracao Publica, com vista ao reforco da infraestrutura
de conhecimento para as Politicas Publicas

Objetivo Operacional 2 (OP 2)
Desenvolver metodologias e exercicios de monitorizagao, avaliagdo e analise de impactos,
promover o aumento de parcerias e um ecossistema colaborativo de inovacao

Tipodo

2 Indicador . Meta Equipa(s,

N Indicador quipa(s)
N.> de documentos relevantes para a promogao da EMM, EMAAI,

3 - - S o P QUAR 13
monitorizacéo e avaliagdo da politica publica EMPECI

0 N.° de recursos e fgrramerjtas relevantes para a Monitorizagao Operacional 4 EMM
Estratégica de Politicas Publicas

12 N.° de policy briefs publicados Operacional 27 EMPECI

13 N.° de docu,mgntos e recursos de Promogéo da Agenda 2030 (nas Operacional 5 EMM
Politicas Publicas)

15 N.° de reunides, encontros e sessdes especiais no ambito do Plano de Operacional 7 EMAAI, EMM

Atividades da REPLAN e das suas equipas multissetoriais

22 N.° de entidades parceiras do PLANAPP Operacional 70 NCS, EMPECI
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Objetivo Estratégico 4 (OE 4)
Consolidar o PLANAPP enquanto unidade relevante do Centro do Governo, afirmando o seu papel no
quadro da Administracao Publica e promovendo o seu reconhecimento publico

Objetivo Operacional 3 (OP 3)
Consolidar cultura e adogéao de boas praticas de gestéo por projetos

° . Tipodo .
N. Indicador Indicador Meta Equipa(s)
4 Taxg cumprimento dos prazos inicialmente definidos para os QUAR 75% EMGIPI
projetos
21 N.° total de projetos (em curso ou concluidos) Operacional 70 EMGIPI

Objetivo Operacional 5 (OP 5)

Otimizar os servicos internos prestados e correspondentes processos

o . Tipo do .
N. Indicador Indicador Meta Equipa(s)
6 % de projetos que envolvem membros de diferentes equipas QUAR 10% EMGIPI
o ) - ) o EMSITDIA,
10 % planappers abrangidos por formacao em IA Operacional 90% EMGIPL, NAE
17 Grau de conformidade de verificagdo em auditorias internas Operacional 75% Todas
18 |l\)lAumero de processos otimizados com recurso a agentes de Operacional 10 EMSITDIA, NAE
Reducéao do tempo médio de processos administrativos . o EMGIPI,
10 internos de aquisicées Operacional 50% EMSITDIA
24 % de planappers que utilizam regularmente ferramentas de I1A Operacional 90% Todas
26 Taxa de disponibilidade de sistemas de informacéao Operacional 100% EMSITDIA

Objetivo Operacional 6 (OP 6)

Reforgar a satisfagdo, motivagado e envolvimento dos planappers

Tipodo

N. Indicador Indicador

Meta Equipa(s)

7 Taxa de execucéo do plano de gestéo estratégica de RH QUAR 75% EMGIPI
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Objetivo Estratégico 5 (OE 5)
Dinamizar a informacao aos cidadaos sobre Politicas Publicas, enquanto instrumento de promocao
da participacao civica e de reforco da confianca nas instituic6es democraticas

Objetivo Operacional 7 (OP 7)
Promover o reconhecimento da atividade do PLANAPP

° . Tipo do .
N. Indicador Indicador Meta Equipa(s)
8 indice global de satisfagcdo como membro da REPLAN QUAR 3,5 EMGIPI
20 Avaliagcao do PLANAPP por subscritores da Newsletter Operacional 4,0 EMCGC
25 N.° de transferéncias de documentos do website do PLANAPP Operacional 30000 EMCGC

27 N.° de seguidores do LinkedIn Operacional 10000 EMCGC
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4.2. Capital Humano
4.2. Medidas de Gestéo Estratégica

As atividades desenvolvidas e a desenvolver pelo Foram recentemente recolhidos e trabalhados

PLANAPP s&o asseguradas pelo conjunto de 0s questionarios de satisfacéo dos planappers
planappers, uma equipa de elevada qualificacéao, referentes ao ano de 2025, sendo de sublinhar
competéncia e dedicacdo, um capital humano globalmente a natureza positiva dos resultados
de alguma forma singular e diferenciador no alcangados (numa escala de 1a 5), com o grau
contexto da Administragéo Publica em Portugal, de Satisfacao Global a alcangar um valor médio
que foi significativamente reforgcado ao longo do cifrado em 3,6, em tudo idéntico ao obtido em
ano de 2025. 2024

5

4 3,8 3;8

\ 3)5 3’6 3’6

3

2

1

2021 2022 2023 2024 2025

Figura 4 - Satisfagcdo como planapper (2021-2025)
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Tendo em conta os resultados dos questionarios
de satisfacdo dos planappers referentes ao ano
de 2025, bem assim como a informacéo recolhida
através de multiplos outros canais de recolha das
vozes da comunidade PLANAPP, foi assumido

enquanto Projeto Emblematico para 2026 um

1. Programa de Coaching

Pretende-se promover o desenvolvimento
pessoal e profissional, reforcando competéncias
(de lideranca ou outras) e aumentando o bem-
estar e a motivacao dos planappers, de forma
alinhada com o Referencial Estratégico do
PLANAPP.

Este programa visa apoiar os planappers no
desenvolvimento de competéncias previamente
selecionadas por sessao individual com o coach
e/ou por anélise de resultados de avaliagcdo 360°.

Metodologia

Este projeto tera uma componente de coaching
para liderancas e outra de coaching para

planappers em geral, recorrendo a:

- SessoOes individuais, com acompanhamento
personalizado para definicdo, monitorizacao
de objetivos e progresso registado;

+  Workshops tematicos, para desenvolvimento
de competéncias transversais;

- Ferramentas de autoavaliagcdo, com
identificacéo de pontos fortes e areas de
melhoria;

« Planos de acao, envolvendo a definicdo de

metas concretas e mensuraveis a alcancar.

Equipa responsavel: EMGIPI

Equipas a envolver: EMCGC
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Plano de Acao centrado na Gestao Estratégica de
Recursos Humanos, que contempla as seguintes
iniciativas, alinhadas com o correspondente
Roteiro de Gestao Estratégica de Recursos

Humanos, elaborado em 2025:

2. Melhorias nos espacos de trabalho

Esta iniciativa visa transformar os espacos

de trabalho, para que haja maior conforto e
funcionalidade, favorecendo a colaboracéo, a
concentracao e o bem-estar.

Pretende-se deste modo que os espacos de
trabalho disponibilizados aos planappers no
Campus XXI sejam um reflexo refor¢cado dos
valores nucleares do PLANAPP, proporcionado

maior conforto e motivacao.

Equipa responsavel: EMGIPI

Equipas a envolver: Todas

3. Dias no Campus

Este projeto visa criar momentos regulares

de interacdo, aprendizagem e bem-estar no
PLANAPP, promovendo um ambiente mais
colaborativo, saudavel e inspirador.
Pretendem-se portanto criar momentos
dindmicos e inclusivos, nos quais os planappers
se possam sentir valorizados, motivados e
conectados, contribuindo para uma cultura

organizacional positiva e sustentavel.
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Ainiciativa, a concretizar de forma bimensal,

alternando com os Dias PLANAPP, integrara um

conjunto diversificado de atividades presenciais,
com destaque para quatro areas principais:

« Interacao e Dinamizacao de Equipas,
envolvendo atividades que fortalecem lagos
entre planappers e equipas, estimulando a
comunicagao e a cooperacgéo;

+ Desenvolvimento Pessoal e Profissional,
por via de sessodes curtas e praticas
para potenciar competéncias e partilha
de conhecimento, incluindo workshops,
mentoria informal, palestras inspiradoras e
espacos de boas praticas;

+  Bem-estar e Equilibrio Pessoal, com

momentos dedicados a salde fisica e mental,

bem assim como a promocgao do bem estar e
da felicidade organizacional;

+  Cultura e Comunidade, incluindo agoes
que reforcam a identidade, os valores do
PLANAPP e o conhecimento do que é

realizado internamente.

Equipa responsavel: EMGIPI

Equipas a envolver: Todas

4, Desenvolvimento de
competéncias de lideranca
e avaliacao 360°

Deseja-se desenhar e implementar uma
plataforma digital que permita acompanhar,
avaliar e promover o desenvolvimento das
competéncias de lideranca dos planappers,
utilizando metodologias modernas e integradas,
preferencialmente incluindo também

componentes de avaliacdo 360°.

Equipa responsavel EMGIPI
Equipas a envolver: EMSITDIA e NAE

5. Programa On Job XL

Pretende-se expandir o Programa On Job,

alargando o seu ambito de intervencao para

outros dominios do conhecimento, mas
mantendo o modelo continuo de aprendizagem
pratica e colaborativa. Pretende-se ainda

gue seja um programa permanente, de

desenvolvimento profissional baseado em

experiéncias praticas no local de trabalho,

com foco na aprendizagem ativa, partilha de

conhecimento e inovagao aplicada.

Esta iniciativa visa assim abranger os seguintes

dominios de intervencao e resultados:

« Multidisciplinaridade, com integracéo de
diferentes areas para promover uma visao
sistémica e reforcar a operacéo matricial do
PLANAPP;

+  Mentoria e Comunidades de Pratica,
promovendo a ligacao entre especialistas
e equipas para dinamizar transferéncia de
conhecimento e partilha de experiéncias;

«  Projetos Reais, com aplicacao direta de
conhecimentos em desafios concretos do
PLANAPP;

«  Certificacao interna simbdlica, por via
do reconhecimento das competéncias

adquiridas.

Equipa responsavel: EMGIPI

Equipas a envolver: Todas

71



72

De modo a complementar o consistente
desdobramento e operacionalizacdo da estratégia
plurianual do PLANAPP, tal como ela se encontra
refletida no Referencial Estratégico, ao longo de
2026 procurar-se-a consolidar a utilizagéo do
SIADAP individual enguanto elemento de apoio
ao desenvolvimento pessoal e de alinhamento

organizacional.

Por forma a estimular este tipo de alinhamento,
as competéncias a assumir para todos os
planappers em 2026, em sede do correspondente
SIADAP individual, devem cruzar-se com o
conjunto de valores nucleares assumidos
enguanto forma de estar norteadora de

comportamentos no contexto da comunidade

PLANAPP, a saber:

PLANAPP — PLANO DE ATIVIDADES 2026

TRANSPARENCIA

COMUNICAGAO
COLABORAGAO

Ja no que diz respeito aos objetivos individuais

a assumir para cada planapper, no que se refere
ao ano de 2026, serd igualmente solicitado que
se evidencie de gue modo cada meta assumida
se pode interligar com os Objetivos Estratégicos
apontados neste documento para este mesmo
ano de atividade do PLANAPP e correspondentes

metas de indicadores QUAR.
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4.2.2. Mapa de Pessoal

No que se refere a uma descricao do atual
panorama de Recursos Humanos, vale a pena
referir que, a 31 de outubro de 2025, o PLANAPP
contava com 95 planappers, estando em curso

diversos processos de potencial recrutamento.

De acordo com o mapa de pessoal aprovado,

0 PLANAPP tem a possibilidade de a integrar
até 135 planappers, garantindo assim uma
estrutura mais robusta, capaz de corresponder
ao acréscimo de responsabilidades e ambicao
decorrentes da sua Lei Organica, bem assim
como ao numero crescente de solicitagdes e
desafios com que o PLANAPP se vé confrontado,
tornando possivel prosseguir o cumprimento da
sua estratégia e a implementacéo do presente
Plano de Atividades.

A distribuicao dos atuais planappers por carreira/
grupo profissional encontra-se representada no
quadro seguinte, no qual se apresentam ainda os

correspondentes nimeros que constam do mapa

de pessoal: . !
Grupos/Carreiras/Categorias :'3:71?7;3’2055
Direcao 4
Consultores Seniores 3
Consultores Coordenadores 7
Consultores Principais 3
Consultores Associados 7
TSECTAPP 54
Técnico Superior 12
Especialistas de Informéatica 1
Assistente Técnico 4
Técnicos de Informatica 0
Total 95

Tabela 21 - Mapa de Pessoal

N.° previsto no

Mapa de Pessoal

16

76

12

135
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4.2.5 Recrutamento, Formacéo e Desenvolvimento Pessoal

De modo a capacitar o PLANAPP para o
conjunto crescente de desafios e atividades

a desenvolver em 2026, com destaque para

os contributos relacionados com a Agenda
Transformadora e solicitagdes de colaboracéao
por parte de diferentes Areas Governativas, bem
assim como para fazer face a eventuais saidas
de atuais planappers, espera-se que ao longo
do ano venha a ter lugar um conjunto de novos

recrutamentos.

No gue diz respeito a competéncias
comportamentais, neste recrutamento serao
tidas em particular atencéo as seguintes
dimensoes, refletidas no Referencial Estratégico
do PLANAPP para 2025-2027, relacionadas
com a procura de agentes dinamizadores de
boas Politicas Publicas, dotadas das seguintes

capacidades:

+ Visao

+ Agilidade
* Inovacao
* Solidez

- Empatia

e« Compromisso

Ja no que diz respeito a competéncias técnicas,
em 2026 o PLANAPP pretende ver reforgcadas

as suas equipas em particular com perfis
especializados que permitam consolidar as
capacidades analiticas, abordagens quantitativas
e aplicacOes de IA relacionadas com as
diferentes atividades a desenvolver, centradas

em Politicas Publicas.

Enquadram-se neste contexto nomeadamente
os perfis apresentados na tabela seguinte,
considerados relevantes para consolidar as
diferentes equipas multidisciplinares, garantindo
gue 0 PLANAPP continua deste modo a ser
capaz de responder cada vez melhor, com rigor,
inovacao e capacidade analitica as crescentes
solicitacoes, indo de encontro as melhores
praticas e tendéncias de evolugao relacionadas
com a formulacéo, planeamento e avaliagéo de
Politicas Publicas no atual e exigente contexto

contemporaneo.
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Perfil Técnico

Analista
Estatistico/
Econométrico

Especialista
em Ciéncia de
Dados

Especialista
em Avaliagao
Quantitativa
de Politicas
Publicas

Formacao

Académica

Licenciatura,
Mestrado ou
Doutoramento
em Economia,
Estatistica,
Matematica
Aplicada (ou
similares)

Licenciatura,
Mestrado ou
Doutoramento em
Ciéncia de Dados,
Engenharia
Informatica,
Matematica,
Estatistica (ou
similares)

Mestrado ou
Doutoramento
em Economia,
Politicas Publicas,
Estatistica (ou
similares)

Competéncias-
Chave

Modelacao
economeétrica,
analise de séries
temporais,
projegoes,
avaliacao
quantitativa

Tratamento de
grandes volumes
de dados,
machine learning,
algoritmos
preditivos

Metodologias
contrafactuais,
andlise de
impacto,
construcéo e
monitorizacao de
indicadores

Tabela 22 - Perfis Técnicos relevantes a contratar em 2026

Conforme ja foi referido, a capacitacao
dos recursos humanos, a satisfacéo, o
desenvolvimento pessoal, 0 bem-estare a

felicidade dos planappers serdo uma das
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prioridades de gestao e intervencédo do PLANAPP

em 2026, ano em que vai ver igualmente definido

e implementado um plano de formacgéo assente

em trés principais dimensoes, de natureza

complementar:

- Formacao obrigatéria, de acordo com a

legislacao em vigor, para trabalhadores em

fungdes publicas;

- Formacao técnica, qgue comtempla as

modalidades de formacéo inicial, continua

e especializada para todos os planappers,

independentemente da sua categoria ou

natureza do vinculo profissional;

«  Formacao em competéncias
interpessoais e de lideranca, para

diferentes tipologias de planappers.

0 plano de formagéao do PLANAPP encontra-se
publicado no website e é complementado por
diferentes outros tipos de iniciativas, incluindo
atividades de comunicacao, gestao e partilha
do conhecimento (ex.: Dias PLANAPP, Dias no

Campus, Cafés do Conhecimento, webinars).
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4.3. Recursos Financeiros

Para o0 ano de 2026, o PLANAPP dispoe de
um or¢amento de aproximadamente 13,7 M€

repartidos do seguinte modo:

Orcamento do PLANAPP

Despesas com pessoal
Aquisicdo de bens e servicos

Aquisicdo de bens de capital

Plano de Recuperacao e Resiliéncia

TOTAL

Tabela 23 - Orcamento do PLANAPP

As fontes de financiamento para 2026
correspondem essencialmente a duas origens:
« Orcamento de Estado, no valor de 8 M€;

«  PRR, novalorde 5,7 M€.

As atividades financiadas pelo projeto
do PLANAPP gue contam com apoio e
enguadramento no Plano de Recuperacao e
Resiliéncia (PRR) encontram-se focadas nos

seguintes dominios:

+ Aguisicao de informacéao, bases de dados

nacionais e internacionais;

+ Aplicagbes e software;

4,7 M€ 6,3 M€
17 M€ 1.4 M€
0.2M€ 0,3 M€
57M€ 57 M€
12,3 M€ 13,7 M€

+  Realizacao de missodes;

«  Compra de servigos externos especializados.

Atendendo a sua dimensao, tanto em termos
absolutos como relativos, deste financiamento
PRR, em 2026 serao reforcados os mecanismos
de acompanhamento das correspondentes taxas
de compromisso e execucao, tanto ao nivel da
Sua realizagao como em termos previsionais,

devidamente calendarizados.

A gestdo do patrimdénio imobiliario afeto ao
PLANAPP é assegurada pela entidade que gere o
CAMPUS XXI (Secretaria-Geral do Governo).
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4.4. Modernizacao e Eficiéncia Administrativa

A modernizacao e eficiéncia administrativa
constituem um dos eixos estruturantes da
estratégia do PLANAPP, refletindo o seu
compromisso com a inovacao, a transparéncia

e a melhoria continua. Procura-se portanto
fortalecer a capacidade organizacional e
assegurar uma gestao publica agil, digital e
orientada para resultados, em linha com os
principios da boa governagéo e geragéo de valor

publico.

Através de iniciativas transversais, como a
transformacéo digital, o reforgco da compliance

e controlo interno, a adocao de praticas ESG

e 0 uso estratégico da IA, o PLANAPP procura
otimizar processos, promover a interoperabilidade
de sistemas e garantir uma utilizacédo mais

eficiente e sustentavel dos recursos.

A modernizacao administrativa é, assim,
entendida como um processo continuo de
evolugao institucional, que alia inovagéo
tecnoldgica, gestédo do conhecimento,
capacitagao das equipas e dos planappers,
criando as condi¢des para que o PLANAPP seja
uma organizagao cada vez mais inteligente,

colaborativa e resiliente.

Neste contexto, é de sublinhar o seguinte
conjunto de iniciativas a desenvolver ao longo
de 2026:
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Partes
interessadas

Medida Aplicabilidade Impacto

Poupanca

Um unico ponto
de acesso

Desenvolvimento da Gestéo integrada de

i 0,
Plataforma "0 Meu Portal” processos internos Aumento da autonomia PLANAPP 10% Tempo

Simplificagéo das tarefas
administrativas

Reforco da qualidade e
interoperabilidade dos
Slstema_s de mformggao e dados PLANAPP ’IO% T_empo e
anadlise estratégica Fiabilidade
Suporte a decisao

baseada em evidéncia

Implementacéao da
Plataforma de Data
Lakehouse

Automacao de processos Redugao de tarefas

: . Processos administrativos repetitivas 10% Tempo e
com agentes inteligentes L Planappers -
(RPA + IA) e técnicos Produtividade
Maior eficiéncia e rapidez
Melhoria da
rastreabilidade e
Sistema de Con_trolo Gestao |ns_t|tqmona| e transparéncia PLANAPP Fiabilidade
Interno e Compliance auditoria
Mitigacéo de riscos
operacionais
Aumento da autonomia
Plano de Capacitacao Desenvolvimento de e literacia digital 10% Tempo e
S ) ; PO Planappers -
Digital e Literacia em IA competéncias internas - Inovacao
Melhor adaptacéao
tecnoldgica
Reforgo da cultura ética
L - N e sustentavel
Estra_tegl_a ESG Gestéo organl_z_amonal e PLANAPP Sustentabilidade
Institucional sustentabilidade :
Alinhamento com boas
praticas internacionais
Maior clareza
'Reorganlzagao dos_f‘luxos Estrutura e processos organizacional 10% Tempo e
internos e dos servigos de . ; PLANAPP -
. administrativos T Produtividade
apoio Melhor distribuicao de
responsabilidades
Planeamento
estratégico de
competéncias
Implementacéao de
medidas do Roteiro Gestéao e desenvolvimento Valorizacéao profissional Planabpers Produtividade e
Estratégico de Recursos de pessoas e reforgo da motivacao PP Motivacéo
Humanos
Alinhamento entre
perfis, funcées e
objetivos institucionais
Tabela 24 - Medidas de Modernizagéo e Eficiéncia Administrativa
Em 2026, o PLANAPP ira continuar a privilegiar internas, como na relagdo com 0s seus
a utilizacéo de plataformas eletronicas e interlocutores e utilizadores externos, além de
a interoperabilidade entre os sistemas de consolidar a utilizacado generalizada de lA e a

informacéo, tanto na gestédo e comunicacgéo adocéao de projetos de Transformacéao Digital.
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4.5. Publicidade institucional

Em 2026, o PLANAPP admite vir a recorrer a
publicidade institucional para procedimentos
de consulta prévia, divulgacéo de processos

de recrutamento, promogao de publicacdes ou
eventos, com um valor estimado que podera
ascender até aos quinze mil euros, a investir em

imprensa, publicidade digital e/ou redes sociais.
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Anexo |

Matrizes de
alinhamento
estrategico




Relagao

Promover um apoio de qualidade a deciséo politica, contribuindo para

as publicas bem informadas e baseadas em evidéncias
competéncias nos dominios associados ao ciclo das politicas publicas
quadro da REPLAN — Rede de Servigos de Planeamento e Prospetiva
da Administracdo Publica, com vista ao reforco da infraestrutura de

Promover a capacitacéo institucional e o desenvolvimento de
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Objetivos operacionais

Objetivos estratégicos
Projetos emblematicos

Designios nucleares

Contribuir para a melhoria do Ciclo das Politicas Publicas e seus resultados

Evidenciar impactos (diretos ou indiretos) das atividades desenvolvidas pelo
PLANAPP

Promover a capacitagdo e o desenvolvimento de competéncias em Politicas
Publicas junto de outras entidades

Dinamizar redes colaborativas, parcerias institucionais e ecossistema de inovagédo
do PLANAPP

Consolidar o PLANAPP enquanto entidade nuclear do Centro do Governo,
promovendo o seu (re)conhecimento

Promover a motivagao, satisfagao, felicidade e bem-estar dos planappers
Consolidar comunicagao interna eficiente e eficaz
Reforgar partilha e colaboragéo entre equipas multidisciplinares/areas de trabalho

Reforgar aprendizagem organizacional, gestéo e partilha do conhecimento

Adotar novas abordagens e solu¢des otimizadas, suportadas no uso alargado de IA
e em transformacao digital
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Grandes Opcoes 2025-2029 | Programa XXV Governo
2025 | Agenda 2030 | Portugal 2030

Enquadramento
Estratégico

Enquadramento operacional

Objetivo Relacao Relagao
Medida Instrumento Estratégico | com Nivel Objetivos Operacionais (OP) com Nivel
(OE) 0 1*
I. Uma politica de rendimentos que GO 2025-2029 i . ~ L
valoriza o trabalho e a poupanga, o |Programa XXV OE4 RD eOnF\)/glvirFr{]S;otrgirc.): sgt:}s;‘agzz eI E RD
meérito e a Justi¢a Social Governo 2025 P PP
Il. Reforma do Estado e Guerra a GO 2025-2029 !
burocracia: simplificar a vida dos |Programa XXV OE5 RD OI.D.7 - POOTIEED @ FERarlis oo e RD
. ~ atividade do PLANAPP
cidadaos e das empresas Governo 2025
OP 1 - Promover um apoio de qualidade a
deciséo politica, contribuindo para politicas RD
L . GO 2025-2029 publicas mais informadas por evidéncias
. Criar riqueza, acelerar a economia
|Programa XXV OE1 RI p -
e aumentar o valor acrescentado Governo 2025 OP 2 - Promover a producdo de conhecimento
enquadrado no ciclo de gestao das politicas
i . = ) RI
publicas, definindo e mobilizando parcerias e
um ecossistema colaborativo de inovagao
OP 2 - Promover a producdo de conhecimento
OE3 RD enquadrado no ciclo de gestao das politicas RD
V. Servicos essenciais a funcionar GO 2025-2029 publicas, definindo e mobilizando parcerias e
para todos e com qualidade, com |Programa XXV um ecossistema colaborativo de inovagao
complementaridade entre oferta Governo 2025
publica, privada e social OP 5 - Otimizar os servigos internos prestados
OE4 RI RD
e correspondentes processos




Grandes Opcgoes 2025-2029 | Programa XXV Governo
2025 | Agenda 2030 | Portugal 2030

Enquadramento
Estratégico

Enquadramento operacional

Objetivo Relacéao Relagao
Medida Instrumento Estratégico | com Nivel Objetivos Operacionais (OP) com Nivel
(OE) 0 1*
VI. Seguranga mais préxima, justica fli?ozgazri;\z%g/ OE4 RD OP 5 - Otimizar os servicos internos prestados RD
mais rapida e combate a corrupgao Govgrno 2025 e correspondentes processos
OP 1 - Promover um apoio de qualidade a
decisao politica, contribuindo para politicas RD
VII. Construir Portugal: mobilizagéo de GO 2025-2029 publicas mais informadas por evidéncias
todos para ultrapassar a crise da |Programa XXV OE1 RD OP 2 - Desenvolver metodologias e exercicios
habitagao Governo 2025 de monitorizag&o, avaliagéo e andlise de R|
impactos, promover o aumento de parcerias e
um ecossistema colaborativo de inovagao
OP 1 - Promover um apoio de qualidade a
OE1 decisao politica, contribuindo para politicas RD
publicas mais informadas por evidéncias
VIII. Novas infraestruturas que lgg 2&?;2)?)2(?/ OE2 RO OP 4 - Assegurar o reforco de competéncias RD
projetam o pais GO\?erno e no PLANAPP e na Administragdo Publica
OP 2 - Promover a producdo de conhecimento
OE3 enquadrado no ciclo de gestao das politicas RD
publicas, definindo e mobilizando parcerias e
um ecossistema colaborativo de inovagao
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Matriz de Alinhamento

Nivel 0 - Politica Publica Nivel 1 - Estratégico Nivel 2 - Gestao Operacional

Grandes Op¢oes 2025-2029 | Programa XXV Governo Enquadramento Enquadramento operacional
2025 | Agenda 2030 | Portugal 2030 Estratégico q P
Objetivo Relagao Relagao
Medida Instrumento Estratégico | com Nivel Objetivos Operacionais (OP) com Nivel
(OE) 0 1*

OP 1 - Promover um apoio de qualidade a
OE1 decisao politica, contribuindo para politicas RD
publicas mais informadas por evidéncias

] _ GO 2025-2029 OP4-A fi d ténci
g d d IPrograma XX OF2 RD | no PLANAPP e na Administragao Publica RD
overno
OP 2 - Promover a produgao de conhecimento
OE3 enquadrado no ciclo de gestao das politicas RD
publicas, definindo e mobilizando parcerias e
um ecossistema colaborativo de inovagéo
OP 1 - Promover um apoio de qualidade a
OE1 decisao politica, contribuindo para politicas RD
publicas mais informadas por evidéncias
X. Plano de reforgo estratégico de OO 20252029 o= n | QP4 - Assegurar o reforgo de competéncias RD
investimento em defesa |Grograma2025 no PLANAPP e na Administragdo Publica
overno

OP 2 - Promover a produgao de conhecimento

enquadrado no ciclo de gestao das politicas
OE3 o - - .
publicas, definindo e mobilizando parcerias e
um ecossistema colaborativo de inovagéo

RD




Grandes Opcoes 2025-2029 | Programa XXV Governo
2025 | Agenda 2030 | Portugal 2030

Enquadramento
Estratégico

Enquadramento operacional

Objetivo Relacao Relagao
Medida Instrumento Estratégico | com Nivel Objetivos Operacionais (OP) com Nivel
(OE) 0 1*
OP 4 - Assegurar o reforgo de competéncias
oz - no PLANAPP e na Administracdo Publica D
ODS 4 — Educacéo de qualidade Agenda 2030
OE4 RD OP 5 - Otimizar os servigos internos prestados RD
e correspondentes processos
ODS 8 - Trabalho digno e crescimento Agenda 2030 OE4 RD OP 6 -_Reforgar a satisfacdo, motivagéo e RD
econdémico envolvimento dos planappers
OP 1 - Promover um apoio de qualidade a
deciséo politica, contribuindo para politicas RD
publicas mais informadas por evidéncias
L ~ OP 2 -Desenvolver metodologias e exercicios
ODS 9 — Industria, inovagéo e Agenda 2030 OE1 RD de monitorizagZo, avaliagéo e anlise de- RI
infraestruturas impactos, promover o aumento de parcerias e
um ecossistema colaborativo de inovagao
OP 5 - Otimizar os servigos internos prestados RI
e correspondentes processos




Grandes Opcoes 2025-2029 | Programa XXV Governo
2025 | Agenda 2030 | Portugal 2030

Enquadramento
Estratégico

Enquadramento operacional

Objetivo Relacao Relagao
Medida Instrumento Estratégico | com Nivel Objetivos Operacionais (OP) com Nivel
(OE) 0 1*

OP 1 - Promover um apoio de qualidade a

decisao politica, contribuindo para politicas RD

publicas mais informadas por evidéncias

OP 2 - Desenvolver metodologias e exercicios
OI_DS 16 — Paz, Justica e Instituicoes Agenda 2030 OE1 RD Qe monitorizacao, avaliacdo e analise de_ RI
Eficazes impactos, promover o aumento de parcerias e

um ecossistema colaborativo de inovagao

OP 3 - Consolidar cultura e adogdo de boas RI

praticas de gestao por projetos

OP 1 - Promover um apoio de qualidade a

decisao politica, contribuindo para politicas RD
ODS 17 — Parcerias para a Acenda 2030 oE1 “D publicas mais informadas por §V|den0|as _
implementacao dos objetivos g OP 2 - Desenvolver metodologias e exercicios

de monitorizagéo, avaliagéo e analise de RI

impactos, promover o aumento de parcerias e

um ecossistema colaborativo de inovagao
Agenda tematica: As pessoas primeiro OP 1 - Promover um apoio de qualidade a
- um melhor equilibrio demografico, Portugal 2030 OE1 RD decisao politica, contribuindo para politicas RD
maior inclusdo, menos desigualdade publicas mais informadas por evidéncias




Grandes Opcoes 2025-2029 | Programa XXV Governo
2025 | Agenda 2030 | Portugal 2030

Enquadramento
Estratégico

Enquadramento operacional

Objetivo Relacao Relagao
Medida Instrumento Estratégico | com Nivel Objetivos Operacionais (OP) com Nivel
(OE) 0 1*
OP 2 - Desenvolver metodologias e exercicios
de monitorizagéo, avaliagéo e analise de RI
impactos, promover o aumento de parcerias e
um ecossistema colaborativo de inovagao
OE 4 RD OP 5 - Otimizar os servigos internos prestados RD
e correspondentes processos
OP 1 - Promover um apoio de qualidade a
deciséo politica, contribuindo para politicas RD
publicas mais informadas por evidéncias
OE1 OP 2 - Desenvolver metodologias e exercicios
de monitorizagdo, avaliagéo e analise de RI
Agenda tematica: digitalizagso impactos, promover o aumento de parcerias e
inovacgao e qualificagbes como Portugal 2030 RD Bl iiiaten d sl elusl b
motores do desenvolvimento OE?2 OP 4 - Assegurar o reforgo de competéncias RD
no PLANAPP e na Administrag&o Publica
OP 2 - Promover a producdo de conhecimento
OE3 enquadrado no ciclo de gestao das politicas RD

publicas, definindo e mobilizando parcerias e
um ecossistema colaborativo de inovagéo
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Matriz de Alinhamento

Nivel 0 - Politica Publica Nivel 1 - Estratégico Nivel 2 - Gestao Operacional

Grandes Opgoes 2025-2029 | Programa XXV Governo Enquadramento .
2025 | Agenda 2030 | Portugal 2030 Estratégico STGETIETIESD @O e
Objetivo Relagao Relagao
Medida Instrumento Estratégico | com Nivel Objetivos Operacionais (OP) com Nivel
(OE) 0 1*
OE4 OP 5 - Otimizar os servigos internos prestados RD
e correspondentes processos
OP 1 - Promover um apoio de qualidade a
deciséo politica, contribuindo para politicas RD
publicas mais informadas por evidéncias
OE1 RD OP 2 - Desenvolver metodologias e exercicios
2ticy: i iti de monitorizagao, avaliagdo e analise de
Agenda tematica: Um pais competitivo Portugal 2030 : ¢ ¢ i _ RI
externamente e coeso |nternamente ImpaCtOS, promovel‘ O aumento de parce”as e
um ecossistema colaborativo de inovacao
OP 2 - Promover a produgéo de conhecimento
OE3 RI enquadrado no ciclo de gestao das politicas RD
publicas, definindo e mobilizando parcerias e
um ecossistema colaborativo de inovacao

Legenda:
RD — Evidencia de relagdo direta
RI — Evidencia de relagdo indireta
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Anexo Il - QUAR

p L A N A p Centro de Planeamento e de Avalia¢cao
de Politicas Publicas

Data: 16/01/2026

Versao: V1

Ciclo de
Gestao:

2026-2029

Designacéao do
SENWVTLLY[O]CELIEM Centro de Planeamento e de Avaliagao de Politicas Publicas
mo:

Tutela(s): Presidéncia do Conselho de Ministros

Apoiar a definigdo das politicas publicas, assegurando a coeréncia dos planos setoriais com os documentos de planeamento transversais,
acompanhar a execucgao e avaliar a implementagao das politicas publicas e elaborar estudos prospetivos.

Lei organica: Decreto-Lei n.° 67/2024, de 8 de outubro - Aprova a organica do Centro de Planeamento e de Avaliagdo de Politicas Publicas
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Grau de

Objetivos Estratégicos (OE) concretiza
cao

OE: Promover um apoio de qualidade a decisao politica, contribuindo para politicas publicas bem informadas e baseadas em 100%
" evidéncias °
OE: Promover a capacitagao institucional e o desenvolvimento de competéncias nos dominios associados ao ciclo das politicas 58Y%
" publicas ¢
OE: Dinamizar redes colaborativas e parcerias institucionais, incluindo no quadro da REPLAN — Rede de Servigos de Planeamento e 599%
" Prospetiva da Administragdo Publica, com vista ao reforgo da infraestrutura de conhecimento para as politicas publicas ¢
OE: Consolidar o PLANAPP enquanto unidade relevante do Centro do Governo, afirmando o seu papel no quadro da Administragao 91%
" Publica e promovendo o seu reconhecimento publico ?
OE: Dinamizar a informacgéo aos cidadaos sobre politicas publicas, enquanto instrumento de promocéao da participagao civica e de

0,
reforgo da confianga nas instituigdes democraticas 29%



PLANAPP — PLANO DE ATIVIDADES 2026

Objetivos Operacionais (OP)

EFICACIA

PESO: 60%

OP1: Promover um apoio de qualidade a decisao politica, contribuindo para politicas publicas mais informadas por evidéncias

Real o . Ultima Me Val Resultado (acumulado)
Indicadores izad ae:‘;z Monitori ta Tolera or Peso uo Formula de Taxa de Classifi Desvio
zagcdo 20 ncia Crit Calculo Realizagao cagao
N-2 : 30.03. 30.06. 30.09. 30.12.
N-3 2025 26 ico n n n n
Ind.1 N.° de
documentos
relevantes para a o
. o > don.de
prospetiva e 5 2 9 50% EMPP documentos.. ..
planeamento
estratégico da
politica publica
Ind.2 Numero de
documentos
relevantes para o
desenho e a L o
implementacéo 10 3 16 50% Dresd 2doncde

de propostas
concretas da
Agenda
Transformadora

o) documentos...

Grau de Realizagdo do OP1
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OP2: Desenvolver metodologias e exercicios de monitorizagao, avaliagao e analise de impactos, promover o aumento de parcerias e um

ecossistema colaborativo de inovacao

EZ%I Realiz
Indicadores o ado
N-3 N-2
Ind.3 N.° de
documentos

relevantes para a
promogao da
monitorizagéo e
avaliagéo da
politica publica

Ultima
Monitori
zagao
2025

Me

ta Tolera
20 ncia
26

13 5

Val
e Férmula de
crit Feso UO Calculo
ico

EMM;

. EM_AAI > don.°de

23  100% ; documentos

EMPE o

Cl

30.03.

n

Resultado (acumulado)

n n

30.06. 30.09. 30.12.

Classifi
cagao

Taxa de
Realizagao

n

Desvio

Grau de Realizagdo do OP2
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OP3: Consolidar cultura e adogao de boas praticas de gestdo por projetos

Real Reallz Ultima Me Val Resultado (acumulado)
. izad Monitori ta Tolerda o Formula de Taxa de Classifi .
lilizEe s o qu zagcdo 20 ncia Crit HeE _ Calculo 30.03. 30.06. 30.09. 30.12 Realizagao cacao e
N-3 2025 26 ico n : n : n : n :
(> donCde
projetos com
cumprimentos
Ind.4 Taxa dos prazos
cumprimento dos inicialmente
prazos S 10% 190 100% Todas definidos/y
inicialmente % % do n.o de
definidos para os projétos em
projetos CUrso &
concluidos)*10
0

Grau de Realizagdo do OP3
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OP4: Assegurar o reforco de competéncias no PLANAPP e na Administragédo Publica, incluindo a implementagao de um ecossistema

colaborativo de inovacao

Real o . Ultima Me Val Resultado (acumulado)
Indicadores izad ado Monitori ta Tolera or Peso uo Formula de Taxa de Classifi Desvio
o N-2 zagcdo 20 ncia Crit Calculo Realizagao cacao
N-3 2025 26 ico 30.03. 30.06. 30.09. 30.12.
n n n n
Ind.5 Numero de > don.°de
_narratlvas de 4 1 6 100% Todas _narratlvas de
impacto impacto
validadas validadas

Grau de Realizagdo do OP4
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EFICIENCIA PESO: 20%

OP5: Otimizar os servigos internos prestados e correspondentes processos

Real o iz Ultima Me Val Resultado (acumulado)
. izad Monitori ta Tolera or Foérmula de Taxa de Classifi .
el ferassfer s o iﬁg zagcdo 20 ncia Crit Peso uo Calculo Realizagao cagao Desvio
N-3 2025 26 ico 30.03. 30.06. 30.09. 30.12.
n n n n
(> donCde
projetos que
Ind.6
envolvem
Percentagem de
projetos que 10 g];_ambr?s de
envolvem o freren e/SZ d
membros de ° equipas / 2 do
diferentes n.° de projetos
equipas em curso e

concluidos)*10
0

Grau de Realizagdo do OP5
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QUALIDADE

Peso: 20%

OP6: Reforcar a satisfagdao, motivagao e envolvimento dos planappers

Real Reallz Ultima Me Val Resultado (acumulado)
Indicadores izad ado Monitori ta Tolera or Peso uo Formula de Taxa de Classifi Desvio
o zagcdo 20 ncia Crit Calculo Realizagao cagao
N N-2 202 2 - 30.03. 30.06. 30.09. 30.12.
-3 025 6 ico - - ~ ~
o
Ind.7 Taxa de mégic?:sn- de
execucgéo do
plano de gestéo Z/5 10% %/5 100% E’\P/IIGI g)c()e:l:tggas 2
estratégica de ° ° di
o medidas a
executar)*100
Grau de Realizagdo do OP6
OP7: Promover o reconhecimento da atividade do PLANAPP Peso: 45%
Real o .z Ulti!na_ Me _val i Resultado (acumulado) =
Indicadores izad Monitori ta Tolt.era o paso uo Forr’nula de Ta)fa de Classifi Desvio
o N-2 zagcdo 20 ncia Crit Calculo Realizagao cagao
N-3 2025 26 ico 30.03. 30.06. 30.09. 30.12.
n n n n
Ind.8 indice .
global de pomﬂc?grl:da das
N ~ 0,
fnaézfgfgacomo 35 43 43 4 05 4 100% NCS respostas ao
REPLAN questionario

Grau de Realizagdo do OP7
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Avaliacdo de acordo com os requisitos
constantes no artigo 18.° da Lei n.° 66-
B/2007, de 28 de dezembro

Objetivos Operacionais

Eficacia

OP1

OoP2

OP3

OP4

Eficiéncia

AVALIAGAO FINAL DO QUAR 2025

Eficacia
Ponderagao: 60%

Ambito Eficiéncia

Quantitativa

Ponderacao : 20%

98

Qualidade
Ponderagao : 20%

Qualitativa

Grau de realizagdo Parametros e Objetivos

Peso dos
parametros
na
avaliagao
final

Peso dos
objetivos
no respetivo
parametro

Grau de
realizacao do
objetivo

Peso de cada objetivo
na avaliagao final

35% 21%

35% 21%
60%

15% 9%

15% 9%

Grau de
realizacao do
objetivo
(ponderado)

Objetivos
Relevantes (n° 1 do
art.18° da Lei 66-
B/2007, de 28.12)

Class

ificac

ao

Relevante

Relevante
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OP5 20% 100% 20% Relevante
Qualidade
OP6 55% 11% Relevante
20%
OP7 45% 9%
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S TEGE) Pontuacgao efetivos Planeados Pontuacao efetivos
(Consecljho para 2026 Executados para 2025

DESIGNAGAO Coordenador da N.° de efetivos N.° de DL Pontuagée ZEBIALR
Avaliagio de planeados efeti\;os S Pontuagao Planeada
Servigos)' (Mapa de out.

Dirigentes - o o
Direg&o Superior 20 5 1145 100 4 916 80 -1 80% 80%

CS":;‘;':(;’SFGS 16 3 687 48 3 687 48 0 100% 100%

Consultores 16 8 1832 128 7 1603 112 K 88% 88%
Coordenadores

Consultores o o
Principais 12 8 1832 96 3 687 36 -5 38% 38%

Consultores 12 16 3664 192 7 1603 84 9 44% 44%
Associados

TSECTAPP 12 76 2074 912 54 12366 648 -22 71% 71%

Técnico Superior 12 12 2748 144 12 2748 144 0 100% 100%

Especialistas de 12 2 458 24 1 229 12 - 50% 50%
Informatica

Coordenador 9 0 0 0 0 0 0 0 0% 0%
Técnico

Assistente o o
Técnico 8 4 916 32 4 916 32 0 100% 100%

Técnicos de 8 1 229 8 0 0 0 - 0% 0%
Informatica

Encarregado geral 7 0 0 0 0 0 0 0 0% 0%

operacional
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Encarregado
: 6 0
operacional
Assistente
. 5 0
Operacional
(1 CCAS) 135

Numero de trabalhadores a exercer fung6es no servico:

0 0 0 0 0 0 0% 0%
0 0 0 0 0 0 0% 0%
93105 1684 95 21755 95 -40 70% 6%

Efetiv | Efetiv | Efetiv | Efetiv . Efetiv Efetiv | Efetiv | Efetiv
Previs os Taxa de
31.12. | 31.12. | 31.12. | 31.12. | oS variagao

n-1 31.12. de RH

n-1
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RECURSOS FINANCEIROS

DESIGNAGAO

Orgamento de Funcionamento (OF)

Despesas c/Pessoal

Aquisicoes de Bens e Servicos

Despesas de Capital

Orgamento de Projetos (OP)

Plano de Recuperacao e Resiliéncia

Outros valores

Total (OF+0OI+0V)

Dotacgao
inicial

8 022
908,00 €

6 352
569,00 €

1380
394,00 €

289
945,00 €

5680
419,00 €

5680
419,00 €

1 000,00 €

13704

Dotagao
corrigida

€ - €
€ - €
€ - €

327,00€ - € - €

30.03.

2026

30.06.

Execugao
(acumulado)

2026 2026

30.09.

31.12.
2026

Taxa de Execugao

- €
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Ind1

Ind2

Ind3

Ind4

Ind5

Ind6

Ind7

Ind8

Descritivo

N.° de documentos relevantes para a
prospetiva e planeamento estratégico da
politica publica

N.° de documentos relevantes para o
desenho e a implementacao de propostas
concretas da Agenda Transformadora

N.° de documentos relevantes para a
promogao da monitorizagédo e avaliagéo
da politica publica

Taxa cumprimento dos prazos
inicialmente definidos para os projetos

Numero de narrativas de impacto
validadas

Percentagem de projetos que envolvem
membros de diferentes equipas

Taxa de execucéo do plano de gestao
estratégica de RH

indice global de satisfagdo como membro
da REPLAN

Fonte de Verificagao

Website do PIANAPP; Intranet; Email
enviado a Diregao

Website do PIANAPP; Intranet; Email
enviado a Diregao

Website do PIANAPP; Intranet; Email
enviado a Diregao

GPS - Sistema de informacao

Website do PIANAPP; Intranet; Email
enviado a Diregao

GPS - Sistema de informacao

GPS - Sistema de informacéo

Relatério de analise dos resultados dos
questionarios de satisfagdo a aplicar aos
trabalhadores

Justificagao do Valor Critico

Férmula convencionada na auséncia de histérico ou benchmark

Férmula convencionada na auséncia de histérico ou benchmark

Férmula convencionada na auséncia de histérico ou benchmark

Férmula convencionada na auséncia de histérico ou benchmark

Férmula convencionada na auséncia de histérico ou benchmark

Férmula convencionada na auséncia de histérico ou benchmark

Férmula convencionada na auséncia de histérico ou benchmark

Meta assumida com base em analise dos resultados alcancados em
anos anteriores, tendo em consideragéo igualmente o que sdo metas
SMART para este tipo de escalas de percegdes (1 a 5) e a necessidade
de ndo obter respostas enviesadas
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Anexo lll - Indicadores de desempenho das atividades

Objetivo operacional 1 - OP1

Promover um apoio de qualidade a decisao politica, contribuindo para politicas publicas mais informadas por evidéncias

N.°

11

14

Indicador

N.© de documentos
relevantes para a prospetiva
e planeamento estratégico da
politica publica

Elaborar documentos para o
desenho e a implementacao
de propostas concretas da
Agenda Transformadora

N.° de relatorios/propostas de
planos de acdo face a
pedidos solicitados no ambito
da representacéo europeia e
multilateral

N° de relatérios concluidos

Tipo de indicador Meta Tolerancia Valor critico Foérmula de célculo

QUAR

QUAR

Operacional

Operacional

10

16

14

> do n° de
documentos...

> do n° de
documentos...

> do n.° de relatérios/
propostas...

do n° de
publicacdes de...

Fonte de verificagao

Website do PLANAPP;
Intranet; Email enviado a
Direcao

Relatérios enviados a

Direcao

Pastas
partilhadas/Sharepoint do
PLANAPP

Relatérios enviados a

Direcao

Equipa(s)

EMPP

Diregéo

EMGIPI

NCS

Atividades

- Documentos no ambito do
PT 2050: Cenarios e Visédo
- Documentos no dmbito da
Estratégia 2040
- Documentos no ambito do
PNI 2040

- Envio de solugbes de
desenho e implementagao
de propostas;

- Comunicar ideias e
aprendizagens com
parceiros;

Proposta de visitas
externas, rececao de
delegagbes internacionais,
apresentagao de
documentos e de propostas
de projetos com dimenséo
internacional

- Estudo Entradas e Saidas

Profissionais SNS
- Estudo Retencdo Médica
no SNS;

- Estudo Roteiro Agao
Melhoria Politicas Gestéo
RHS;

- Projeto IAT Melhoria
Capacidade CoG;
- Projeto IPSA;
- Projeto Produtividade;

Projeto
emblematico

PE7

PE1

PI1

PE4
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Objetivo operacional 1 - OP1

Promover um apoio de qualidade a decisao politica, contribuindo para politicas publicas mais informadas por evidéncias

N.° Indicador Tipo de indicador Meta Tolerancia Valor critico Férmula de calculo Fonte de verificagao Equipa(s) Atividades errc\)gleé%ético
- Projeto ADM,;
- Projeto ADSE
- Desenhar roadmap com
marcos e  entregaveis;
- Testar solugdes piloto;
- Comunicar ideias e

N° de projetos da agenda . > de notas de L aprendizagens com
28 transformadora impactantes Operacional 3 1 s analise/propostas... Envio 4 tutela Todas parceiros; PE1

- Garantir  continuidade
através da integragdo das
conclusées nas politicas
publicas

Objetivo operacional 2 - OP2

Desenvolver metodologias e exercicios de monitorizagao, avaliagdo e analise de impactos, promover o aumento de parcerias e um ecossistema colaborativo de
inovacao

N.° Indicador Tipo de indicador Meta Tolerancia Valor critico  Férmula de calculo Fonte de verificagao Equipa(s) Atividades ePr;?é?:r)nético
- Painel de Monitorizagéo
das Metas Estratégicas
aprovado pela REPLAN;
- Roteiro final para a
construgdo de uma Agenda
Nacional de Avaliacao
aprovado pela REPLAN;

N.° de documentos
- Documentos relevantes

relevantes para a

rOMOCA0 da 3 do n°  de Website do  PLANAPP; EMM; para a condugdo das
3 pmonito?’iza(;é o e QUAR 13 5 23 documentos ’ Intranet; Email enviado a EMAAI; avaliagbes prioritarias do

avaliagdo da politica Diregéo EMPECI MIECII;t, . | t

pablica - Relatérios relevantes para

a Monitorizagao Estratégica
de Politicas  Publicas;
- Relatdrio final no dmbito da
auscultacao publica
Agéncia Al2;
- Documentos relevantes
para a condugcdo do
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Objetivo operacional 2 - OP2

Desenvolver metodologias e exercicios de monitorizagao, avaliagao e analise de impactos, promover o aumento de parcerias e um ecossistema colaborativo de
inovacao

N.°

12

13

15

Indicador

N.° de recursos e
ferramentas relevantes
para a Monitorizacdo
Estratégica de Politicas
Publicas

N.° de policy briefs
publicados

N° de documentos e
recursos de Promogao
da Agenda 2030 (nas
Politicas Publicas)

N.© de reunides,
encontros e sessoes
especiais no ambito do
plano de atividades da
REPLAN e das suas
equipas multissetoriais

Tipo de indicador Meta Tolerancia Valor critico

Operacional

Operacional

Operacional

Operacional

27

36

10

15

Férmula de calculo

> don.° de recursos e
ferramentas...

> do n.° de policy
briefs ...

> do n° de
documentos...

> do n.° de reunides,
encontros e sessobes
especiais

Fonte de verificagao

Email, Intranet, site

PLANAPP

E-mails enviados ao
coordenador/ponto de
contacto da equipa

responsavel pelo policy brief
com validagdo do mesmo

email, intranet, site
PLANAPP e site PT
Sustentavel

Relatérios da REPLAN

Equipa(s)

EMM

EMPECI

EMM

EMM,
EMAAI

Atividades

processo de revisdo da Lei
da Ciéncia

- Lista de
Estratégicas;

- Catalogo Monitorizagéo
dos Instrumentos de
Planeamento;

- Indicadores Chave de
Contexto;

- Indicadores de Alto Nivel

Metas

Concretizagéo dos
concursos S4P, em parceria
com a FCT, e de parcerias
com vista a concretizagado
de projetos Mesa Redonda.

- Alinhamento IP e ODS;
- Painel de
Metas/Indicadores para a
Sustentabilidade;

- Relatério do Orgamento de
Estado e Agenda 2030;
- Relatério de Execugéo e
Conta Geral do Estado;
- Roteiro Nacional para o
Desenvolvimento
Sustentavel

Pesquisa e selecédo da
informacéao

Prototipagem do Relatério
Elaboragéo do Relatério

Projeto
emblematico

PE9
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Objetivo operacional 2 - OP2

Desenvolver metodologias e exercicios de monitorizagao, avaliagao e analise de impactos, promover o aumento de parcerias e um ecossistema colaborativo de

inovacao

N.°

22

Indicador Tipo de indicador Meta Tolerancia Valor critico  Férmula de calculo Fonte de verificagao Equipa(s)

N° de entidades

parceiras do PLANAPP Operacional

Objetivo operacional 3 - OP3

70

10

100

> do n.° de entidades

NCS

parceiras do Email, Intranet, site PLANAPP EMPECI

PLANAPP

Consolidar cultura e adogao de boas praticas de gestao por projetos

N.°

21

Indicador Tipo de indicador Meta Tolerancia Valor critico

Taxa cumprimento

dos prazos
inicialmente QUAR
definidos para os

projetos

N.° total de projetos
(em curso ou Operacional
concluidos)

75%

70

10%

20

100%

113

Férmula de calculo

(> do n.° de projetos com
cumprimentos dos prazos
inicialmente definidos / 3 do n.° de
projetos em curso e concluidos)
*100

> do n.° de projetos...

Fonte de verificacdo Equipa(s)

GPS - Sistema de

= Todas
Informacéo

GPS - Sistema de

Informacgao Todas

Atividades

Agendamento de reunides
exploratorias

Definicdo de modelos de
parcerias consoante
tematicas e  objetivos
similares

Assinatura de acordos e/ou
protocolos

Atividades

Monitorizagédo de datas,
objetivos e entregaveis

Mediacao de
compromisso no
cumprimento  consoante
informacéo disponivel na
plataforma GPS

Articulagéo constante com
gestores de projeto

Projeto
emblematico

Projeto
emblematico
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Objetivo operacional 4 - OP4

Assegurar o reforco de competéncias no PLANAPP e na Administragao Publica, incluindo a implementacédo de um ecossistema colaborativo de inovagao

N.° Indicador

N.° de narrativas de

S impacto validadas
N.° de cafés do
16 .
conhecimento
N.° de sessdes

destinadas ao reforgo

23 de competéncias do Operacional

PLANAPP e da
Administragao Publica

Objetivo operacional 5 - OP5

QUAR

Operacional

4

1"

14

1

6

15

21

Tipo de indicador Meta Tolerancia Valor critico Férmula de calculo

> do n° de
narrativas...

> do n.° de cafés do
conhecimento

> do n° de
sessoes...

Otimizar os servigos internos prestados e correspondentes processos

N.° Indicador

% de projetos que
envolvem membros

6 de diferentes QUAR
equipas
% planappers

10 abrangidos por Operacional

formagao em IA

10%

90%

5%

10%

19%

100%

Tipo de indicador Meta Tolerancia Valor critico Férmula de calculo

(> do n.° de projetos que
envolvem membros de
diferentes equipas / Y do

n.° de projetos em curso e

concluidos) *100

(Y do n.° de planappers
capacitados em IA / 3 do Plataforma de monitorizagdo
n.° total de planappers) delA

*100

Fonte de verificagao

Cockpit Todas

Intranet, area do

. Todas
conhecimento

Sistema de Monitorizagéao
e Acompanhamento de Todas
realizagédo do QUAR

Equipa(s) Atividades

Garantir o reporte adequado e a
posterior aprovagao pela Diregcao

Articulagdo  com  diferentes
equipas, planeamento e
preparagao dos cafés,
divulgagdo, dinamizagdo e
facilitagao, elaboracéo de

documentos e partilha com todos
os planappers.

- Webinars de conhecimento
destinados ao PLANAPP;
- Médulos realizados no ambito
do Programa de Formagdo em
Politicas Publicas

Fonte de verificagao Equipa(s) Atividades
Monitorizar a
transversalidade no
GPS - Sistema de Todas Sistema de Informacgao
informacgéo Potenciar sinergias
através de diferentes
pontos de vista
EMSITDIA, . :
Capacitar e estimular a
EMGIPI, AR
NAE utilizagéo de 1A

Projeto
emblematico

Projeto
emblematico

PI2
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Objetivo operacional 5 - OP5

Otimizar os servigos internos prestados e correspondentes processos

N.°

17

18

19

24

26

Indicador

Grau de
conformidade de
verificagéo em

auditorias internas

Numero de
processos
otimizados com

recurso a agentes
de IA

Redugédo do tempo
médio de processos
administrativos
internos de
aquisicoes

% de planappers
que utilizam
regularmente
ferramentas de IA

Taxa de
disponibilidade de
sistemas de

informagao

Tipo de indicador Meta Tolerancia Valor critico Férmula de calculo

Operacional

Operacional

Operacional

Operacional

Operacional

75% 10%
10 2

50% 10%
90% 10%

100% 5%

100%

15

75%

125%

(> do n.° de requisitos
conformes / y do n.° total
de requisitos avaliados)
*100

> do n?°
otimizados

de processo

(Tempo médio anterior -
tempo médio atual / tempo
médio anterior) *100

(3 do n.° de planappers
que utilizam regularmente
ferramentas de IA/ Y don.°
total de planappers) *100

(Tempo total - tempo de
inatividade / tempo total)
*100

Fonte de verificagdo

Check-list de conformidade
e relatérios de auditoria
interna

Plataforma Power Platform
(Power Automate, Power
Apps), Copilot Studio

Sistema interno de

aquisigbes

Registos de  Formacéao
(cursos de IA, engenharia de
prompts), Avaliagbes de
Competéncias (Al literacy,
uso responsavel)

Dashboard EMSITDIA

Equipa(s)

Todas

EMSITDIA,
NAE

EMGIPI,
EMSITDIA

Todas

EMSITDIA

Atividades

Garantir o cumprimento
de um sistema de
controlo interno

- Implementar agentes
de |A especificos (via

Copilot Studio/Power
Platform) para
automatizar  workflows
complexos;

- Comegar com projetos-
piloto de baixo risco;
- Formagéo e upskilling
para criar competéncias
em low-code

Implementacgao da
transformacéo digital

- Criar uma cultura de
aprendizagem continua;
- Lancar um programa
de formagéo em IA para
desenvolver literacia e
competéncias para gerir
agentes;

- Integrar a formagéo em
ética e uso responsavel
de IA.

Monitorizar a
disponibilidade do
Sistema de Informagéo

Projeto
emblematico

PI5

PI2

PI6

PI2
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Objetivo operacional 6 - OP6

Reforcgar a satisfacdo, motivagao e envolvimento dos planappers

N.° Indicador

Taxa de execugao
7 do plano de gestdo QUAR
estratégica de RH

Objetivo operacional 7 — OP7

Promover o reconhecimento da atividade do PLANAPP

Tipo de indicador Meta

75%  10%

Tolerancia Valor critico

100%

Férmula de calculo

(> do n° de medidas
executadas / Y do n.° de
medidas a executar) *100

Fonte de verificagao

Roteiro de Gestao

Estratégica de RH

Equipa(s)

EMGIPI

Atividades

Concretizagéao das
medidas definidas em
Plano
Monitorizar
trimestralmente

execugao

Projeto
emblematico

N.° Indicador

indice global de
satisfacdo  global

como membro da QUAR
REPLAN

Avaliagdo do
PLANAPP por
subscritores da
Newsletter

N.° de
transferéncias de
25 documentos do
website do
PLANAPP

20 Operacional

Operacional

N.° de seguidores

27 4o Linkedin

Operacional

Tipo de indicador Meta

4,0 0,5

30000 5000

10000 500

Tolerancia Valor critico

4,0

5,0

43750

13125

Férmula de calculo

Média dos resultados de
avaliagéo pelos parceiros
da REPLAN

Média dos resultados de
avaliagdo do PLANAPP por
subscritores da Newsletter
REPLAN

> do n.° de transferéncias...

> do n.° de seguidores do
Linkedin ...

Fonte de verificagdo

Relatério de analise dos
resultados dos questionarios
de satisfagdo a aplicar aos
parceiros

Relatério de analise dos
resultados

Relatério de analise do
website do PLANAPP

LinkedIn

Equipa(s)

P4

Cs

EMCGC

EMCGC

EMCGC

Atividades

Elaboragdo de inquérito
pelos  parceiros da
REPLAN, e posterior
analise de respostas.

Elaboragao do
questionario, e posterior
andlise de respostas.

Disponibilizagao de
documentagao
atempada

Divulgagéo ativa e
frequente de informag&o
realizada pelo PLANAPP
no Linkedin

Projeto
emblematico

PI7

PI7

PI7

M
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€5 PLANAPP

Boas Politicas Publicas
Melhor Sociedade

PLANAPP

Centro de Planeamento e de
Avaliacao de Politicas Publicas

M-mReferencial Estratégico

Para onde vamos e como vamosf

; 2025-2027
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-’ rLANAPP

F Referencial Estrategico

Pessoas

Alinhamento
e Criagao de valor
Impacto

Organizacao

Estratégia

2025-2027

Para onde vamos e como vamos

Propdésito

Para onde

Proposta de valor

vamos

©

Ambicéao

Designios nucleares 0

Cockpit

©

Ser PLANAPP

©

©

Ser planapper

Apostas a reforgar

©
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=" rLANAPP

/.

' O nosso
caminho

SEE O EEL

’ . O que
Estrategico B mcs.
ser
2025-2027
i A nossa
quilo que -
'- valorizamos razao
\‘" de ser
As pessoas
que
"-.\ procuramos 10
medimos o
pRR R progresso

alcancado

115

O nosso
contributo

\
Comonos
organizamos
e vivemos

! Apostas de
' operaciona-
Y lizacao
& ¢

v |

1
A\
]
1
1
1
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Referencial Estratégico

Para onde vamos e como vamos f

2025-2027

Para onde vamos 4
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=g pLANAPP
; Pro p()srto A nossa razio de ser

PLANEAR

" PLANAPP

Centro de Planeamento e de Avaliacao
de Politicas Publicas

PROSPETIVAR COMUNICAR IMPLEMENTAR ‘

CAPACITAR

COLABORAR

Boas Politicas Publicas,
Melhor Sociedade.

COORDENAR CONECTAR

‘5 PLANAPP

Boas Politicas Publicas
Melhor Sociedade

IMPACTAR CONHECER COMPREENDER MONITORIZAR

AVALIAR

Para onde vamos Propésito
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- pLANAPP
Pro p()SltO A nossa razao de ser

A\

Boas Politicas Publicas Melhor Sociedade

1 Relevancia 1 Qualidade de vida

2 Coeréncia 2 Coesao social

Contribuir para uma
sociedade mais feliz,
coesa e sustentavel.

3 Complementaridade 3 Coesao territorial

4 Eficiéncia 4 Robustez
B Sustentabilidade

6 Impacto 6 Geracio de valor

Para onde vamos Propésito 6
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=g pLANAPP
; Proposta de Valor O nosso contributo

Gerar valor, ao servigo do Governo, do Estado, das Organizacoes e dos Cidadaos, através
de contributos para a existéncia de Boas Politicas Publicas, incluindo:

Atividades de prospetiva, planeamento, monitorizacdo, avaliagao e analise de
impacto;

Promogéo da coordenacgao, colaboracao e articulagao entre estruturas e servigos
publicos, com a sociedade civil, instituicdes nacionais e internacionais relevantes;

Contribuicao para a definicao de linhas estratégicas, prioridades, indicadores,
objetivos e metas adequados;

Reforgo da coeréncia de planos setoriais com opgdes estratégicas e de planeamento
transversais;

Comunicagao, capacitacio e envolvimento de organizacoes e cidadaos;

Balanceamento entre iniciativas préprias e contributos para desafios colocados pelo
Governo ou outras entidades externas.

Para onde vamos Proposta de valor
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-’ pLANAPP
F Am b|950 O que queremos ser

Queremos ser uma entidade de referéncia, a nivel nacional e
internacional, integrada no Centro do Governo e contribuindo
ativamente para a existéncia de Boas Politicas Publicas, Queremos ser uma organizagao jovem,
conducentes a uma Melhor Sociedade, algo que se suporta, vibrante, inspirada e focada na relevancia
quer alcancgar, manter e reforcar através da: e impacto do nosso propdsito, combinando
de forma complementar pensamento e agao.
- Queremos ser um espaco de confluéncia e
“s Qualidade das atividades desenvolvidas e seus interacao para todos aqueles que acreditam na
impactos; importancia e impacto das politicas publicas.
Queremos ser uma parte essencial nos
sistemas de prospetiva, planeamento,
monitorizagao e avaliagao de Politicas Publicas.
Queremos ser um nd importante das redes
nacionais (incluindo REPLAN) e
internacionais de Politicas Publicas, com
construcédo de abordagens integradas
para o Governo e o Pais.

Inovagao, benchmarking e permanente adogao
" de boas praticas.

Para onde vamos Ambicao 8
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B=wReferencial Estratégico
Para onde vamos e como vamos }’

; 2025-2027

Como vamos 9




PLANAPP — PLANO DE ATIVIDADES 2026

=g pLANAPP
Designios nucleares

Contribuir para a melhoria
do Ciclo das Politicas
Publicas e seus resultados;

Evidenciar impactos (direto

. ou indiretos) das atividades
desenvolvidas pelo
PLANAPP;

Promover a capacitagao

e o desenvolvimento de
competéncias em Politicas
Publicas junto de outras
entidades;

Dinamizar redes
colaborativas, parcerias
institucionais e ecossistema
de inovagao do PLANAPP:

Consolidar o PLANAPP
enquanto entidade nuclear do
¥ Centro do Governo,
promovendo o seu
(re)conhecimento.

Como vamos Designios nucleares

O nosso caminho

Promover a motivagao, 4
satisfagao, felicidade e bem- \
estar dos planappers; oS

Consolidar comunicagao
interna eficiente e eficaz;

Reforgar partilha e
colaboragao entre equipas
multidisciplinares/areas

de trabalho;

Reforcar aprendizagem
organizacional, gestao e
partilha do conhecimento;

Adotar novas abordagens
e solugdes otimizadas,

de IA e em transformacéo
digital.
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=g rLANAPP
; Cockpit Como medimos o progresso alcangado

Indicadores de impacto externo / Indicadores de processos internos/

Grau de satisfagdao dos membros da REPLAN,; ¢ Grau de satisfagdo dos planappers;
Avaliagdo do PLANAPP por subscritores da newsletter; » Taxa de disponibilidade de sistemas de informagao;

Numero de seguidores LinkedlIn; Taxa de execugao do projeto PRR;
Numero de narrativas de impacto validadas; Volumes de despesa (orgamento vs. execugao).
Numero de transferéncias de documentos do website do
PLANAPP;
* Numero de referéncias ao PLANAPP em 6rgaos de
comunicagao social;
+ Numero de projetos com envolvimento do PLANAPP.

\__T s

SIS PLANAPP e
jﬂigiﬁ/ ) t planappers

REPLAN e Sociedade Impacto e Aprendizagem
parceiros e cidadaos sustentabilidade e crescimento

Como vamos Cockpit "
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=g pLANAPP
F Ser PLANAPP Aquilo que valorizamos

w‘;’é?w"‘amﬂ

COMPETENGIA
?"‘ PRAGMATISMO A
e TRANSPARENGIA
COMUNICAGAC
COLABORAGRO

Como vamos Ser PLANAPP 12
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s PLANAPP

; Ser PLANAPP Como nos organizamos e vivemos

o—
Autonomias colaborativas, devidamente
enquadradas, alinhadas e motivadas!

Uma experiéncia diaria de trabalho baseada em equipas
multidisciplinares e funcionamento matricial;

Um ambiente onde se reconhece que tudo acontece gragas a
qualidade, foco e alinhamento de todos os planappers;

Uma organizacdo que promove a partilha, o espirito
colaborativo e de equipa;

Um espago de boa disposi¢cao, com respeito mutuo,
pensamento e reforcgo positivo.

Como vamos Ser PLANAPP
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=’ pLANAPP

F Ser planapper As pessoas que procuramos

Agilidade
Agentes
dinamizadores
Compromisso de Boas Inovacao

Politicas
Publicas

Empatia Solidez

Como vamos Ser planapper
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=g pLANAPP

F APOStas d refo r‘}ar (operacionalizagdo de caminhos a percorrer)

Alguns eixos de intervencao prioritaria internos

| Consolidar modos de funcionamento matricial;
2 Captar, desenvolver e reter talento;

3 Reforcar o foco em resultados e impactos;

4 Conjugar diversidade com alinhamento organizacional.

Como vamos Apostas a reforcar 15
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Em
sintese

B=Referencial Estratégico

Para onde vamos e como vamos)’

; 2025-2027

Em sintese
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Alinhamento com designios
nucleares (externos e internos)

B=mReferencial Estratégico
Para onde vamos e como vamos Entidade de referénCia;

’ AL organizagao vibrante e focada;
espaco de confluéncia e
interacao; parte essencial de
redes e sistemas

Gerar valor, ao servigo do
Governo, do Estado, das

O nosso Organizacdes e dos Cidadaos

caminho

b O que
. queremos

O nosso
contributo

Autonomias colaborativas,
devidamente enquadradas,

Como nos
organizamos

Competéncia; pragmatismo;
transparéncia; comunicagao;

colaboragao e vivemos alinhadas e motivadas
' Apostas de’
operacio-
Como . nalizacéo
medimoso  ° Funci A =
- ” ! uncionamento matricial, gestao
Juntos, vamos fazer Agentes dinamizadores de ~--- \ progresso do talento; resultados e

Boas Politicas Publicas ‘\\alcangado i impactos; diversidade alinhada

mais e melhor
PLANAPP!

Sistema de monitorizagdo de
indicadores de impacto externo
€ processos internos




Vamos fazer o que ainda nao foi feito...

Equipa
e L Equipa
Nucleo Multldlsclp_lmar Multidisciplinar Nucleo
de Apoio
Especializado

de Gestéo ' de Comunicacao de Consultores
e Gestao Seniores
do Conhecimento

Institucional
e de Processos
Internos

Multidisciplinar Y s i

de Avaliacao :
e Analise e Ecossistema .= p LA N A p p

Colaborativo
de Inovagao

Multidisciplinar
de Prospetiva
e Planeamento

. Equipa
Equipa ’ I_Eq_uw_)a . Multidisciplinar

de Impactos
Boas Politicas Publicas
Melhor Sociedade

FASTER, HIGHER, STRONGER - TOGETHER
CITIUS, ALTIUS, FORTIUS - COMMUNITER

JUNTOS, ESTAMOS A FAZER MAIS E MELHOR PLANAPP!




Acompanhe a nossa atividade:

www.planapp.gov.pt

in O X




