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Sintese

O Programa do XXV Governo Constitucional refere a necessidade de se implementar uma cultura e
pratica sistematica de avaliagao de politicas publicas. Com vista a contribuir para este objetivo, os
diferentes Planos de atividades da Equipa Multissetorial de Avaliagao (EMA) da Rede de Servigos de
Planeamento e Prospetiva da Administragdo Publica (REPLAN) tém vindo a enquadrar varias agbes
com vista a criagdo de uma Agenda Nacional de Avaliagdo de politicas que torne a avaliagéo de
politicas uma pratica mais sistematica, integrada e util, tal como acontece em paises com sistemas de

avaliagdo mais consolidados.

O presente Roteiro para a construgdao de uma Agenda Nacional de Avaliagdao (ANAV), doravante
designado de Roteiro, fundamenta a importancia estratégica de uma agenda de avaliagdo, define

etapas de operacionalizagao e condigoes necessarias a sua implementacgao.

Uma Agenda Nacional de Avaliagéo estabelece o conjunto de avaliagdes de politicas publicas a realizar
durante um determinado periodo temporal e os procedimentos técnicos de selegcao e execucgao das
avaliagbes e divulgagao/follow-up dos seus resultados, em articulagdo com outras iniciativas de
promocao da avaliagédo de politicas publicas, nomeadamente o Plano Global de Avaliagao do Portugal
2030.

As experiéncias de varios paises tém mostrado como a avaliagdo constitui um fator crucial para a
qualidade da governanga, traduzindo-se no aperfeicoamento técnico das intervengdes e no reforgo da
participagdo civica (OECD, 2020)'. Com base nessa constatagdo, a OCDE aprovou, em 2022, uma
recomendacao para os paises se empenharem no reforgo da avaliagao de politicas publicas, incluindo
medidas especificas organizadas em trés pilares: institucionalizar a avaliagdo de modo transversal as
areas governativas; promover a qualidade das avaliagbes realizadas; assegurar que estas tém
utilidade para a tomada de decisdo. A ANAV constitui um instrumento para institucionalizar a
avaliagao no ciclo de politicas publicas. A sua implementagcdo permite reforgar a qualidade das
politicas, apoiar decisdes mais informadas, aumentar a transparéncia e a prestagao de contas e
fortalecer as capacidades técnicas da Administragao Publica. AANAV contribui ainda para consolidar

uma cultura de avaliagdo transversal a Administracao Publica.

Para garantir a exequibilidade dos exercicios avaliativos, propde-se um horizonte plurianual de trés
anos, permitindo fasear avaliagdes, alocar recursos de forma planeada e alinhar os resultados com
processos decisérios relevantes, como a preparagdo dos Orcamentos do Estado e iniciativas

estruturantes de politica publica.

' Cf. OCDE (2020), Improving Governance with Policy Evaluation: Lessons From Country Experiences, OECD Public Governance Reviews, OECD
Publishing, Paris, https://doi.org/10.1787/89b1577d-en



https://doi.org/10.1787/89b1577d-en
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Em 2025, foi langado um primeiro ensaio da implementacédo do Roteiro através de uma experiéncia
piloto, decorrida no Ministério da Educacao, Ciéncia e Inovagao (MECI) e operacionalizada pelo
PLANAPP. O trabalho realizado demonstrou que o modelo funciona, gera alinhamento politico-técnico
e permite priorizar intervengdes estratégicas. O piloto permitiu, também, testar, ajustar e validar os

procedimentos descritos neste Roteiro, em torno de quatro principais etapas:

A Etapa 1 — Dinamizagao da ANAV concentra-se em criar as condi¢des politicas e institucionais para
0 processo, comegando pela aprovagao do Roteiro pela REPLAN. Nesta fase, PLANAPP, REPLAN e
EMA mobilizam entidades publicas, setor privado e sociedade civil, promovendo a importancia da
avaliacdo de politicas publicas. Realizam-se atividades de sensibilizacdo, workshops, féruns de
discussao e agdes de capacitagao técnica, garantindo que todos os atores conhecem o propdsito e os

beneficios da Agenda.

A Etapa 2 — Definicado da Estratégia da ANAV estabelece o quadro conceptual e os critérios para
selecionar as avaliagdes prioritarias. Cada area governativa identifica interven¢des a avaliar,
articulando contributos técnicos (servigos) e estratégicos (tutelas). As propostas sao priorizadas com
base em critérios como relevancia estratégica e avaliabilidade, entre outros complementares. Cabe ao
PLANAPP consolidar, analisar e organizar a estratégia da Agenda, culminando numa proposta

preliminar validada pela EMA.

A Etapa 3 — Decisdo e Aprovacao da Agenda corresponde ao momento formal de decisdo politica
sobre a Agenda Nacional de Avaliagcado. Cabe ao PLANAPP a apresentacao da proposta de Agenda a
REPLAN para validagéo técnica, seguindo-se uma eventual apreciagéo politica, em moldes a definir.
Concluida esta fase, a ANAV é divulgada publicamente. Esta etapa refor¢a a institucionalizagdo da
avaliacdo no ciclo de politicas publicas, exigindo um compromisso politico e das entidades da

Administragdo Publica com responsabilidades na area da avaliagao.

A Etapa 4 — Implementagdao da Agenda marca o inicio da operacionalizagcao da ANAV, apds a sua
entrada em vigor. O PLANAPP assegura a coordenagio global da Agenda, articulando-se com as
entidades coordenadoras das avaliagdes e prestando apoio técnico no desenho, implementagao e
acompanhamento dos exercicios avaliativos. Cabe-lhe ainda promover a partilha de conhecimento,
assegurar (quando aplicavel) a afetagdo de recursos técnicos, produzir relatérios de acompanhamento
e conduzir eventuais revisdes intercalares da ANAV, sempre em articulagdo com a EMA. As entidades
da REPLAN e demais entidades publicas responsaveis pela execugao das politicas devem assegurar
a realizagdo interna ou externa das avaliagdes, alocando os recursos técnicos e financeiros
necessarios. Esta etapa inclui atividades de planeamento, monitorizagao, divulgagao dos resultados e
follow-up das recomendagdes dos exercicios de avaliagdo, requerendo a mobilizagdo de recursos e

um compromisso continuado das entidades envolvidas.
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Uma vez concluido este Roteiro, propde-se escalar a experiéncia iniciada com o MECI para outra(s)
area(s) governativa(s). A médio prazo, prevé-se que a Agenda seja alargada, de forma gradual, a todas

as éareas governativas.

Aimplementagéao eficaz da ANAV exige trés condi¢des estruturantes e interdependentes: capacitagao,

recursos e um modelo de governanga robusto.
a) Capacitagao

A consolidacédo da avaliagdo como pratica sistematica na Administragado Publica requer capacidades
técnicas especializadas e uma cultura de avaliagdo valorizada de forma transversal no Governo e
Administragdo. S8o necessarios guias metodoldgicos atualizados, equipas dedicadas a avaliagao,
pontos focais ministeriais e programas de formagéo continua e mentoria. Estas medidas garantem que
as entidades dispdem das competéncias necessarias para conceber, executar e utilizar avaliagdes de

forma consistente.

b) Financiamento e Recursos

A sustentabilidade da ANAV depende de um quadro financeiro estavel e previsivel e recursos
técnicos adequados. A avaliagdo de politicas publicas exige investimento, ndo apenas na execucgéo
dos estudos, mas também na criacédo de condi¢des estruturais para garantir qualidade, independéncia
e utilizagao dos resultados. A OCDE sublinha que agendas nacionais s6 se consolidam quando existe
uma dotagcdo orgamental prépria, inscrita nos instrumentos de planeamento e vinculada a

compromissos plurianuais.

Devem existir dois niveis de financiamento, articulados entre si - dotagao central para coordenacao e

or¢camentacgao setorial -, bem como mecanismos de contratagao agil.

E igualmente essencial garantir equipas técnicas dedicadas & ANAV, quer ao nivel da coordenagéo da
Agenda — ja existentes no d&mbito do PLANAPP e da agcdo da EMA/REPLAN -, quer dos préprios organismos
das areas governativas que a integram, afetando recursos humanos com competéncias na area de
avaliagdo. A auséncia de uma estrutura técnica permanente podera comprometer a gestdo e a

implementagéo da Agenda.

c) Modelo de Governanga

A governanga assegura coeréncia, alinhamento politico e utilizagao efetiva dos resultados. Prop&e-se que o
PLANAPP assuma o papel de agente promotor e coordenador da ANAV, em articulagdo com a
REPLAN. Deve existir validagéo politica ao mais alto nivel, bem como comités de acompanhamento que
reforcem a apropriagéo e transparéncia. Sem uma governanca forte, a Agenda corre o risco de fragmentacéo

e perda de relevancia.
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A ANAV depende de um compromisso politico claro, da mobilizagdo de recursos adequados e de
uma arquitetura institucional robusta. Este Roteiro propde um conjunto de etapas e condi¢des para
assegurar que a ANAV se torne um instrumento estruturante e eficaz para melhorar a qualidade das

politicas publicas em Portugal, refor¢car a confianga dos cidadaos e apoiar decisbes mais informadas e
responsaveis.
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1. Enquadramento legal e institucional

O Programa do XXV Governo Constitucional refere a necessidade de se implementar uma cultura e
pratica sistematica de avaliagdo de politicas publicas.?2 Com vista a contribuir para este objetivo, o
Plano de atividades 2023-2024, 2025 e 2026 da Equipa Multissetorial de Avaliagdo (EMA)? enquadram
as acOes com vista a criacdo de uma Agenda Nacional de Avaliagao de politicas que integre de forma
coerente e reforce a utilidade da avaliacdo nas diversas areas de politica publica, tal como acontece
em paises com sistemas de avaliagdo mais consolidados. Na esfera internacional, a Organizagéo das
Nagdes Unidades (ONU), a Comissdo Europeia e a Organizagdo para a Cooperagdo e
Desenvolvimento Econdmico (OCDE) tém salientado os beneficios e as vantagens da avaliagédo de
politicas, sublinhando a importancia de garantir que o desenho e/ou formulagdo de politicas publicas

se baseiam em evidéncia de qualidade.

Conceber e implementar uma agenda de avaliagdo transversal a Administragao Publica requer um
compromisso politico alargado, envolvendo o Governo e as entidades da Administragao Publica
com responsabilidades em matéria de avaliagdo de politicas. No plano operacional, requer a

mobilizacdo de recursos e o desenvolvimento de atividades dedicadas a coordenacao,
planeamento, execugcao e acompanhamento das atividades da Agenda.

Com efeito, tanto a experiéncia consolidada da Agéncia para o Desenvolvimento e Coesdo (AD&C) na
coordenagédo do Plano Global de Avaliagdo (PGA) dos programas e politicas cofinanciadas pelos
Fundos Europeus, como os casos internacionais analisados em trabalhos preparatérios4, evidenciam
a importancia da existéncia de um agente promotor e coordenador, em particular para definir a
estratégia a seguir e apoiar a sua implementacdo, a definicdo de diretrizes comuns, o
acompanhamento da sua execugéo, a divulgagéo dos resultados e o follow-up das recomendagdes. O
mandato do Centro de Planeamento e de Avaliagdo de Politicas Publicas (PLANAPP) prevé a
responsabilidade de assegurar e coordenar o processo de avaliagdo e quantificagdo do impacto

econdmico, social e ambiental das politicas publicas®, em linha, portanto, com essa necessidade.

Uma Agenda Nacional de Avaliagao estabelece o conjunto de avaliagdes de politicas publicas a
realizar durante um determinado periodo temporal e os procedimentos técnicos de selegao e
execucdo das avaliagdes e divulgacgao/follow-up dos seus resultados, em articulagdo com outras

iniciativas de promogao da avaliagdo de politicas publicas, nomeadamente o PGA do Portugal 2030.

2 Cf.Programa do XXV Governo Constitucional, p. 17.

3 Uma das equipas multissetoriais criadas ao abrigo do Art.° 10° do Regimento da Rede de Servigos de Planeamento e Prospetiva da Administragéo
Publica (RePlan), aprovado a 31.01.2023 e do Art.° 5 da nova versao aprovada em 11.02. 2025.

“ Disponivel em https://planapp.gov.pt/agenda-nacional-avaliacao-licoes-internacionais/.

5 De acordo com o DL n° 21/2021, cabe ao PLANAPP “assegurar e coordenar o processo de avaliagdo e quantificagdo do impacto econémico,
social e ambiental das politicas publicas e da implementagdo dos planos estratégicos nacionais” (alinea h do n. °2 do Art.° 2) e “elaborar e difundir
orientagdes e apoiar a criagao de instrumentos de planeamento e de avaliagdo setoriais “(alinea f do n. °2 do Art.° 2).



https://www.portugal.gov.pt/download-ficheiros/ficheiro.aspx?v=%3d%3dBQAAAB%2bLCAAAAAAABAAzNDE1MAEA4Ox4%2bQUAAAA%3d
https://planapp.gov.pt/agenda-nacional-avaliacao-licoes-internacionais/
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O processo de construgdo resulta de um trabalho colaborativo entre diferentes agentes (setor publico,
academia, consultores especializados), com o mandato do Governo e suportado em procedimentos
técnicos, que visam criar uma cultura de avaliagédo sistematica, tendo por base o rigor no processo

avaliativo e nos seus resultados.

A criacdo e o reforco do PLANAPP e a entrada em funcionamento da Rede de Servigos de
Planeamento e Prospetiva da Administragdo Publica (REPLAN) e da Equipa Multissetorial de Avaliagdo
(EMA) criaram as condigGes institucionais para promover uma iniciativa desta natureza, privilegiando

o envolvimento das diferentes areas governativas, numa base progressiva.

O presente Roteiro apresenta proposta de etapas a prosseguir, os agentes a mobilizar e um conjunto
de procedimentos técnicos para operacionalizar a Agenda Nacional de Avaliagdo. Dirige-se, por isso,
as entidades publicas a quem compete prestar apoio especializado na formulagao, monitorizagao e
avaliagao das politicas publicas, setoriais e transversais. O Roteiro pretende constituir-se como a base
de referéncia para promover uma estratégia de avaliagdo transversal a Administragcdo Publica,
propondo um conjunto de etapas que conduzam a definicdo de uma Agenda Nacional de Avaliagao.
Ao reunir um conjunto de orientagdes comuns, pretende facilitar a institucionalizagdo dos processos
de avaliagdo, sem limitar a flexibilidade e liberdade de adaptagao as especificidades governativas, das

entidades coordenadoras e dos proprios exercicios avaliativos

Em complemento, serédo disponibilizados guias e ferramentas metodolégicas que aprofundam os

conteudos chave apresentados.

Em 2025 foi langado um primeiro ensaio da implementagao deste Roteiro através de uma experiéncia
piloto, decorrida no Ministério da Educagéo, Ciéncia e Inovagdo (MECI) e operacionalizado pelo
PLANAPP, através da Equipa Multidisciplinar de Avaliagdo e Analise de Impactos (EMAAI). O piloto
permitiu testar, ajustar e validar os procedimentos definidos na primeira versdo do Roteiro®,
identificando aspetos a consolidar e que beneficiam de clarificagao ou adaptagéo, os quais sdo agora

vertidos nesta versao revista do documento.

Com o langamento publico da Agenda no &mbito do primeiro Encontro de Avaliacdo de Politicas
Publicas” e a divulgagao das principais conclusdes da experiéncia piloto, estdo reunidas as condigbes

para dar continuidade ao desenho e implementagéo da primeira Agenda Nacional de Avaliacao.

6 Roteiro para a construgdo de uma Agenda Nacional de Avaliagdo de Politicas Publicas — versdo de fevereiro de 2025, validada em reunido
plenaria da REPLAN em 9 de abril de 2025.

70 “Encontro “Avaliagdo de Politicas Publicas: das boas praticas a uma Agenda Nacional” decorreu em 26 de novembro de 2025, no IAPMEI em
Lisboa.



https://planapp.gov.pt/wp-content/uploads/2024/01/REPLAN-PropostaRoteiro-ANAV.pdf
https://planapp.gov.pt/wp-content/uploads/2024/01/REPLAN-PropostaRoteiro-ANAV.pdf
https://planapp.gov.pt/encontro-avaliacao-politicas-publicas/
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2. Avaliacao de Politicas: o que é e para que serve

A avaliagdao de politicas publicas consiste no processo para determinar o mérito de uma politica
publica planeada, em curso ou concluida, através de um processo sistematico, claro e rigoroso de

recolha de dados, analise e formulacao de juizo8.

A avaliagao tem um papel fundamental para melhorar a implementagéo das politicas publicas ao longo
do tempo, contribuindo para a aprendizagem sobre o que funciona, porqué, para quem e em que
circunstancias. E um instrumento de boa governagdo que pode ajudar os decisores politicos a melhorar
o desenho e a implementagao de politicas publicas, tornando-as mais eficazes e eficientes para que
possam, por sua vez, contribuir para o seu fim ultimo de melhorar o bem-estar dos cidadaos.

Desempenha um papel importante na gestédo publica, na medida em que funciona como um meio para
apoiar a tomada de decisao, garantir transparéncia, responsabilizagdo e melhoria continua das
politicas publicas, bem como incentiva a prestacao de contas aos cidadados. Adicionalmente, a
avaliacdo das politicas publicas contribui, também, para a produgcdo do conhecimento dos
stakeholders internos e externos a Administragao Publica.

A avaliagdo constitui uma ferramenta Util nas varias fases do ciclo da politica publica. Se a primeira
fase é de fundamentagao e desenho da politica, pode desde logo recorrer-se a avaliagao para entender
o problema que existe e identificar possiveis solugdes. Neste caso, o trabalho passa, por exemplo, por
avaliar politicas relevantes anteriores, aferir a coeréncia e o desenho da nova politica, estimar os seus
efeitos futuros ou comparar diferentes opgdes de implementacdo em termos de custo, eficacia ou
impacto.

Na fase de execugao da politica, a avaliagdo € muito util para identificar e compreender os resultados
alcangados. Permite identificar insuficiéncias e ajustar os modos como decorre a implementagao. Ja
na fase de apreciacdo e revisdo da politica, a avaliagdo comporta o beneficio evidente de produzir

informacao sistematica sobre os efeitos da politica e apoiar a tomada de decisdo quanto ao seu futuro.

Daqui decorre que as avaliagdes sejam frequentemente tipificadas de acordo com o0 momento em que
a avaliagao é realizada:

e Avaliagao ex ante, quando é realizada antes da implementagao da politica;

e Avaliagao on going, quando é realizada durante a implementagao da politica;

e Avaliagao ex post, quando é realizada apds a implementagao da politica.

8 A ANAV seguira o conceito de avaliagéo e outros relevantes que podem ser consultados no Glossario de Politicas Publicas da REPLAN.

10
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Complementarmente, podem incidir sobre diferentes aspetos da intervengdao, nomeadamente:

e 0 desenho: examina o problema que justifica a intervengdo e como podera a politica publica
resolvé-lo.

e aimplementagéo: examina a implementacao da politica, tentando determinar se as atividades
necessarias foram concretizadas conforme planeado. Os estudos que privilegiam esta analise

sao tipicamente chamados de Avaliacdo de Processo.

e 0s efeitos da intervengdo: examina os efeitos, bem como as interagcdes desses efeitos com
fatores externos. Identifica as mudancgas ocorridas e procura ligagées causais que permitam
entender em que medida tais mudangas decorreram da intervengdo, como ou porqué. Os
estudos que privilegiam esta analise sao tipicamente chamados de Avaliacdo de Impacto.

A avaliagdo € um processo estruturado com o objetivo de garantir a qualidade e a utilidade dos seus
resultados, o qual pressupde um conjunto de fases, que podem comegar por analisar se ha ou nao
condigdes para a realizagdo da avaliagao e terminara na utilizagao dos resultados. De uma forma geral,

pode contemplar quatro fases fundamentais?®:

1) Preparar a Avaliagao: verificacdo das condigbes técnicas e de contexto necessarias a
realizagdo da avaliagdo. Um dos aspetos centrais € a definicdo dos intervenientes na gestao
e execugao da avaliagdo, garantindo, em qualquer caso, a independéncia necessaria dos
avaliadores face a concecgdo e/ou execugao da intervengéo, como condigdo para assegurar a
objetividade e imparcialidade das conclusdes e recomendagdes. Nesse sentido, a avaliagédo
pode ser conduzida por avaliadores externos a entidade responsavel (avaliagao externa), por
avaliadores integrados na prdépria entidade (avaliagdao interna) ou através da colaboragéo
entre avaliadores internos e externos (avaliagao mista). A opg¢ao por solugbes que articulem
diferentes perfis pode revelar-se especialmente vantajosa, quer para efeitos de capacitagéo
da Administracdo Publica — designadamente através da apropriacdo de metodologias

avaliativas inovadoras ou tecnicamente exigentes — quer quando a avaliagdo exige

9 A ANAV seguira os conceitos desenvolvidos nos seguintes documentos de suporte ao processo de avaliagdo:

. PLANAPP (2024). “Avaliacéo de politicas publicas: por onde comecar? — A analise de avaliabilidade como instrumento base do processo de
avaliacao”. Guias Metodolégicos — PLANAPP. Lisboa — Portugal.

. PLANAPP (2024). “Guia para a Avaliacdo de Politicas Publicas”. Guias Metodolégicos — PLANAPP. Lisboa — Portugal

. PLANAPP (2023). “Introducdo a Teoria da Mudanca”. Guias Metodolégicos — PLANAPP. Lisboa — Portugal

No Site da AD&C, no espago do Portugal 2020 e do Portugal 2030, podem ser encontrados guias e documentos de apoio e outros elementos

relevantes no ambito da Avaliagdo dos Fundos Europeus, dos quais destacamos:

. Rede de Monitorizagéo e Avaliagdo do Portugal 2020 e do Portugal 2030, O Plano Global de Avaliacdo (PGA) do PT2020 e o PGA PT2030.

. Dionizio, Sandra e Rodrigues, Duarte (2022), A Estratégia de avaliacdo do Portugal 2020, Colegéo Politicas e Territérios, Caderno Tematico
n°3.

. Rede de Monitorizagao e Avaliagdo do Portugal 2030 (2023). Relatério Sintese dos Resultados das Avaliagdes do PGA PT2020 (Volume 1
e Volume 2), AD&C.

. Rede de Monitorizagdo e Avaliagdo do Portugal 2030 (2025). Relatério Sintese Anual das Avaliagdes e do Processo Avaliativo (Volume 1 e
Volume 2), AD&C

(] Rede de Monitorizagéo e Avaliagdo do Portugal 2030 (2025). A aplicagdo das Teorias da Mudanga aos Fundos Europeus, AD&C.
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conhecimento aprofundado do contexto institucional, dos sistemas de informagdo ou da

operacionalizagao da intervencéo.

Desenhar a avaliagao: esta etapa tem como objetivo definir os principais aspetos técnicos e
praticos da avaliagao a realizar, os métodos de recolha e analise de dados e o calendario de
trabalho. Implica definir as questoes de avaliagdo que se alinham, em regra, com critérios
reconhecidos e aceites pela comunidade internacional de avaliadores - Relevancia, Coeréncia,
Eficiéncia, Eficacia, Impacto e Sustentabilidade (OCDE, 2019, 2021). Estes critérios orientam
a formulagao das questdes de avaliagdo e devem ser mobilizados de forma seletiva, em fungao
da natureza da politica publica em anélise e dos objetivos especificos da avaliagdo. Sempre

que necessario e pertinente, podem ser considerados outros critérios complementares.

E também nesta etapa que, por norma, se explicita a légica da intervengdo a avaliar.
Entende-se por logica da intervengéo o racional que explica como a intervengao pretende
responder ao problema ou necessidade identificada, clarificando a situagao inicial, a situagéo
desejada e o modo de a atingir, incluindo recursos e atividades. Este raciocinio pode ser
representado através de modelos légicos ou da Teoria da Mudanga, ferramenta amplamente
utilizada na avaliagcado de politicas publicas quando se pretende explicitar e compreender os
mecanismos de mudanga que a politica deve ser capaz de acionar, as premissas subjacentes

a légica causal e a influéncia do contexto na implementagao da intervengéo.

Executar a avaliagdo: aplicacdo da metodologia definida, com recolha e analise dos dados
relevantes para responder as questdes de avaliagdo e, com base nessa analise, produzir
conclusdes, objetivas e sustentadas em evidéncias robustas, e tecer recomendacdes, que
visam orientar a tomada de decisdo em relagdo a ajustamentos ou a continuidade da

intervengao.

Difundir os resultados: comunicacdo dos resultados de avaliacdo de forma adequada e
abrangente de forma que sejam compreendidos pelos destinatarios, gerando aprendizagem e
promovendo a transparéncia e a prestagado de contas. Posteriormente, devera ser assegurado

o follow up da incorporagdo das recomendacgdes da avaliagao.
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3. Ambito e etapas para a construcio de uma
Agenda

O desenvolvimento de uma Agenda Nacional de Avaliagdo (ANAV), envolvendo diferentes areas
governativas, constitui um mecanismo formal de institucionalizagdo da avaliagdo no ciclo de politicas
publicas, que visa contribuir para a melhoria das politicas através da incorporagio de evidéncias

resultantes da avaliacao.

Em Portugal, a avaliagao de politicas tem-se vindo a consolidar, através da realizagdo de estudos de
avaliagdo em diferentes dominios da politica publica (programas financiados pelos Fundos Europeus,
apoio ao desenvolvimento, educagao e formacgéo, igualdade e inclusdo, emprego, entre outros)'®. O
Plano Global de Avaliagao desenvolvido no &mbito dos Fundos Europeus constitui um exemplo de uma
Agenda de avaliagdo para as politicas cofinanciadas. Ndo obstante, é necessario adotar mecanismos
que promovam a sua institucionalizagdo de forma transversal a toda a Administragdo Publica e areas

de politica, tendo em vista:

e Garantir o planeamento atempado dos processos de avaliagdo, assegurando a identificagao
mais criteriosa dos objetos de avaliagéo (o que avaliar), a estruturagdo adequada de dados de
monitorizagcdo, a recolha oportuna e o acesso aos dados e informagao essenciais para a
realizagdo de cada exercicio avaliativo e, quando aplicavel, ajudar a viabilizar o cumprimento
dos prazos necessarios aos processos de contratagcdo publica de servigos de externos de

avaliagao;

e Identificar e envolver, desde o inicio do processo, os atores relevantes (peritos, entidades

responsaveis pela implementacdo da medida, etc.);

e Favorecer o uso das avaliagdes, em que, por um lado, o envolvimento das diversas areas
governativas na construgdo da Agenda permite assegurar a cobertura das necessidades
mais prementes de conhecimento e, por outro lado, a calendarizagdo atempada das
avaliacOes facilita que se considerem os prazos dos processos de tomada de deciséo,

aumentando a utilidade para os decisores politicos e servicos da Administragao Publica;

¢ Aumentar a transparéncia sobre as politicas publicas, potenciando o seu escrutinio por parte

da sociedade civil e entidades publicas.

A delimitagdo e a configuracdo temporal da Agenda tém de permitir o faseamento das avaliagdes,

assumindo a efetiva exequibilidade dos exercicios avaliativos, tendo em conta as suas carateristicas e

00 PLANAPP disponibiliza um Catalogo de Estudos de Avaliagéo disponivel em: Estudos de Avaliacio - PLANAPP
No Site da AD&C, no espaco do Portugal 2020 e do Portugal 2030, podem ser encontrados os resultados das avaliagdes de ambos os periodos
de programagao dos Fundos Europeus.
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0 ambito pretendido e os recursos afetos, conjugada com a necessidade de uma cadéncia de

apresentagao de resultados de acordo com as necessidades dos atores envolvidos.

Neste sentido, propde-se uma agenda plurianual com duragao de trés anos, a qual pode ter em
consideragao especificidades ao funcionamento da Administragdo Publica portuguesa, nomeadamente
na preparagdo dos Orgcamentos do Estado Anuais, através do fornecimento de elementos que
permitam informar a tomada de decisdo em termos da dotacao de recursos anual face aos objetivos

de politica publica assumidos e a iniciativas de politica publica estruturantes.

3.2. Etapas e entidades a envolver

A proposta de Roteiro para a construgao da ANAV entra em consideragdo com as necessidades de
conhecimento associadas as prioridades do Governo e das instituicdes da Administragao Publica
responsaveis pela implementagcdao das politicas publicas, fomentando o incremento do

conhecimento e da prestagao de contas sobre as mesmas perante os diversos agentes da sociedade.

O Roteiro contempla quatro etapas principais de suporte a construgdo da ANAV.

Figura 1. Etapas do processo de constru¢cao da ANAV

SETEN Etapa 2
Dinamizagao Definicao da Estratégia

Etapa 4 Etapa 3
Implementacao Decisao e Aprovacao

Para a operacionalizagdo das varias etapas, espera-se o envolvimento de diversos atores, com

diferentes graus de participagao e papéis, tal como descrito nos pontos seguintes.
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Etapa 1. Dinamizagcao da Agenda

Esta etapa inicia-se com a aprovagdo do Roteiro para a construgdo da ANAV (que constitui este
documento), elaborado no seio da EMA. Este Roteiro é aprovado pela REPLAN, garantindo desta
forma uma apropriagdo da mesma e um compromisso alargado pelos principais agentes, essencial

para a sua boa implementacéao.

A promocéo da avaliagédo de politicas publicas, para garantir a sua eficacia, deve estar alinhada com o
processo de desenho e de implementacdo das politicas. O principal responsavel por garantir esse
alinhamento é o PLANAPP e a REPLAN, através da sua Equipa Multissetorial de Avaliagao,
recorrendo, para esse efeito, a reunides bilaterais, workshops, entre outras iniciativas, maioritariamente
com entidades publicas, mas também com o setor privado, organiza¢gées da sociedade civil e outros
stakeholders com o objetivo de sensibilizar, mobilizar e incentivar a participagdo na construgdo da
Agenda. Na primeira fase desta Etapa cabe ao PLANAPP e a EMA, nomeadamente as entidades
coordenadoras, um papel fundamental de promover a importdncia de uma agenda nacional de
avaliagéo, tendo como ponto de partida um mandato politico claro de promogao de uma cultura e
pratica sistematica de avaliagao de politicas publicas, bem como de mobilizagao das instituicoes

publicas para este efeito.

Desta forma, serao realizadas diversas de atividades. Uma primeira mais relacionada com a divulgagao
da ANAV, operacionalizada fundamentalmente através do trabalho conjunto no ambito da REPLAN.
Pretende-se, em concreto, o desenvolvimento de atividades de sensibilizagdo e de mobilizagao para a
avaliagao junto do Governo, das instituicdes publicas e de outros atores-chave. Paralelamente, serdo
organizados, sempre que se afigure necessario, féruns de discussao e workshops sobre a dinamizagéo
da ANAV e diversas atividades relacionadas com a promogao da avaliagdo de politicas publicas, em
geral, bem como outras atividades informativas e de capacitagao técnica em avaliagdo de suporte a

criagdo da Agenda.

A tabela seguinte apresenta os principais passos e atores a envolver nesta etapa:

A P |
Etapa 1 - Dinamizago da ANAV i & ‘:’ AP

1.1. Aprovagdo do Roteiro de uma Agenda Nacional de
Avaliagao

1.2. Atividades de sensibilizagdo e mobilizagado sobre avaliagédo
e ANAV

1.3. Desenvolvimento de atividades informativas e capacitagdo
técnica de suporte a criagdo da ANAV

Legenda dos Simbolos:

TR -
d Governo P PLANAPP REPLAN o EMA —— Entidades promotoras dos processos de avaliagdo
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Etapa 2. Definicao da Estratégia da Agenda

A segunda etapa abrange o processo institucional da constru¢cdo da ANAV, bem como a formulagéo e
a definigdo do quadro conceptual de suporte, identificando as avaliagdes a realizar no ambito da ANAV

e as suas principais caracteristicas e devida fundamentacgao.

A definicdo de um quadro conceptual de suporte tem como objetivo fornecer uma visao global das
politicas a abranger e dos tipos de avaliagdo a prosseguir e pode ser diferente em cada Agenda, para
cada triénio. Enquadra-se aqui a necessaria articulagdo com outros processos complementares, como
o Plano Global de Avaliagao dedicado as politicas cofinanciadas. Da elaboragéo do quadro estratégico

da ANAV decorrera a estabilizagéo de critérios de priorizagéo dos exercicios avaliativos a implementar.

Tendo em conta o caracter inovador deste processo, este deve ser entendido como uma forma de
estimular as propostas de avaliagao das areas governativas e mobilizar as instituigoes publicas
para participarem na ANAV, promovendo uma cultura e pratica sistematica de Avaliagao de Politicas
Publicas. Assim, a ANAV deve ser entendida como um instrumento de promogao € de compromisso

com a realizagao de mais avaliagdes, mais bem planeadas/antecipadas e mais acessiveis.

Definido o quadro conceptual, passa-se a fase operacional em que cada area governativa, através do
seu representante na EMA', ou por iniciativa das respetivas tutelas, identifica as intervengées a avaliar
nos seus dominios de atuagao. A experiéncia piloto evidenciou que este processo deve ser entendido
como um estimulo a participagdo das areas governativas na definicao das prioridades avaliativas,
permitindo a entrada de propostas tanto a partir dos servigos técnicos como dos gabinetes ministeriais,
sendo essencial haver uma vontade politica assumida pelo correspondente Ministro(a). Assim, as
entidades com fungbes de planeamento e de avaliagdo representadas na EMA articulardao tanto com
0s servigos como com as respetivas tutelas, o que culminara na proposta referente a sua area
governativa, quanto ao que pretendem avaliar. Em suma, a identificacdo das intervengdes a avaliar

pode decorrer de duas vias:

1. via técnica, assente nos servigcos de gestdo e implementagao e no ponto focal da EMA;

2. via estratégica, baseada nas prioridades definidas pelos gabinetes ministeriais.

Ambas devem ser incorporadas no presente Roteiro, garantindo que as propostas refletem as
prioridades politico-técnicas das areas governativas. A articulagao entre entidades € essencial nesta
fase, assegurando que todas as areas governativas estdo representadas e que as propostas refletem

o conhecimento operacional e estratégico existente.

A partir do conjunto de intervengdes identificadas, compete a cada area governativa lista-las por ordem
de prioridade, tomando como referéncia o conjunto seguinte de critérios traduzidos em formato de

questionario. Sempre que aplicavel, deve ser anexada informacao ou documentagao de suporte.

" Pressupde-se que a EMA tera na sua constituicdo um representante de cada area governativa ou que s&o criados agrupamentos entre areas
no quadro da representagéo na EMA.
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A experiéncia piloto demonstrou que a relevancia estratégica e a avaliabilidade da intervengao

assumem caracter determinante, funcionando como filtros essenciais para a selegédo das intervengdes

a incluir na ANAV. Os restantes critérios constituem dimensdes complementares que podem ser

mobilizadas de forma parcial ou diferenciada, consoante o contexto e as capacidades de cada area

governativa.

Assim, como critérios determinantes (obrigatorios), destacam-se:

1)

2)

Relevancia politica e/ou estratégica - priorizar a avaliagao de intervengdes assumidas como
estratégicas, considerando a sua dimensao e montante investido, o seu caracter de prioridade
politica, e/ou a sua natureza de transversalidade/complexidade significativa (como por
exemplo, medidas com forte alinhamento com os desafios das Grandes Opg¢des ou com o Pilar
Europeu, entre outras);

Avaliabilidade da intervencéo - priorizar a avaliagao de intervengdes que evidenciem efetiva

capacidade de serem avaliadas, quer no que respeita a disponibilizacdo de informacao de
partida para realizar a avaliagdo (e.g. bases de dados, indicadores), quer porque beneficiam
de um racional de intervencgao claro e formalizado (i.e., existéncia formal dos objetivos, das

metas e dos modelos de implementagao associados);

Critérios complementares (aplicagcao contextual)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Caracter inovador — priorizar a avaliagao de intervengdes inovadoras, quer associadas a um

carater de novidade da intervengdo em causa, quer de intervengdes que nunca foram
avaliadas (por motivos diversos), quer ainda porque permite mobilizar metodologias e técnicas
de avaliagdo nunca utilizadas face a intervencédo em causa;

Articulacdo com o Plano Global de Avaliacdo (PGA) do PT2030 - priorizar a avaliagao de

intervengdes que ndo estejam contempladas no PGA;
Orcamentacéo - priorizar a avaliagdo de intervengdes que evidenciam a existéncia de recursos
orcamentais para o desenvolvimento do exercicio avaliativo;

Obrigatoriedade legal - priorizar a avaliagdo de intervengbes que tenham subjacente uma

estipulagao legal que mandate a existéncia de um exercicio avaliativo;

Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel - priorizar a avaliagdo de intervengdes que

evidenciem efetiva capacidade de contribuir para o cumprimento dos Objetivos do
Desenvolvimento Sustentavel (ODS);

Pilar Europeu dos Direitos Sociais - priorizar a avaliagdo de intervengbes que evidenciem

alinhamento efetivo com o cumprimento dos principios do Pilar Europeu dos Direitos Sociais
(PEDS);

Qualificacdes e competéncias - priorizar a avaliagdo de intervengdes cujas entidades

responsaveis evidenciem a existéncia de recursos internos qualificados e habilitados para

langar e acompanhar o processo de avaliagao;

10) Interesse da Sociedade civil - priorizar a avaliagdo de intervengdes com maior impacto

previsivel na melhoria das condigdes de vida da populagao.
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A titulo de exemplo, estes critérios podem ser aplicados através de uma escala simples, de 1 a 3,

conforme a terceira coluna do quadro abaixo.

Quadro 1. Exemplo de questionario para a classificagdo das propostas de avaliagao

Critério Questao Respostas
Qual é a relevancia estratégica da 1 — Reduzida
1) Relevancia politica intervengéo, considerando a sua 2 — Média
e/ou estratégica* dimensao e o montante investido? E 3 — Elevada
prioridade politica?
Quanta informacgéo de partida existe 1 — Nenhuma
2) Avaliabilidade da para realizar a avaliagédo (e.g. bases de | 2 — Alguma
intervengéo* dados, indicadores)? Obijetivos e 3 — Muita
metas?
~ o ~ 1 — Reduzido
s Quaéo inovadora € a intervengdo? Em .
g CERIE Mot que medida a avaliagéo é inovadora? g : MEiC:Ioo
. ~ A intervencao é abrangida pelas 1 —Sim
4) églz‘ulagao como avaliagdes do Plano Global de 3 —Nao
Avaliagado do PT2030?
Os recursos orgamentais para a 1 - Nao
5) Orcamentacao avaliacdo da intervencéo estao 2 — Parcialmente
assegurados? 3 —Sim
. . Esta legalmente estipulado que a 1-Nao .
6) Obrigatoriedade legal . = . . 2 — Parcialmente
intervencéo sera avaliada? 3 _ Sim
7) Objetivos do A intervencao contribui para o 1—-Nao
Desenvolvimento cumprimento dos Objetivos do 2 — Sim, entre 1 e 3 ODS
Sustentavel Desenvolvimento Sustentavel (ODS)? 3 - Sim, para mais de 3 ODS
8) Pilar Europeu dos A intervencéo evidencia alinhamento 1-Nao
Direitos Sociais efetivo com os Principios do Pilar 2 — Sim, entre 1 e 2 Principios
Europeu dos Direitos Sociais (PEDS)? 3 — Sim, para mais de 2 Principios
A entidade proponente tem recursos 1 - Nao
9) Competéncias humanos qualificados para coordenar a | 2 — Parcialmente
avaliacao? 3 —Sim
10 Qual é o nivel de interesse expectavel 1 — Reduzido
) Interesse da da sociedade civil na realizagao da 2 — Médio
sociedade civil a socleqa ¢
avaliagcdo? 3 — Elevado

*Critérios considerados determinantes

A resposta a estas questdes permitira atribuir uma classificacdo a cada proposta de avaliagao, que

servira para as ordenar segundo o seu nivel de prioridade. Os resultados poderéo ser apresentados

nos termos do exemplo da tabela seguinte.

Quadro 2. Exemplo de tabela de classificacdo das intervencdes

= Critérios de classificacdo (escalade 1a3) Total
Intervengoes
B|C|D|E]|F]|G H
Intervengao 1 1 3 2 3 1 1 2 3 16
Intervengdo 2 | 2 2 1 3 1 2 1 3 15
Intervengao 3 1 1 1 1 2 3 1 2 12

A experiéncia piloto demonstrou que esta abordagem quantitativa deve ser entendida como opgéo e

ndo obrigacdo. Na pratica, os critérios funcionaram sobretudo como apoio qualitativo a priorizacao,

sendo natural que alguns assumam maior peso do que outros.
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Durante a identificagdo das intervencdes e o preenchimento da tabela, podem ocorrer sessbes de

trabalho conjunto sempre que as entidades considerarem util.

Uma vez concluida essa tarefa, o representante de cada area governativa envia ao PLANAPP os

seguintes documentos (entre outros que se venham a revelar importantes):

1.

2.

Lista das intervencdes ordenadas por prioridade;

Fichas de avaliagéo relativas as intervengbes propostas, a partir de um modelo de ficha com

vista a recolher, de forma sucinta, a principal informacao da intervengao (Anexo 1)'?;

Declaragdo de compromisso institucional para a realizagao das referidas avaliagdes.

Nesta etapa, cabe ao PLANAPP analisar as propostas recebidas e propor quais as intervengdes que

irao compor a ANAV, de acordo com as prioridades estabelecidas. Este processo é desenvolvido da

seguinte forma:

v

Uma vez recebida a lista das intervenc¢des ja priorizada por cada area governativa e verificados
os elementos solicitados, o PLANAPP, em estreita articulagdo com a EMA, nomeadamente as
entidades coordenadoras, procedem a analise do conjunto das intervengbes e a ordenagao
das propostas recebidas a escala global, ou seja, do conjunto das propostas recebidas ao nivel
das areas governativas. Durante esta fase de analise, podem ocorrer sessdes de trabalho
bilaterais com as entidades proponentes, visando o esclarecimento de questdes que venham
a ser identificadas. A experiéncia piloto evidenciou que o preenchimento das fichas beneficia
de um processo faseado, que combina contributos técnicos e politico-operacionais (ex.
calendarizar a avaliagdo no periodo mais oportuno face a deciséo politica).

Importa igualmente verificar se, e de que forma, os objetos de avaliagdo ja se encontram
abrangidos por estudos em curso ou planeados no curto prazo — por exemplo, no ambito do
PGA do Portugal 2030 — de forma a evitar duplicagbes de esforgos e recursos, assegurar a
complementaridade entre exercicios e potenciar a utilizagdo de evidéncia ja existente.

Em fungdo das capacidades institucionais identificadas e da afetacdo de recursos para o
desenvolvimento de cada proposta de avaliagéo, sera estabelecida uma proposta de estratégia
da Agenda Nacional de Avaliagdo, com uma listagem das propostas de avaliagéo a realizar
que inclui a area estratégica, a area governativa, a intervengéo publica e a(s) instituicao(6es)
responsavel(eis), o tipo de avaliagdo e a sua calendarizacéo.

Esta proposta de estratégia, alinhada com o quadro conceptual anteriormente definido, sera
dado a conhecer a todos os proponentes e, se necessario, 0 PLANAPP coordenara com as
entidades responsaveis por cada proposta qualquer extensdo ou pormenor.

Por fim, proceder-se-a a redagao da proposta preliminar da ANAV e a validacdo da mesma
pela EMA.

2 A experiéncia piloto demonstrou que o preenchimento da Ficha de Proposta de Avaliagdo devera ser por etapas e de forma interativa, o que
originou uma reformulagao da que constava na versao anterior do Roteiro, no Anexo I.
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A tabela seguinte representa os passos fundamentais desta etapa e responsabilidades dos atores:

Etapa 2 — Definigao da Estratégia da ANAV

5

Q

AP

2.1. Construgdo do quadro conceptual/tedrico da ANAV

2.2. Levantamento de intervengdes de politica publica de avaliagéo
prioritaria, apods articulagcdo com area governativa

2.3. Elaboragéo e envio ao PLANAPP da lista priorizada e das
fichas de avaliacdo das propostas de intervencdes a avaliar

2.4. Elaboragao da estratégia da ANAV

2.5. Validagédo da ANAV com lista de intervengdes priorizadas a
avaliar

Legenda dos Simbolos:

20

d Governo PLANAPP 0 REPLAN ? EMA —— Entidades promotoras dos processos de avaliagdo




Roteiro para a construgdo de uma ANAV

Etapa 3. Decisao e Aprovacgao da Agenda

Segue-se uma fase de decisdo, cabendo ao PLANAPP a apresentacdo da proposta da ANAV a
REPLAN para validagdo técnica neste forum. A versdo validada sera objeto de divulgagdo do
compromisso alcangado. Uma vez aprovada a ANAV, o PLANAPP, em conjunto com a EMA,

nomeadamente as entidades coordenadoras, articular-se-a com as entidades responsaveis por

coordenar as avaliagoes.

A formalizagéo politica e institucional de uma Agenda, envolvendo diferentes areas governativas,
constitui um mecanismo efetivo de institucionalizagdo da avaliagdo no ciclo de politicas publicas. A
concegao e a implementacdo de uma agenda de avaliagdo transversal a Administracdo Publica
requerem um comprometimento politico alargado envolvendo o Governo e as entidades da
Administragdo Publica com responsabilidades em matéria de avaliagao de politicas. A ANAV validada

pela REPLAN podera ser eventualmente remetida para uma apreciagao politica subsequente, em

moldes a definir,

A tabela seguinte ilustra a intervengéo de cada ator nesta etapa:

<
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Etapa 3 — Decisdo e Aprovagio da ANAV AP
3.1. Validacao da proposta da ANAV pela REPLAN
3.2. Divulgacdo da ANAV
Legenda dos Simbolos:
b a
2 v & v AP N
d Governo P  PLANAPP REPLAN " EMA - Entidades promotoras dos processos de avaliagdo
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Etapa 4. Implementagao da Agenda

A implementacao da ANAV é o passo subsequente. A partir da entrada em vigor da Agenda, a sua
operacionalizagao sera acompanhada pelo PLANAPP, em articulagdo com a EMA, nomeadamente das
entidades coordenadoras, através da produgédo de relatérios de acompanhamento, podendo haver

lugar a uma revisao intercalar da ANAV, caso se verifique necessario.

Neste sentido, a coordenacao da ANAV competirda ao PLANAPP, sendo responsavel por: i) articulagao
com entidades responsaveis pela coordenacéo das avaliagdes; ii) apoio técnico na fase de desenho e
de implementacdo da Avaliagdo; iii) partilha de conhecimento e boas praticas na preparacao e
condugéo dos processos de avaliagdo (em articulagdo com a EMA); iv) alocag&o de recursos técnicos;
v) producdo de Relatérios de Acompanhamento e revisao intercalar da ANAV (em articulagdo com a
EMA); vi) divulgacao dos resultados das avaliagbes da ANAV (em articulagdo com as entidades
responsaveis); e vii) Follow-up das recomendacgdes (em articulagdo com a EMA e a REPLAN, através
de instrumentos de acompanhamento e reporte a definir posteriormente).A promogéo dos exercicios
de avaliagdo competira as entidades da REPLAN com fungdes de planeamento e avaliagao ou a outras
entidades publicas com responsabilidades na implementacdo das politicas publicas (quer na afetagédo
de recursos, quer no desenho e na operacionalizagdo das avaliagbes), em estreita articulagdo com o
PLANAPP/REPLAN e Governo.

A implementacdo da ANAV requer a afetacdo e a mobilizagdo de recursos para este fim e o
desenvolvimento de atividades dedicadas a coordenacgao, planeamento, execug¢ao e acompanhamento
das atividades da Agenda, em particular as entidades com responsabilidade em matéria de

planeamento e avaliagado das areas governativas.

A tabela seguinte representa o papel dos atores nos varios passos desta etapa:

Etapa 4 — Implementacido da ANAV

4.1. Alocagao de recursos e inclusdo das avaliagbes nos
Orcamentos e Planos de Atividades

4.2. Apoio técnico as entidades coordenadoras na fase de
desenho e de operacionalizacdo da avaliagcao

4.3. Partilha de conhecimento e boas praticas na preparagéo e
conducéo dos processos de avaliagdo

4.4. Preparacgéo, desenho da avaliagédo e langamento dos
estudos de avaliagao

4.5. Coordenagéo e/ou realizacdo de avaliagdes

4.6. Acompanhamento/monitorizagdo da implementagao da
ANAV e revisado periodica da ANAV

4.7. Aprovacgédo das propostas de revisdo da ANAV

4.8. Discusséo e divulgacéo dos resultados das avaliagcbes
4.9. Follow-up da incorporacao dos resultados das avaliagcdes

Legenda dos Simbolos:

|

: ’ & AP
d Governo P  PLANAPP REPLAN " EMA - Entidades promotoras dos processos de avaliagdo
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4. Condicoes determinantes para a implementacao

Como ja referido, a construgdo e implementacdo de uma Agenda Nacional de Avaliagdo constitui um
marco essencial para a institucionalizagdo da avaliagdo de politicas publicas em Portugal. A
experiéncia internacional e a realizacao do piloto demonstraram que este processo nao se resume a
definicdo de um conjunto de avaliagdes: exige a criagdo de condi¢des estruturais que assegurem a
sua exequibilidade, qualidade e utilidade. Entre estas condicbes, destacam-se trés fundamentais:
capacitacao e recursos € modelo de governanga. Cada uma destas dimensdes é indissociavel das
demais e deve ser entendida como parte de um sistema integrado que sustenta a credibilidade e a
eficacia da Agenda.

A capacitagdo constitui a base técnica e cultural para que a avaliagdo seja integrada de forma
sistematica no ciclo das politicas publicas. Ndo se trata apenas de formar técnicos, mas de consolidar
uma fungao avaliativa permanente nas entidades publicas, com rotinas, instrumentos, processos e
competéncias que permitam conceber, executar, supervisionar, comunicar e utilizar as avaliagbes de

forma efetiva.

Os casos analisados na nota de analise Agenda Nacional de Avaliacdo — Licoes das experiéncias de

outros paises ilustram bem esta premissa. Tanto na Costa Rica como nos Paises Baixos, a existéncia
de estruturas, manuais e pontos focais dedicados a agenda, desempenhou um papel decisivo para a
operacionalizagao das respetivas agendas e para o aumento da apropriagao dos resultados por parte
das instituicdes publicas. Na Costa Rica, a consolidagdo da Agenda Nacional de Avaliagdo foi
acompanhada pelo desenvolvimento de manuais metodoldgicos, pela criacdo de pontos focais
ministeriais e pela institucionalizacdo de comités técnicos de avaliagdo. Nos Paises Baixos, a Strategic
Evaluation Agenda (SEA) obrigou cada ministério a identificar necessidades de conhecimento e a

estruturar unidades com responsabilidades avaliativas.

Neste contexto, a disponibilizacdo de guias de suporte e a sensibilizagcdo para a importancia de
pontos focais estaveis é fundamental. Relativamente a guias de suporte, neste dominio, ja existe em
Portugal um conjunto de instrumentos fundamentais. O PLANAPP disponibiliza, através da colegao

Guias Metodoldgicos, varios recursos centrais para a capacitagdo em avaliagdo, nomeadamente:

e Guia para a Avaliacdo de Politicas Publicas.;

e Avaliacdo de politicas publicas: por onde comecar? A analise de avaliabilidade como

instrumento base do processo de avaliacdo

e Introducdo a Teoria da Mudanca

A Agéncia para o Desenvolvimento e Coesao (AD&C), por sua vez, disponibiliza um corpo consolidado
de orientagbes metodoldgicas (documentos associados ao Plano Global de Avaliagdo do Portugal
2030), destacando-se:
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https://mail.planapp.gov.pt/wp-content/uploads/2024/06/PlanAPP-RePLAN-AgendaNacionalAvaliacao.pdf
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https://www.planapp.gov.pt/wp-content/uploads/2024/12/PLANAPP-Guia-AvaliacaoPP.pdf
https://www.planapp.gov.pt/wp-content/uploads/2024/01/PlanAPP_Guia-Avaliabilidade-1.pdf
https://www.planapp.gov.pt/wp-content/uploads/2024/01/PlanAPP_Guia-Avaliabilidade-1.pdf
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— o0s Guias “Da Teoria a Pratica de Avaliacdo de Politicas Publicas”:

e Estudos de caso

e Focus groups vs. Workshops

e Recomendagodes

e Aaplicagéo das Teorias da Mudanca aos Fundos Europeus

— - Instrumentos de apoio ao acompanhamento e uso das avaliacoes:

e GUIA do Follow-up das Recomendacdes das Avaliagdes
e Modelo de Especificacbes Técnicas para as Avaliagdes de Impacto e para as Avaliagbes de
Operacionalizagdo dos Programas
e Modelo de Pareceres aos Relatérios de Avaliagdo das Avaliagdes de Impacto e de
Operacionalizagao
A existéncia destes recursos demonstra que as condi¢des metodolégicas estdo, em grande medida,
criadas. Importa agora garantir que sao efetivamente incorporadas nas praticas das entidades
publicas. A capacitagao deve, por isso, assumir uma abordagem sistémica, envolvendo programas de
formagdo continua, mecanismos de mentoria e redes de aprendizagem entre entidades. E
essencial garantir que as unidades de planeamento e a avaliagdo dos diferentes organismos dispdem
de competéncias para elaborar termos de referéncia, gerir dados, acompanhar processos complexos
e/ou efetuar exercicios avaliativos com dimensdes técnicas exigentes. Sem esta base, a ANAV corre

o risco de se tornar um exercicio formal, desprovido de impacto real na melhoria das politicas publicas.

A sustentabilidade da Agenda Nacional de Avaliagdo depende da existéncia de um quadro financeiro
estavel e previsivel, associado a mobilizagao de recursos técnicos adequados. A avaliagado de politicas
publicas exige investimento: ndo apenas na execug¢do dos estudos, mas também na criagdo de

condigdes estruturais para garantir qualidade, independéncia e utilizagdo dos resultados.

O financiamento deve ser entendido como um instrumento de institucionalizacdo. A OCDE sublinha
que agendas nacionais s6 se consolidam quando existe uma dotagao orgamental prépria, inscrita nos
instrumentos de planeamento e vinculada a compromissos plurianuais. Na Costa Rica, a evolugdo para
um sistema financiado maioritariamente por recursos nacionais permitiu aumentar o nimero de
avaliagbes e consolidar estruturas técnicas permanentes's. Nos Paises Baixos, cada ministério
inscreve no orgcamento as avaliagdes previstas na sua Strategic Evaluation Agenda, garantindo meios

para contratar avaliadores externos e produzir relatérios de sintese para o Parlamento.

Em Portugal, sera necessario adotar uma légica semelhante, articulando dois niveis de financiamento:
dotagao central para coordenagao e avaliag6es transversais, e orgamentagao setorial vinculativa para

as avaliagdes previstas; bem como assegurar mecanismos de contratagao agil

'3 Ver slide 7 da apresentagéo da sesséo “Experiéncias e ligbes de uma Agenda Nacional de Avaliagéo na Costa Rica”, disponivel no separador
sessdes plenarias e paralelas na pagina do Encontro “Avaliacdo de Politicas Publicas: das boas praticas a uma Agenda Nacional”.

24



https://www.adcoesao.pt/fundos/pos-2020/avaliacao/guias-da-teoria-a-pratica-21-27/
https://www.adcoesao.pt/fundos/pos-2020/avaliacao/instrumentos-de-apoio-ao-acompanhamento-e-uso-das-avaliacoes/
https://www.adcoesao.pt/wp-content/uploads/Guia_Follow-up_30.06.2025.pdf
https://www.adcoesao.pt/wp-content/uploads/Modelo_TdR_AvaliacoesOperacionalizacao_11.06.2024_site.pdf
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O modelo de governanga constitui uma espinha dorsal da ANAV. Define quem decide, quem coordena
e como se assegura a qualidade e a utilizagdo dos resultados. A experiéncia internacional demonstra
que a existéncia de uma entidade coordenadora, situada no centro do governo ou com forte mandato
institucional, é condigdo necessaria para garantir coeréncia e articulagdo. Na Costa Rica, a Unidade
de Avaliacao do Ministério de Planificacion Nacional y Politica Econémica (MIDEPLAN) desempenha
este papel, assegurando a integracdo da Agenda no Plano Nacional de Desenvolvimento e
coordenando comités técnicos e politicos. Nos Paises Baixos, a coordenagao cabe ao Ministério das

Finangas, que supervisiona a elaboragao e execugado da Agenda.

Propbe-se que em Portugal, o PLANAPP, em articulacdo com a REPLAN, assuma esta fungédo de
responsavel pela gestao do ciclo da Agenda, pelo controlo da qualidade e pela promog¢éo do uso dos
resultados. A governanga deve prever mecanismos de validagao politica, garantindo que a Agenda é
aprovada ao mais alto nivel e que as avaliagdes respondem a prioridades estratégicas. A criagao de
comités de acompanhamento por avaliagdo, envolvendo técnicos e decisores, € igualmente
recomendavel para reforcar a apropriagdo e a utilizacdo das conclusbées. Sem um modelo de

governanga robusto, a ANAV corre o risco de fragmentacao e perda de relevancia.

Em suma, a implementagcdo bem-sucedida da ANAV depende da conjugacéo destas trés condigdes
prévias. A capacitagdo assegura que existem competéncias para avaliar; o financiamento garante os
meios para executar; e a governanga cria o quadro institucional que da legitimidade e coeréncia ao
processo. Estas dimensdes sao interdependentes: sem capacidade técnica, os recursos financeiros
nao se traduzem em qualidade; sem financiamento, a capacitagdo nao se concretiza; sem governanga,
ambos carecem de direg&o estratégica. A experiéncia piloto com o MECI oferece uma base sdélida para
avangar, mas a sua generalizagao requer um compromisso politico claro e a adogéo destas condicdes

como pilares estruturantes da Agenda Nacional de Avaliagao.
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5. Calendario

A experiéncia piloto permitiu testar, validar e rever as diferentes etapas de implementagdo da ANAYV,
previstas na versao inicial do Roteiro. Apos verter as aprendizagens da experiéncia piloto nesta revisédo

do Roteiro, é expectavel a expansdo da ANAV para outras areas governativas.

Em paralelo com a aprovacdo do Roteiro, devem ser promovidas de forma continua, agdes de
sensibilizagdo, mobilizagdo e capacitagdo para a avaliagdo (etapa 1 — dinamizagcdo da Agenda).
Seguem-se as etapas de defini¢cdo da estratégia (etapa 2) e de deciséo e aprovacéo da Agenda (etapa
3). As atividades de implementacdo (Etapa 4) incorporam, desde 2026, a operacionalizagdo das

avaliagbes priorizadas no Piloto do MECI.

Roteiro ANAV 2026-2028

* Discussédodo relatérioda
experiéncia piloto no MECI

na EMA * Etapa 4:
* Etapa 2: Definicdoda Implementacédo da
Estratégia da ANAV * Etapa 3: Decisao e Aprovacao Agenda

* Integracaodas
aprendizagens e revisao : _
* Divulgacao

* Validagao pela REPLAN

Etapa 1. Dinamizacao

Margo 2026 Dezembro 2026 2028
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Anexo | — Ficha de Proposta de Avaliacao
[Designacao da Avaliagao]

Parte I. Ficha de inicio da avaliagao

1. ENTIDADES

1.1. Area governativa principal: Inserir aqui o texto.
1.2. Outras areas governativas a envolver: Inserir aqui o texto.
1.3. Entidade coordenadora/promotora da avaliagdo': Inserir aqui o texto.

1.4. A entidade coordenadora/promotora da avaliagdo tem uma equipa de avaliagao: Inserir aqui o

texto.

2. CARACTERISTICAS DA INTERVENGAO

2.1. Diplomas regulamentadores: Inserir aqui o texto.

2.2. Entidade(s) implementadora(s): Inserir aqui o texto.

2.3. Periodo de implementacéao: Inserir aqui o texto.

2.4. Orgamento da intervengao: Inserir aqui o texto.

2.5. Objetivos da intervengao: Inserir aqui o texto.

2.6. Populagéao beneficiaria: Inserir aqui o texto.

2.7. Metas e indicadores da intervengao: Inserir aqui o texto.

2.8. Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel para os quais contribui: Inserir aqui o texto.

2.9. Principios do Pilar Europeu dos Direitos Sociais (PEDS): Inserir aqui o texto.

4 Entidade responsavel por organizar, supervisionar e garantir a articulagéo entre os diversos atores envolvidos
no processo de avaliagdo. Assegura a gestdo global do processo de avaliagdo, a articulagdo entre os

intervenientes e o cumprimento dos objetivos e prazos estabelecidos.
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3. CARACTERISTICAS DA AVALIAGAO

3.1. Objetivo(s) da avaliagao: Inserir aqui o texto.
3.2. Periodo da intervengao abrangido pela avaliagao: Inserir aqui o texto.
3.2. Periodo em que sera realizada a avaliagao: Inserir aqui o texto.

3.3. Momento da avaliagdo no ciclo da politica publica (ex ante, ongoing ou ex post): Escolher um

item.
3.4. Tipo de avaliagéo (processo e/ou impacto): Escolher um item.

3.5. Avaliagao interna, externa ou mista: Inserir aqui o texto.

4. RECURSOS

4.1. Recursos financeiros disponiveis para a avaliagado (identificar fontes/verbas de financiamento

disponiveis para contratualizagdo de servigos externos): Inserir aqui o texto.
4.2. Bases de dados existentes com informagao util para a avaliagao: Inserir aqui o texto.

4.3. Organizag¢des da sociedade civil que podem participar ativamente no processo de avaliagéo:

Inserir aqui o texto.

Parte Il. Entidades e atores a envolver

A mobilizagao e compromisso das entidades e atores a envolver no processo de preparacgao e
conducgao da avaliagdo sado condigoes essenciais para o sucesso da avaliagao. Neste sentido,
é fundamental identificar e clarificar os papéis dos varios intervenientes, preenchendo os

campos dos quadros seguintes:

Grupo de Trabalho responsavel por preparar a Avaliagao:

Representante 1 da entidade coordenadora da avaliagao: A preencher com nome e contacto.
Representante 2 da entidade coordenadora da avaliagao: A preencher com nome e contacto.
Representante 3 da entidade coordenadora da avaliagao: A preencher com nome e contacto.

Pessoa de contacto do PLANAPP: A preencher com nome e contacto.
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Mapa de atores e papéis na Avaliagao: a definir na fase de arranque

Perfil de participagao:

Decisores

Definicdo do dmbito e objetivos da avaliagéo -

(O qué e para qué? Delimitar ambito temporal e
medidas de politica a abranger; definir objetivos e

questées de avaliagcdo)

Desenho da avaliagéao

(Como? Definir tipo de avaliagdo, métodos a aplicar,
identificar informag&o necessaria disponivel e

dificuldades de acesso a informagéo a acautelar...)

Disponibilizagéo da informagéo de suporte a

avaliagdo

(facilitar o acesso & informagdo necessaria; assegurar

estabelecimento de acordos ou protocolos para

Entidade

coordenadora

Outras

entidades

Outras

entidades

Outras

entidades

Entidades
externas
(contratagéo

de servigos)

PLANAPP
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acesso a dados; intermediar a relagdo com publicos-

alvo para efeitos de inquiri¢do...)

Execucéo das atividades técnicas do estudo de

avaliagado e redagao de relatérios

(recolha e analise de informagéo, auscultacéo de

stakeholders, analise de dados)

Acompanhamento dos trabalhos e Revisao técnica

dos produtos

Discusséao dos relatérios de avaliagao
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Parte lll. Desenho da Avaliacao

Enquadramento

Neste ponto apresenta-se uma sintese de caraterizagdo do objeto de avaliagdo e principais objetivos

da avaliagéo.

A medida de politica em analise

Nesta seccéo deve ser feita uma breve descricdo da medida de politica (objetivos da medida; publico-

alvo; beneficiarios; entidades implementadoras; orgamento, entre outras informagées pertinentes).
Os objetivos da avaliagdo

Deve detalhar o que a avaliagdo procura compreender e medir relativamente a politica em analise. As

questbes de avaliagédo deverdo estar alinhadas com os objetivos aqui detalhados

1.1 Sintese de evidéncias

Para preparar o desenho da presente avaliagdo considera-se relevante explorar o conhecimento ja
produzido sobre o objeto de avaliagdo, produzindo uma sintese de evidéncias identificadas em estudos

de avaliagéo concluidos nos ultimos 5 anos.
1.2 Estudos planeados ou em curso sobre o tema

Para preparar o desenho da presente avaliagdo considera-se relevante explorar em que medida o
objeto de avaliagao esta abrangido noutros estudos ja em curso ou planeados no curto prazo. Tal pode
acontecer, por exemplo, quando se trata de medidas que sdo cofinanciadas pelo PORTUGAL 2030.
Quando tal acontece, é recomendavel verificar em que medida esses estudos dao resposta, completa
ou parcial, as questées de avaliagdo sinalizadas. Se nao forem identificados estudos recentes

relacionados pelo que esta analise n&o sera realizada.

1.3 Desenho preliminar da abordagem metodolégica

A proposta de questbes de avaliagdo deve ser lida como um ponto de partida para a discussdo com
os parceiros, sendo fundamental ter uma perspetiva seletiva, priorizando as questées mais relevantes

para apoiar a decisdo sobre o futuro do Programa.
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Critério Questao de Avaliagao

1.4 Questoes para discussao e necessidades de informacao

A par com o desenho da abordagem metodolégica, importa identificar que tipo de informagao existe

para dar resposta as questbes de avaliagdo, pelo que deve ser feita essa sistematizagdo previamente.
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