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MENSAGEM DO DIRETOR

Os desafios que se colocam a adogao de politicas publicas num mundo que se confronta com
multiplas transicdes - ambiental, tecnoldgica, energética e geopolitica - exigem uma visao
transversal e prospetiva que abarque as diferentes areas de intervengao publica e atente as
necessidades de futuro.

Para responder a estes desafios, € imperioso que a nossa Administragdo Publica recupere
capacidade e competéncias, para cumprir o seu papel no apoio a fungdo governativa,
designadamente em matérias como o planeamento ou a formulagdo de politicas. A criagéo do
PlanAPP, o novo Centro de Competéncias de Planeamento, de Politicas e de Prospetiva da
Administracao Publica é parte integrante desse designio.

Apds um ano, ainda focado na constituicdo da sua equipa técnica e nas condigdes materiais
necessarias ao seu funcionamento, o PlanAPP encara o ano de 2023, como o de afirmagao da
sua missao.

Em 2023, a promogdo e o desenvolvimento de competéncias nas areas de atuacdo de
planeamento, da prospetiva, da monitorizagdo e da avaliagdo de politicas publica, bem como a
disseminagdo de conhecimento sobre politicas publicas na Administracdo Publica, devera ser
plenamente assumida. Para tal, assumem especial relevo as parcerias e redes de partilha de
informacéo e conhecimento com organismos publicos e privados, tendo a RePLAN - Rede de
Servicos de Planeamento e Prospetiva da Administragdo Publica, como rede de cooperacao e
de partilha interministerial de conhecimentos e de recursos como referencial.

Em 2023, o PlanAPP devera prosseguir a sua missdo, em didlogo com a sociedade e com os
cidadaos que todos os servigos publicos servem. Como ja se assinalou no plano para 2022, o
PlanAPP devera procurar assegurar que a sociedade compreende a missdo daqueles que
adotam politicas publicas e que participa desse esforgo. Queremos dar o nosso contributo para
reforgar a confianga dos cidadaos nas instituicbes e no processo democratico, aumentando a
informacdo e a participagcéo da sociedade na discussao das politicas publicas.
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SUMARIO EXECUTIVO

O Centro de Competéncias de Planeamento, de Politicas e de Prospetiva da Administracéao
Publica ou PlanAPP é um servico central da administragéo direta do Estado dotado de autonomia
administrativa. Foi criado em 2021, pelo Decreto-Lei 21/2021, de 15 de marco.

O PlanAPP integra-se na Presidéncia do Conselho de Ministros, na tutela do Primeiro-Ministro
ou dos membros do Governo em quem delegar, atualmente a Ministra da Presidéncia.

O primeiro Plano de Atividades resultou de um exercicio de reflexdo coletivo e prospetivo sobre
a missao e atribuigdes deste novo Centro de Competéncias da Administracdo Publica. Desta
iniciativa, realizada no final de 2021 e com o processo de constituicdo do PlanAPP a decorrer.
emergiu uma visao global das atividades a desenvolver no triénio 2022-2025.

Mantendo-se a visdo, o designio para 2023 é que este seja 0 ano da afirmagao deste novo
Centro de Competéncias do Estado. Enquanto servico do “Centro do Governo”, o PLANAPP
devera assumir-se como referencial para a Administragdo Publica no apoio técnico a formulagao,
monitorizagao, avaliagdo e decisdo em politicas publicas, e no desenvolvimento de competéncias
e disseminagéo de conhecimento para todo o ciclo da politica publica, bem como dinamizador
de praticas colaborativas entre os servigos e organismos que, sectorialmente, desempenham
estas funcgdes.

Nesse sentido, definiram-se as seguintes prioridades estratégicas para 2023:
1. Garantir a Qualidade no Apoio a Decisao;

2. Expandir os Programas de Capacitagdo nas suas areas de atuagdo, tanto numa
perspetiva interna como para outros servigos da Administragdo Publica — langar as bases
para a criagdo de uma Incubadora de Competéncias;

3. Dinamizar o Trabalho em Rede no ambito da RePLAN — Rede de Servigos de
Planeamento e Prospetiva da Administragdo Publica;

4. Consolidar os Processos Internos, ao nivel da Gestdo e Areas Transversais de Apoio a
Atividade;

A luz destas prioridades, reajustaram-se os quatro objetivos estratégicos anteriormente
definidos, no sentido de um melhor alinhamento com as atividades prioritarias a desenvolver e
que se especificam no presente Plano de Atividades, a saber:

=  Contribuir para o processo de decisdo em todas as fases do ciclo das politicas publicas;

= Promover a disseminagdo de conhecimento e desenvolver competéncias de
planeamento, prospetiva, monitorizagéo e avaliacao de politicas publicas;

= Dinamizar redes colaborativas e parcerias institucionais de partilha e conhecimento com
organismos publicos e privados;

= Reforcar a informagdo aos cidadaos, contribuindo para o aumento da confianga nas
instituicbes e no processo democratico.

2023 é também o ano em que o PlanAPP funcionara com uma estrutura organica reajustada e
mais adaptada aos desafios que se colocam.
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Para a concretizagdo do presente Plano de Atividades, o PlanAPP conta com um mapa de
pessoal de 116 postos de trabalho, dos quais se encontravam preenchidos 68 lugares em
novembro de 2022, e um orgamento de atividades de 4,7 M€, dos quais 3,8 M€ correspondem a
despesas com pessoal, 0,6 M€ a aquisi¢do de bens e servigos e 0,3 M€ a aquisi¢édo de bens de
capital. O orgamento de projetos para 2023 é de 4,8 M€ e insere-se maioritariamente na
Componente 19 - Transicao Digital da Administragdo Publica: Capacitagéo, Digitalizagao,
Interoperabilidade e Ciberseguranga do Plano de Recuperagéo e Resiliéncia (PRR).
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FUNDAMENTOS INSTITUCIONAIS

1.1 Misséao e atribuigcoes

O Centro de Competéncias de Planeamento, de Politicas e de Prospetiva da Administragcéo
Publica (PlanAPP), criado pelo Decreto-Lei n® 21/2021 de 15 de margo, € um servigo central da
administragao direta do Estado, dotado de autonomia administrativa, que tem por misséo, no
ambito do planeamento estratégico, apoiar a definicdo das linhas estratégicas, das prioridades e
dos objetivos das politicas publicas, assegurar a coeréncia dos planos setoriais com os
documentos de planeamento transversais, acompanhar a execugao e promover a avaliagao da
implementagcdo das politicas publicas, dos instrumentos de planeamento e dos resultados
obtidos e elaborar estudos prospetivos.

1.2 Visao e Valores

O PlanAPP pretende assumir-se como um referencial para a Administragdo Publica no apoio
técnico a formulagdo, monitorizagdo, avaliagdo e decisdo de politicas publicas e no
desenvolvimento de competéncias, criagdo de valor e disseminacdo de conhecimento,
dinamizando redes de partilha de informagdo e conhecimento com organismos publicos e
privados e aumentando a informagao e participagdo dos cidaddaos na discussdo de politicas
publicas.

Na prossecucédo da sua missao, a atuagao do PlanAPP pauta-se pelos seguintes valores:
o Rigor e exceléncia — Garantir a exatidao e a fiabilidade dos processos e a qualidade técnico-
cientifica do trabalho produzido

+ Etica e Responsabilidade — Atuar de acordo com condutas, procedimentos e principios de
interesse publico no cumprimento dos deveres e utilizagdo dos recursos

e Autonomia e Transparéncia — Assumir o primado do compromisso com o servigo publico

o Criatividade e inovagao - Incentivar a reflexdo, a exploragéo e a experimentagdo em prol
da melhoria continua

e Cultura do conhecimento - Dinamizar processos participativos e colaborativos visando a
producéo de conhecimento cocriado

Plano de Atividades | 2023 ‘. ‘. h 8



Figura 1 - Misséo, visao e valores

*Apoiar a formulagao de politicas e o planeamento estratégico na

definicdo, das prioridades e dos objetivos das politicas publicas,
assegurando a coeréncia entre os planos setoriais e os
documentos de planeamento transversais

*Acompanhar a execugado e promover a avaliagao da implementacgao
das politicas publicas, dos instrumentos de planeamento e dos
resultados obtidos

 Elaborar estudos prospetivos

-
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Visao

» Ser um referencial para a qualificagdo e coeréncia da agao publica

» Ser um centro de exceléncia no desenvolvimento de competéncias,
criagdo de valor e disseminagdo de conhecimento na Administracdo
Publica, nas areas de planeamento e prospetiva

» Ser um dinamizador da participagdo da sociedade na discussao das
politicas publicas

-

Valores

* Rigor e Exceléncia

« Etica e Responsabilidade

* Autonomia e Transparéncia
« Criatividade e inovagao
 Cultura do Conhecimento

/
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1.3  Estrutura e Organizacgao
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A estrutura interna do PlanAPP traduz a seguinte organica, compreendendo cinco equipas

multidisciplinares e trés unidades técnicas.

Figura 2 — Estrutura Organica do PlanAPP

DIRECAO

Paulo Areosa Feio

Susana Corvelo

Dire¢do
SECRETARIADO
ASSESSORIA ESTRATEGICA DADREGO
E PROJETOS ESPECIAIS Conceicéo Oliveira
Filipa Vala
José Vitor Malheiros
Manuel Cabugueira NUCLEO DE
Mack ShueTe Famandes ASSUNTOS JURIDICOS
. PARCERIAS E NUCLEO DE
Apoio ¢ INOVAGAO RECURSOS HUMANOS
Dire¢do Filipa Vala
PROSPETIVA E GESTAO DE PROJETOS M GESTAO DE SISTEMAS
PLANEAMENTO E RELACOES
Equipas Francisco Furtado
Multidisciplinares
[ [ [
AVALIAGAO DO
MONITORIZACAO AVALIACAO GISLA
Unidades Ana Salvad(;oA Catarina P?:elra MPACJ:,:E Barros e
Técnicas
1.4 Servigos prestados, utilizadores e interlocutores

O conjunto de atribuigdes definidas no numero 2 do Artigo 2.° do Decreto-Lei 21/2021 refletem a
ambicdo que a criagdo deste novo organismo comporta e a diversidade e transversalidade do
ambito de atuagdo do PlanAPP, que abrange um vasto conjunto de servigos, utilizadores e
interlocutores.

Neste segundo ano de atividade, entre os servigos a prestar, assumem particular relevancia:

L] a dinamizacdo de uma rede de cooperagdo e de partilha interministerial de
conhecimentos e de recursos, denominada Rede de Servigos de Planeamento e
Prospetiva da Administragdo Publica (RePLAN), assim como de outras redes
colaborativas e equipas multissetoriais para articulagdo com os servigos/organismos
das diversas areas governativas;

Plano de Atividades | 2023
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= a criagdo de uma Incubadora de Competéncias, em colaboragcdo com diversas
entidades, nomeadamente da Administragdo Publica (AP), para a expansdo dos
programas de capacitagéo da AP nas areas referentes ao ciclo da politica publica;

= a coordenacao da elaboragao da proposta de Lei das Grandes Opgdes;

] a coordenacdo da elaboragao do Programa Nacional de Reformas integrado no
Semestre Europeu e o acompanhamento da respetiva execugdo em articulagdo com
as areas governativas dos negdcios estrangeiros e das finangas;

= 0 apoio ao governo em matéria de planeamento estratégico e de estruturagdo de
politicas publicas de acordo com as prioridades que vierem a ser definidas;

= 0 apoio ao processo de decisdo do Governo pelo desenvolvimento de exercicios de
avaliagdo bem como de monitorizagdo das agendas e politicas a adotar e adotadas.

Entre os utilizadores e interlocutores do PlanAPP cabe distinguir:

i. os utilizadores internos e primeiros destinatarios da atividade do PlanAPP - a
Presidéncia do Conselho de Ministros e o governo em geral;

ii. os interlocutores designados — os servigos e organismos das varias areas governativas
com atribuicbes em matéria de planeamento estratégico e formulagao,
acompanhamento e avaliagdo da implementagédo de politicas publicas, setoriais e
transversais, designadamente nas areas governativas dos negocios estrangeiros, das
finangas e da Presidéncia do Conselho de Ministros;

iii. os utilizadores externos - a Assembleia da Republica, partidos politicos, servicos e
organismos da Administragdo Publica; associagbes nacionais setoriais e outras
organizagbes profissionais, empresas e outras organizagbes empresariais,
comunicagéo social e cidadaos;

iv. outros interlocutores a considerar — a academia, consultoras, think-tanks fundacgoes,
laboratorios de Estado e outras entidades especializadas no apoio técnico a decisao
em matéria de politicas publicas.

1.5 Recursos Humanos e Financeiros

Para a prossecugao das suas atribui¢cdes e orientacdes estratégicas o PlanAPP conta,
para o ano de 2023, com um mapa de pessoal aprovado de 117 trabalhadores, sendo
a sua distribuicao por carreira/grupo profissional representada no grafico seguinte.

Em 30 de novembro de 2022, o PlanAPP contava com 68 trabalhadores, estando
previsto o reforco do recrutamento, adaptado as necessidades e prioridades
estabelecidas, sempre que pertinente e por forma a conseguir dotar o PlanAPP dos
recursos necessarios a prossecu¢ao da sua misséo e a realizagdo do presente Plano
de Atividades.

Plano de Atividades | 2023 ‘] ‘j h 11
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Figura 3 - Carreira/Grupo dos trabalhadores previstos e efetivos a 30 de novembro de 2022

mRH Previstos mRH Efetivos

|
MUJ

Dirigente - Diregéo Superior

|
MUJ

Consultor Senior

Consultor Coordenador (Chefes de
Equipa

ol o

Consultor Principal

Consultor Associado

=
o

Técnico Superior 85

45

|
N

Especialista de Informatica 0

|
N

Técnico de Informatica 0

bl |
N

Assistente Técnico

Para o ano de 2023, o PlanAPP dispde de um orgamento de atividades de 4,7 M€, dos quais 3,8
Mé€ correspondem a despesas com pessoal, 0,6 M€ a aquisi¢do de bens e servigos e 0,3 M€ a
aquisi¢ao de bens de capital. O orgamento de projetos é de 4,8 M€.

Quadro 1 — Orgamento inicial do PlanAPP para 2023

Orgamento do PlanAPP

Orgcamento de Atividades

Despesas com pessoal 3,8 M€ 3,8 M€ 40%
Aquisicao de bens e servigos correntes 0,7 M€ 0,6 M€ 6%
Aquisigao de bens de capital 0,1 M€ 0,3 M€ 3%
T
Plano de Recuperagéo e Resiliéncia 2,7 M€ 4,8 M€ 51%
TOTAL 7,3 M€ 9,5 M€ 100%

2. ENQUADRAMENTO E PRIORIDADES ESTRATEGICAS
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2.1. Enquadramento estratégico

A criagédo do PlanAPP através da publicacdo do Decreto — Lei n® 21/2021, de 15 de margo, na
dependéncia da Presidéncia do Conselho de Ministros, veio abrir um novo caminho no sentido
quer de ampliar e diversificar os centros de competéncias do Estado, associando-lhes uma
dimensdo criadora de conhecimento para toda a Administracdo Publica, quer de reforcar a
componente de acompanhamento e robustecimento de cada uma das fases de intervengao no
ciclo da politica publica — antecipacéo e planeamento, desenho e implementacao, monitorizagéo
e avaliagdo — criando as metodologias e as competéncias internas (e na estrutura da
Administragao Publica) necessarias a uma atuagao publica de qualidade nestes dominios.

O ano de 2022, foi o ano da consolidagéo do PlanAPP, através da constituicdo e estabilizagéo
da sua equipa técnica, de acordo com a organica estabelecida. Do conjunto de atividades
desenvolvidas ao longo do ano, destacam-se: i) a coordenagao e elaboragéo das propostas de
Lei das Grandes Opgdes 2022 e do Programa Nacional de Reformas; ii) o desenvolvimento, em
colaboragdo com a OCDE, do projeto - Strenthening decison-making processes and policy
development in Portugal: supporting PlanAPP as a core competency centre in the public
admnistration — que visou apoiar a instalagdo do PlanAPP, e contribuir para incentivar o debate
sobre politicas publicas em Portugal, posicionando o PlanAPP no seio da administragéo publica
e junto da sociedade em geral; iii) o desenvolvimento de um projeto dedicado ao
acompanhamento e monitorizagdo das Politicas Publicas com impacto sobre o desafio
estratégico “Demografia” considerado na Estratégia 2030 e Lei das Grandes Opgdes; iv)
Producéo de diversas notas de prospetiva e de analise sobre grandes temas da politica publica;
v) a estruturacao e desenvolvimento de diversos exercicios de avaliacdo de medidas de politica
publica (orgamento participativo jovem, incentivo cash rebate, medida ‘cooperativa na hora’); vi)
producdo dos relatorios estabelecidos no ambito do modelo de avaliagdo prévia de impacto
econodmico legislativo; vii) Definicdo e consolidagéo das estruturas e procedimentos internos, em
particular dos fluxos de comunicagao e modelos de organizagéo de cada area.

O designio para 2023 ¢é que este seja 0 ano da afirmagao deste novo Centro de Competéncias
do Estado. Enquanto servigo do “Centro do Governo”, o PLANAPP devera assumir-se como
referencial para a Administragdo Publica no apoio técnico a formulagéo, monitorizagéo, avaliagao
e decisdo em politicas publicas, e no desenvolvimento de competéncias e disseminagdo de
conhecimento para todo o ciclo da politica publica, bem como dinamizador de praticas
colaborativas entre os servigos e organismos que, sectorialmente, desempenham estas fungdes.

Para cumprir esse designio, definiram-se as seguintes prioridades estratégicas para 2023:
1. Garantir a Qualidade no Apoio a Decisao;

2. Expandir os Programas de Capacitagcdo nas suas areas de atuagdo, tanto numa
perspetiva interna como para outros servigos da Administragdo Publica — langar as
bases de uma verdadeira Incubadora de Competéncias;

3. Dinamizar o Trabalho em Rede no ambito da RePLAN — Rede de Servigos de
Planeamento e Prospetiva da Administracao Publica;

4. Consolidar os Processos Internos, ao nivel da Gestdo e Areas Transversais de Apoio
a Atividade;

No que se refere a Garantia de Qualidade no Apoio a Decisao, importara atuar em trés grandes
dominios:

Plano de Atividades | 2023 ‘1 ‘: h 13
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i) Referenciar e iniciar o processo de estabelecimento de uma proposta de revisdo da Lei
- Quadro do Planeamento que permita a atualizagdo dos termos em que se organiza
e funciona o sistema de planeamento estratégico nacional, enquadrando a estrutura,
fungdes e organica do ciclo de planeamento; garantir uma efetiva articulagdo das
grandes prioridades estratégicas a nivel nacional com a implementagéo do Decreto-lei
de Enquadramento Orgamental que prevé a execugao em 2023, de projetos-piloto para
implementacao da orgamentagao por programas na Administragdo Publica, ajudando
a garantir a total coeréncia entre instrumentos de planeamento estratégico (Grandes
Opcdes) e financeiro (Orgamento de Estado);

ii) Consolidar e robustecer o processo de elaboragdo das Grandes Opgées e do
Programa Nacional de Reformas (duas das principais atribuigoes do PlanAPP),
quer através do uso de novas ferramentas a ele associadas, quer a estabilizagdo da
rede constituida em permanéncia que permite a sua atualizagdo, e a definicdo do
quadro-base para recolha de informacgéo e dados referentes ao Investimento publico e
a partir de Fundos Estruturais e outros;

iii) Garantir uma resposta de qualidade as solicitagdes recebidas das diversas areas
governativas para a politica publica, nomeadamente na esfera da Presidéncia de
Conselho de Ministros. Para tal, importa ndo s6 elaborar uma proposta de Plano de
Estudos a desenvolver no médio prazo, colocando a produgéo cientifica ao servigo da
politica publica e estimulando a cooperagédo na definicdo das principais questdes a
abordar, no seio de uma rede estabelecida com centros de conhecimento, como
igualmente garantir a qualidade técnica no conjunto de estudos solicitados ao
PlanAPP, nomeadamente os que se referem ao Estudo da Organizagdo do Tempo de
Trabalho na Administragdo Publica (visando o desenho de projetos piloto para a
implementacdo da semana de 4 dias nos organismos do Estado); ao Estudo da
Sustentabilidade da ADSE; ao Relatdrio das Desigualdades (anexo ao OE2024); ao
apoio técnico a monitorizagdo da Estratégia Nacional de Combate a Pobreza (em
conjunto com o GEP/MTSSS), entre outros, ou as diversas avaliagdes de medidas de
politica solicitadas (Or¢gamento Participativo Jovem para o IPDJ, Fundo Cash Rebate,
em cooperagdo com GEPAC e GEE; Lei n°62/2017 para a CIG, efc.).

Relativamente a criagdo da Incubadora de Competéncias, para a expanséo dos Programas de
Capacitagdo nas areas referentes ao ciclo da politica publica, s&o trés as linhas de
desenvolvimento do projeto para 2023.

i) O desenvolvimento de programas de formagao a medida, através de uma estreita
cooperagao com o INA, estabelecendo igualmente interfaces para a formagéo de
trabalhadores da Administragdo Publica em organismos externos (nacionais ou
estrangeiros) ou para a realizagao de estagios formativos no estrangeiro;

ii) A colaboragdo com a FCT para o desenvolvimento de investigagao aplicada em
prol da politica publica e da inser¢ao de quadros altamente qualificados em
organismos da Administragdo Publica (programa de bolsas de doutoramento e
contratos de emprego cientifico);

iii)) A producao e difusdao de conhecimento através, quer da criagao e divulgagao de
conteudos técnicos de interesse (manuais, ferramentas de apoio e guias de

Plano de Atividades | 2023 ‘ ‘ h 14



5 PLANAPP

implementacdo/agéo, para o ciclo da politica publica), quer da divulgagdo de
conteudos para promover a literacia e a inovagéo em politicas publicas (material de
interesse sobre temas sectoriais e de interesse nas matérias de prospetiva,
planeamento e avaliagdo de politica publica; realizagdo de entrevistas e podcasts
com intervenientes relevantes nestas areas, efc.).

No que concerne ao trabalho em Rede no ambito da RePLAN — Rede de Servigos de
Planeamento e Prospetiva da Administracéo Publica (cuja reunido inaugural teve lugar em
Novembro de 2022), importa dizer que se o PlanAPP vem responder a uma légica de capacitagao
do Estado com mais recursos especializados a partir de um ‘centro do Governo’, para apoio
transversal a definigdo e alinhamento das linhas estratégicas e de monitorizagao da politica
publica, em articulagdo com todos os organismos existentes na Administragdo Publica
encarregados do planeamento setorial, a RePLAN é face e mecanismo dessa articulagéo.

A RePLAN constitui um modelo de funcionamento em rede, pensado para o reforgo da
cooperacgao interministerial e a partilha de conhecimentos e recursos nas areas do planeamento
estratégico e prospetiva para as politicas publicas, mas igualmente para o desenvolvimento de
trabalho colaborativo entre os organismos da Administragcdo Publica com fungbes especificas
nesta area.

Nesse sentido, 2023 sera um ano relevante ja que se pretende ndo s6 fazer aprovar o primeiro
Plano de Agao da RePLAN, através da definicdo conjunta de tematicas de trabalho relevantes
e da criagao e estabelecimento das Equipas Multissetoriais que lhes dardo seguimento, bem
como utilizar a rede como veiculo para o desenvolvimento de agbes de formagéo e capacitagéo,
partilha de boas praticas e difusdo de conhecimento util aos membros da rede, no ambito das
areas de prospetiva e planeamento, visando maior capacitagdo da Administragdo Publica nesses
dominios.

Resultara assim uma aproximagao entre organismos de planeamento, no sentido de uma
mais eficaz coordenagao na definicdo dos objetivos estratégicos e de alinhamento em prol dos
grandes instrumentos de politica publica; igualmente, um maior alinhamento entre o planeamento
de cariz sectorial e os documentos estratégicos transversais, incluindo a definicdo de indicadores
e métricas comuns e partilhados para a monitorizagao e avaliagcao de politicas.

Finalmente, para a Consolidacao dos Processos Internos, ao nivel da gestao e areas transversais
de apoio a atividade, importa destacar, tendo em conta a relevancia e prioridade:

i) a estabilizagdo de processos internos, procedimentos e do Ciclo de Gestao
interno, implementando um sistema de gestdo por projetos, trabalhando para a
modernizagdo dos processos e procedimentos e para a normalizagédo dos diversos
processos associados ao ciclo (seja no que se refere aos Recursos Humanos, seja no
que diz respeito ao planeamento interno e instrumentos de gestdo associados);

ii) a estabilizacdo da Infraestrutura de sistemas de informacao e comunicagéo e de data
governance, garantindo quer o suporte operacional e técnico aos sistemas,
tecnologias, parque informatico e comunicagdes, quer o estabelecimento de uma
estrutura de armazenamento e utilizagdo de dados, associada a aquisicdo de
bases de dados necessarias a prossecucao dos trabalhos técnicos internos.

iii) Consolidagdo dos meios de comunicacdo interna, através do desenvolvimento e

aperfeicoamento da plataforma de intranet, estabilizagcdo da newsletter interna e
aprofundamento das orientagdes, fluxos e procedimentos de comunicacdo entre as
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diferentes estruturas do PlanAPP, mas também com o exterior, designadamente ao
nivel das publicac6es e das intervengdes a partir dos canais de comunicagéo oficiais
do PlanAPP.

Importa ainda referenciar que as quatro linhas prioritarias de orientagdo estratégica ora
apresentadas encontram o seu detalhe e concretizagéo nos objetivos estratégicos e operacionais
que a seguir se explicitam, bem como nas respetivas atividades que os concretizam.
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2.2. Objetivos estratégicos

Em 2022, foram definidos Objetivos Estratégicos para o periodo 2022-2025 que respondem a
missao e atribuicbes do PlanAPP. Para 2023, houve a necessidade de os rever no sentido de
serem ajustados e irem ao encontro das prioridades estratégicas estabelecidas. Desta forma, os
objetivos estratégicos revistos sao:

OE 1

Contribuir para o processo de decisao em politicas publicas ao longo de todo o ciclo da
politica publica

O apoio a formulagéo, monitorizagéo e avaliagédo de politicas publicas - maximizando a qualidade
da intervengéo técnica ao longo do ciclo da politica publica, incluindo a articulagao intersectorial
€ a interagdo com o processo legislativo europeu - esta no centro da atividade do PlanAPP.

Para a concretizagao desta missao contribuirdo: o processo de estabelecimento de uma proposta
de revisao da Lei-Quadro do Planeamento; a elaboragéo de ferramentas e guias para robustecer
as Grandes Opcgoes (GO) e o Programa Nacional de Reformas (PNR) a elaboragéo de um Plano
de Estudos, de forma a garantir uma resposta de qualidade as solicitagbes recebidas.

OE 2

Promover a disseminagao de conhecimento e o desenvolvimento de competéncias de
planeamento, prospetiva, monitorizagao e avaliagao de politicas publicas

O reforgo das competéncias internas do PlanAPP é uma condigdo imprescindivel a realizagao
da sua missdo. Neste sentido, este objetivo estratégico vai de encontro ao definido nas
prioridades estratégicas, a criagdo de uma Incubadora de Competéncias, que tem como objetivos
o desenvolvimento de Programas de formagdo a medida; a colaboragdo com a FCT e a
promocao e difusdo de conhecimento.

OE 3

Dinamizar redes colaborativas e parcerias institucionais de partilha de informagao e
conhecimento com organismos publicos e privados

Entre os objetivos prioritarios do PlanAPP para o triénio, destaca-se a dinamizagdo da RePLAN
que constitui um modelo de funcionamento em rede para apoio transversal a definicdo e
alinhamento das linhas estratégicas e de monitorizagao da politica publica. A REPLAN iniciara
este ano o seu primeiro plano de agao através da definicdo conjunta de tematicas de trabalho
relevantes e da criagao e estabelecimento das Equipas Multissetoriais.

OE 4

Reforgar a informagao aos cidadaos, contribuindo para o aumento da confianga nas
instituicoes e no processo democratico

Consciente de que as politicas publicas s&o criadas para a sociedade e que o seu sucesso
depende da forma como os cidaddos as veem e acolhem, o PlanAPP deverd trabalhar na criagéo
de mecanismos e canais para que a percegdo dos cidaddos seja integrada no ciclo de
formulagao, implementacgéao e avaliagao das politicas publicas. Para que esta relagéo exista e se
mantenha num clima de confianga ha que garantir que o cidadao tem os recursos e a informagao
necessarios a compreensado e acompanhamento das politicas publicas e que s&o criadas as
estruturas de apoio a sua participagao.
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2.3. Objetivos operacionais

2.3.1 QUAR 2023

Para a concretizagdo destes objetivos estratégicos, foram identificados objetivos operacionais,
que traduzem as principais areas de atuagéo das unidades técnicas do PlanAPP e constituem a
base do seu Plano de Atividades para 2023. N&o obstante, na sele¢ao dos objetivos operacionais
constantes do QUAR foram aplicados critérios de relevancia e concretizagdo da estratégia,
associados as circunstancias especificas do ano em curso.

Assim, o QUAR compreende os objetivos operacionais que melhor traduzem as prioridades para
o ano de 2023, bem como os objetivos que relevam para a eficacia, eficiéncia e qualidade dos
servicos prestados (Quadros 2 e 5).
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Quadro 2 - Objetivos Operacionais QUAR 2023

Valor

Meta Tolerancia Critico

EFICACIA

OP 1

Garantir o apoio técnico a formulagao, desenho,
acompanhamento, monitorizagao e avaliagao de politicas
publicas a todas as areas governativas

IND 1 - Numero de relatérios / estudos relevantes produzidos
para a definigdo de prioridades de apoio ao governo

IND 2 - N.° de guias e ferramentas metodolégicas enquadradas
no ciclo de politica publica

IND 3 - Percentagem de atos legislativos com relatério de

oo o 80% 5% 100%
avaliagéo ex-ante emitido

OP 2
Dinamizar o trabalho da RePLAN e de outras redes
colaborativas

IND 4 - N.° de documentos produzidos no ambito da participagdo
nas atividades da RePLAN

IND 5 - N.° de equipas multissectoriais da RePLAN ou em
parceria com equipas da comunidade cientifica

OP 3
Promover o reconhecimento da atividade do PlanAPP

IND 6 - N.° de conferéncias e eventos publicos com participagao
substantiva de elementos do PlanAPP

IND 7 — N.° de documentos elaborados pelo PlanAPP divulgados

publicamente 20 4 30

EFICIENCIA

OP 4
Consolidar o modelo de gestao por projetos

IND 8 - Taxa de concretizacédo de objetivos de projetos prioritarios 75% 10% 90%

IND 9 - Prazo médio de conclusao dos relatérios trimestrais de
execugao dos projetos estratégicos e transversais com 8 4 3
financiamento externo (dias Uteis)

OP 5
Assegurar o reforgo de competéncias no PlanAPP e na AP

IND 10 - N.° de participantes totais em eventos de capacitacdo

. 350 50 500
internos

IND 11 - N.° de iniciativas de formagao especializada e estagios
com participantes da AP

QUALIDADE

OP 6
Promover a satisfagao e motivagao dos trabalhadores do
PlanAPP

IND 12 - indice Global de Satisfagdo dos trabalhadores do

PlanAPP (escala de satisfagéo entre 1 e 5) 3.5 0.5 4

IND 13 - Data para implementagdo do Plano de Saude e

Seguranga no Trabalho 30/11/2023 1més 29/10/2023
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Quadro 2 - Objetivos Operacionais QUAR 2023

Valor

Meta Tolerancia Critico

IND 14 - Data para implementag¢ao de programa de conciliagéo da 30/06/2023

vida profissional e familiar e igualdade de género 1 més 29/05/2023

IND 15 - Data para implementagao de melhorias no Plano de

= 30/11/2023 1 més 29/10/2023
Integracao

OP7
Promover a satisfagao dos parceiros na RePLAN

IND 16 - indice Global de Satisfagdo dos parceiros do PlanAPP
(escala de satisfagéo entre 1 e 5)

2.3.2. Objetivos operacionais e plano de atividades por Equipa
Multidisciplinar (extra-QUAR)

De forma a assegurar a prossecugao dos objetivos estratégicos e operacionais, foi elaborado um
planeamento de atividades das diferentes estruturas integrantes do PlanAPP para 2023, que se
traduz no conjunto de objetivos operacionais extra—QUAR que a seguir se apresentam de acordo
com a seguinte estrutura:

e objetivos operacionais de cada estrutura e respetivos indicadores que permitem aferir
0 grau de execugao dos objetivos operacionais e metas a atingir em 2023;

e breve descri¢cao das atividades previstas por cada estrutura.

Equipa Multidisciplinar de Prospetiva e Planeamento (EMPP)

A Equipa Multidisciplinar de Prospetiva e Planeamento (EMPP) tem como principais atribuigdes:

a. Coordenar a elaboragao da proposta de Lei das Grandes Opg¢des (GO);
b. Coordenar a elaboragéo da proposta de Programa Nacional de Reformas (PNR);
C. Contribuir para a sistematizagao, a elaboracao e a difusdo de orientagdes relativas a

instrumentos de planeamento estratégico, incluindo a criagdo de um quadro global de
referéncia estratégica;

d. Contribuir para a elaboragéo de pareceres sobre os planos setoriais, designadamente
no que se refere a respetiva articulagdo com os documentos estratégicos transversais;

e. Elaborar e promover analises e estudos, nomeadamente prospetivos, sobre tematicas
econdmicas, sociais ou ambientais, inclusive em articulagdo com outras areas
governativas;

f. Desenvolver ferramentas, modelos e processos, recorrendo a diferentes metodologias,
de suporte a decisdo no ambito do planeamento e politicas publicas e sua
disseminagao na Administracao Publica;

g. Estimular na Administragéo Publica a integragéo de principios de analise prospetiva no
suporte a decisdo estratégica e a formulagao de politicas;

h. Desenvolver as tarefas e objetivos mencionados nas alineas acima em articulagdo com
a Rede de Servigos de Planeamento e Prospetiva da Administragao Publica (RePLAN),
nomeadamente no que diz respeito a articulagdo da elaboragéo de propostas relativas
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a instrumentos de planeamento estratégico, desenvolvimento de estudos e
disseminagao de ferramentas e metodologias.

No ambito da EMPP, as areas de foco em 2023 serio:

. a consolidacdo e robustecimento do processo de elaboragcdo da lei das Grandes
Opcodes (GO) e do Programa Nacional de Reformas (PNR), desenvolvido em 2022,
quer através do uso de novas ferramentas a ele associadas, quer a estabilizagdo da
rede de entidades e do quadro-base para recolha de informacao;

. o contributo para iniciar o processo de estabelecimento de uma proposta de revisdo da
Lei-Quadro do Planeamento que permita a atualizagao dos termos em que se organiza
e funciona o sistema de planeamento estratégico nacional;

. a sistematizacdo dos Instrumentos de Planeamento em colaboragdo com outras
Unidades;

. o desenvolvimento de metodologias, ferramentas, modelos e processos para suporte
a decisao;

. o estimulo a integracdo de principios de analise prospetiva no suporte a deciséo

estratégica e a formulagéo de politicas na administragéo publica.

As areas de foco apresentadas bem como os objetivos operacionais definidos ser&o traduzidos
nos seguintes indicadores e metas:

Objetivos Operacionais da EMPP Indicador Meta

IND 01 - N° de relatérios/estudos 2
PP 01 - Desenvolver uma metodologia
abrangente de analise de politicas publicas com
impacto nas desigualdades IND 02 - N° guias e ferramentas
metodoldgicas

IND 03 - N° de relatorios/estudos 2

PP 02 - Prosseguir as melhorias nos processos
de elaboracdo das GO e do PNR, integrando

uma analise prospetiva e um novo método de IND 04 - N° de guias e ferramentas

reporte de informagao metodolégicas 3
IND 05 — N.° de relatérios/estudos 1

PP 03 - Sistematizar os Instrumentos de

Planeamento (IP) IND 06 - N° guias e ferramentas 5

metodoldgicas

IND 07 - N.° de eventos
coorganizados pela EMPP no 2
ambito de projetos transversais

PP 04 - Desenvolver e apoiar atividades e
projetos transversais do PlanAPP

PP 05 - Desenvolver ferramentas, modelos e
processos, recorrendo a diferentes IND 08 - N° de relatérios/estudos 1
metodologias, de suporte a decisdo no ambito
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Objetivos Operacionais da EMPP Indicador Meta
do planeamento e politicas publicas e sua
disseminagao na administragao publica (AP) IND 09 - N° guias e ferramentas 1

metodoldgicas

IND 10 — N.° de relatérios/estudos 5)
PP 06 - Estimular na administragao publica (AP)
a integracao de principios de analise prospetiva IND 11 - N.° de iniciativas de
no suporte a decisdo estratégica e a formulacdo formacao especializada e estagios 1

de politicas, inclusive através do com participantes da AP

desenvolvimento de um Sistema de prospetiva

Estratégica da AP e de elaboragao de estudos e

analises prospetivos. IND 12 - N° guias e ferramentas
metodolodgicas

A concretizagédo dos objetivos operacionais da EMPP pressupde a realizagdo de um conjunto
alargado de atividades complementares ou de suporte as iniciativas listadas, das quais se
destacam as seguintes, por objetivo operacional:

PP 01 - Desenvolver uma metodologia abrangente de analise de politicas publicas com
impacto nas desigualdades

e Elaboragédo de um diagnoéstico e de metodologias de analise sobre as desigualdades em
Portugal, para dar suporte ao Relatério sobre as desigualdades anexo ao Orgamento do
Estado para 2024;

e Elaboragao de relatérios complementares sobre as desigualdades em Portugal e estudos
de caso, incluindo o desenvolvimento de indicador para a coeséo territorial;

e Desenvolvimento de uma ferramenta de analise das politicas publicas com impacto nas
desigualdades + teste com o Orgamento de Estado de 2023.

PP 02 - Prosseguir as melhorias nos processos de elaboragcdo das GO e do PNR,
integrando uma analise prospetiva e um novo método de reporte de informacgao

. Elaboragao e coordenagao da proposta de Lei das GO e do PNR, incluindo articulagao,
se possivel através da RePLAN, com outras areas da Administracdo Publica com
responsabilidades na elaboragdo dos documentos;

. Acompanhamento do processo do Semestre Europeu e elaboragao de documentos de
reflexdo sobre o mesmo, em particular a articulagdo de documentos de planeamento
estratégico nacionais e europeus (PNR, PE, GO e outros);

. Desenvolvimento de uma plataforma informatica PlanAPP para recolha de informagao
necessaria para elaboragéo das GO, PNR e preenchimento da plataforma Cesar da
Comisséao Europeia;

. Consolidagéo do sistema e da base de dados com correspondéncia entre projetos, fontes
de financiamento e areas de politica-desafios estratégicos.

PP 03 - Sistematizar os Instrumentos de Planeamento (IP)
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. Levantamento de dados e consolidagdo da base de dados de atributos dos IP para o
universo de 140 IP, incluindo revisdo da lista;

. Elaboracgao de relatorio de caracterizagéo e diagndstico do sistema de planeamento que
inclui a totalidade dos +/-140 instrumentos;

. Divulgagdo da metodologia de sistematizagéo de IP e das ferramentas associadas em
conferéncias académicas (e.g. ICEGOV);

. Desenvolvimento do "Navegador" - ferramenta de visualizagdo e navegacao das inter-
relacoes entre IP - e sua publicagao online.

PP 04 - Desenvolver e apoiar atividades e projetos transversais do PlanAPP
. Participagdo e promogao de conferéncias de discussdo de metodologias de projetos

transversais do PlanAPP (e.g. debates, didlogos de partilha ou cafés do conhecimento);

. Colaboragéo em projetos transversais do PlanAPP (e.g. o estudo sobre a organizagéo
do tempo de trabalho e estudo-piloto da Semana de 4 dias na AP, o Estudo de
Sustentabilidade da ADSE, Lab2050);

PP 05 - Desenvolver ferramentas, modelos e processos, recorrendo a diferentes
metodologias, de suporte a decisdo no ambito do planeamento e politicas publicas e sua
disseminagdo na administragao publica (AP)

. Desenvolvimento de modelos VAR com implementag&do em R (e respetiva capacitagéo);

. Desenvolvimento de uma metodologia de analise de impactos a escala regional
(Relatorio de Comércio Inter-regional, ferramenta/software de simulador de impactos
economicos a escala regional, formagdo em Economia Regional)

. Capacitagao interna em modelagdo macroeconémica, nomeadamente com formagao no
modelo Quest.

PP 06 - Estimular na administragdao publica (AP) a integracao de principios de analise
prospetiva no suporte a decisao estratégica e a formulagao de politicas, inclusive através
do desenvolvimento de um Sistema de prospetiva Estratégica da AP e de elaboragao de
estudos e analises prospetivos

. Elaboracdo de Notas Rapidas de Prospetiva;

. Participagdo em rede europeia do Projeto Autonomia Estratégica Aberta (Open Strategic
Autonomy) - Projeto liderado por Espanha, participagcdo de 15 Estados-Membros e
elaboragéo do relatdrio sobre Autonomia Estratégica Aberta em quatro areas: Saude,
Energia, Digitalizagao e Alimentagao;

. Estudo e relatério sobre megatendéncias com identificagdo e descricdo dos potenciais
impactos para Portugal (que seréo alvo de atualizagdes regulares no futuro);

. Organizagédo de um Ciclo de seminarios e/ou workshops "Um olhar sobre o futuro" no
seio do PlanAPP;

. Desenho de formagcdo em prospetiva para AP e sua implementagéo, incluindo
desenvolvimento de manuais.
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Equipa Multidisciplinar de Monitorizagao e Avaliagcao (EMMA)

Unidade Técnica de Monitorizagao (UTM)

A Unidade Técnica de Monitorizagao (UTM) insere-se na Equipa Multidisciplinar Monitorizagao e
Avaliagdo e tem como principais atribuicdes:

a.

Acompanhar e monitorizar a execugdo das metas consagradas nos instrumentos de
planeamento e de politica e que estejam associadas/alinhadas com as prioridades
estratégicas definidas pelo Governo, nomeadamente nas GO e no PNR;

Prestar apoio na definicao e estruturagao de politicas publicas, no que refere as suas
componentes analiticas, de definicdo de indicadores e metas e mecanismos/modelos
de acompanhamento da sua execugao;

Propor métricas adequadas ao acompanhamento das politicas publicas, em particular
na sua dimensao transversal e estratégica, em articulagdo com servigos que integram
o Sistema Nacional Estatistico e outros organismos com produgéo de informagao
administrativa;

Desenvolver e operacionalizar ferramentas de monitorizagdo aplicadas a prioridades
estratégicas nacionais de natureza transversal e de longo prazo, em particular as que
decorrem da Estratégia Portugal 2030 e dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
e, sempre que possivel, em colaboragdo com as entidades/organismos que constituem
a RePLAN

Contribuir para a promogéo do conhecimento e de difusdo de orientacdes relativas a
modelos e processos de monitorizagdo de politicas publicas, incluindo as suas
dimensdes metodoldgicas, procedimentais e de controlo de qualidade, sempre que
possivel em colaboragdo com as entidades que constituem a RePLAN;

Colaborar na emissdo de pareceres PlanAPP sobre os Instrumentos de Politica,
designadamente, no que se refere a processos/modelos de monitorizagdo e
indicadores e metas ai previstos;

Colaborar com entidades do sistema cientifico e tecnoldgico nacional e outras, tendo
em vista reforgcar as competéncias do PlanAPP e, sempre que possivel, da RePLAN
em matérias de acompanhamento e monitorizagéo de Politicas Publicas.

No ambito da UTM, as principais areas de foco em 2023, serio:

Disseminar conhecimento e literacia sobre o impacto das Politicas Publicas no Desafio
Estratégico Demografia;

Desenhar e implementar ferramenta de Monitorizagdo das Grandes Opgbes e Plano
Nacional de Reformas;

Apoiar a Coordenacéo da Estratégia Nacional de Combate a Pobreza;

Coordenar a elaboracao do Relatério Nacional Voluntario sobre a implementagédo da
Agenda 2030|0ODS e o langamento do roteiro nacional para o desenvolvimento
sustentavel;
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e Partilhar e discutir referenciais, ferramentas e processos de Monitorizagdo na

Participar em projetos transversais do PlanAPP (e.g. Relatério OCDE - Inquérito a Confianga,
Estudo sobre o mercado de arrendamento, Avaliagdo do Orgamento Participativo Jovem

Portugal,

Relatério das Desigualdades, LAB2050, Sistematizagdo dos Instrumentos de

Planeamento). As areas de foco apresentadas bem como os objetivos operacionais definidos
serdo traduzidos nos seguintes indicadores e metas:

Objetivos Operacionais da UTM

M 01 — Criar e garantir a manutengao
de ferramentas de monitorizagao de
Politica Publicas

M 02 — Garantir o apoio técnico ao
acompanhamento e monitorizagao de
politicas publicas

M 03 - Produzir conhecimento/
evidéncias sobre Politicas Publicas em
diferentes formatos

M 04 - Promover a capacitagao da AP
para a definigdo e implementagao de
referenciais e ferramentas de
monitorizagao ajustados ao ciclo das
politicas publicas e alinhados com
Instrumentos de Planeamento
Estratégicos

M 05 - Participar em atividades e
projetos transversais do PlanAPP
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Indicador

IND 01 - N.° de outputs disponibilizados nas
componentes do Sistema de
Acompanhamento e Monitorizagéo (SAM)
de Politicas Publicas

IND 02 - % de outputs de valor
acrescentado para o acompanhamento e
monitorizagao dos Instrumentos de Politica
(IP)

IND 03 - N.° médio de dias (corridos) para
disponibilizagéo da Lista de IP atualizada

IND 04 - N.° de produtos de conhecimento
elaborados / divulgados

IND 05 - N.° de iniciativas que promovam
mecanismos de consulta, discussao e
validagéo de evidéncias nos produtos
elaborados

IND 06 — N.° de Guias e ferramentas
metodoldgicas enquadradas no ciclo de
politica publica

IND 07 - N.° de iniciativas de partilha de
metodologias e ferramentas de
monitorizagdo com participantes da AP

IND 08 — N.° de relatodrios / estudos /
projetos transversais com a participagao da
equipa da UTAM

Meta

80%

14
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A concretizacdo dos objetivos operacionais da UTM pressupde a realizagdo de um conjunto
alargado de atividades de suporte ou complementares as iniciativas listadas, das quais se
destacam as seguintes, por objetivo operacional:

M 01 — Criar e garantir a manutencgao de ferramentas de monitorizacao de Politica Publicas

e Implementagédo e manutencao das ferramentas de Monitorizagdo dos Indicadores Chave
de Contexto para apoio as Grandes Opgoes e PNR;

e Disseminacgdo de, pelo menos, cinco médulos de acompanhamento e monitorizagdo do
desafio Estratégico Demografia no ambito do Projeto Sustentabilidade(s) através de um
microsite dedicado, com infografia;

e Definicdo e implementacdo do modelo e ferramenta de monitorizacdo e
acompanhamento das medidas de Politicas Publicas definidas no PNR e GO.

M 02 - Garantir o apoio técnico ao acompanhamento e monitorizacéo de politicas publicas

e Apoiar a elaboragao do Plano de Ag¢do 2022-2025 da Estratégia Nacional de Combate
de Pobreza, no ambito do apoio técnico a Coordenagao da ENCP, em articulagdo com o
GEP/MTSSS; Apoiar a criagdo de um modelo de Monitorizagcdo e Acompanhamento da
ENCP em linha com os Instrumentos de Planeamento estratégicos e com a Teoria da
Mudanga;

e Representacdo do PlanAPP no Grupo de Acompanhamento do Plano de Agéo para a
Bioeconomia - apoio na definicdo do modelo de monitorizagao e avaliagdo do PABS;

e Participagcdo em Grupos de Acompanhamento / Grupos de trabalho associados a
Monitorizagdo e Acompanhamento de Instrumentos de Planeamento e Programas de
Politicas Publicas em vigor;

e Acompanhamento trimestral da publicagdo dos Instrumentos de Planeamento e
disponibilizagdo dos mesmos a UTPP.

M 03 - Produzir conhecimento/evidéncias sobre Politicas Publicas em diferentes formatos

e (co)Producédo de trés Notas de Analise (Recolha e analise de dados, estudo da
probleméatica e conce¢éo do documento, envolvimento de parceiros);

e (co)Producdo de trés artigos e comunicagbes sobre temas tratados no ambito da
atividade da UTM;

e Coordenagao do Relatério Nacional Voluntario 2023 - Agenda 2030/ODS;

e Promover processos e atividades - no seio da RePLAN e/ou com entidades do sistema
cientifico, da administragdo publica e da sociedade civil que sirvam o propdsito de
discussao/validagao/reconhecimento dos projetos que implicam a produgcdao ou
disseminagao de evidéncias/conhecimento para informar as PP.

M 04 - Promover a capacitagao da AP para a definigdo e implementacao de referenciais e
ferramentas de Monitorizacdo ajustados ao ciclo das politicas publicas e alinhados com
os Instrumentos de Planeamento Estratégicos

e Produgédo de diagnostico sobre a Monitorizagdo no Instrumento de Planeamento e
sistematizagdo de recomendacdes e boas praticas;
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e Desenvolvimento de uma ferramenta de andlise de articulagédo e coeréncia dos IP
(matrizes de articulagéo e coeréncia; Policy RADAR);

e Partilha de processos e modelos de monitorizagdo de Politicas Publicas na AP e
sistematizagcdo de recomendagdes e boas praticas;

e Organizagao / dinamizagao de sessdes de trabalho com outros 6rgaos da AP de partilha
de modelos / processos e ferramentas de monitorizagédo, disseminagao posterior das
boas praticas para a AP.

M 05 -

e Colaboragado em projetos transversais do PlanAPP:

» Participagédo do Relatério OCDE - Inquérito a Confianca nas Instituicdes Publicas
(Ronda 2023);

* Participagéo na equipa do Estudo sobre o mercado de arrendamento com o IRHU;
+ Participagédo na equipa da Avaliagdo do Or¢camento Participativo Jovem Portugal;
+ Participagédo na equipa do Relatério das Desigualdades (anexo ao OE);

+ Participagédo no Projeto de Sistematizacao e Diagndstico dos Instrumentos de
Planeamento coordenado pela UTPP;

» Participagéo nas atividades a realizar no &mbito do projeto LAB2050.

Unidade Técnica de Avaliagao de Impacto Legislativo (UTAIL)

A Unidade Técnica de Avaliagdo de Impacto Legislativo (UTAIL) foi constituida enquanto equipa
multidisciplinar em 2018, através do Despacho n.° 2438/2018, de 9 de margo, entdo integrada
no Centro de Competéncias Juridicas do Estado — JurisAPP.

Em 2021, na sequéncia da publicagdo do Decreto-Lei n.° 21/2021, a UTAIL foi integrada no
Centro de Competéncias de Planeamento, de Politicas e de Prospetiva da Administragcao Publica
— PlanAPP.

A UTAIL tem por atribui¢des:

a. Elaborar, em articulagdo com o membro do Governo responsavel pela area da
Presidéncia do Conselho de Ministros, os relatérios que contribuam para a estimagéao
prévia do impacto dos atos legislativos e de outros atos normativos;

b. Prestar apoio técnico na analise dos estudos ou relatérios de avaliagdo de impacto
regulatorio desenvolvidos pela Comissao Europeia relativamente as propostas de
diretivas e regulamentos, implementando medidas de suporte & analise ex ante dos
respetivos impactos, bem com a posterior transposigéo e implementacao, prevenindo
situagdes de goldplating;

c. Promover a capacitacdo em matéria de avaliagéo de politicas e de impacto legislativo,
nomeadamente junto dos organismos, servigos e areas governativas;
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d. Prestar apoio técnico na analise de impactos de propostas de diretivas e regulamentos

desenvolvidos pela Comissdo Europeia. A concretizagdo dos objetivos propostos

podera ser aferida através dos seguintes indicadores, para os quais foram
estabelecidas as metas patentes na tabela abaixo:

Objetivos Operacionais da UTAIL Indicador Meta
oy > -

AIL 01 - Assegurar a avaliacao ex ante do LY Oh . /° B8 el nIDE qe avallagao ex o
. AN ante emitidos num prazo igual ou inferior a 90%
impacto de atos legislativos do Governo 4 dias
AIL 02 - Assegurar a avaliagcao ex post do IND 02 — N.° de relatérios de avaliagéo ex 5
impacto de atos legislativos do Governo post emitidos

IND 03 - N° de projetos-piloto em que se
AIL 03 - Alargar o ambito da avaliagao de aplica a metodologia de avaliagao de 2
impacto ex ante a Administragao Publica impacto ex ante sobre a Administracao

Publica
AIL 04 - Prestar apoio na analise dos o . .
relatérios de avaliagao de impacto IND 04 - % (.j? pedidos de apoio com 90%

I P relatorio emitido

regulatoério de diretivas e regulamentos
. 0.5 - Prorpove'r ° desenvolwmeﬂntol na IND 05 - N° de acbes de formacdo
Administragao publica de competéncias oferecidas 6

relativas a avaliagao de impacto legislativo

AIL 06 - Divulgar conhecimento em
matéria de avaliagao de impacto
legislativo

IND 06 - N° de materiais de divulgagao
disponibilizados

A concretizagéo dos objetivos operacionais da UTAIL pressupde a realizagdo de atividades
complementares ou de suporte a avaliagao ex-ante e ex-post de atos legislativos, das quais
se destacam as seguintes:

e Elaboragao de relatérios de avaliagdo ex-ante e ex-post de atos legislativos emitidos,
através da interagdo com gabinetes proponentes e servigos;

o Realizagao de projetos-piloto de aplicagao da metodologia de avaliagdo de impacto;

e Apreciagdo dos relatérios de avaliagdo ex-ante do impacto de atos legislativos da
Comisséao Europeia;

o Organizagao de agdes de formagéo para gabinetes e servigos da AP;

e Producao e divulgagédo de materiais sobre avaliagdo de impacto legislativo.
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A Unidade Técnica de Avaliagdo (UTA) insere-se na Equipa Multidisciplinar Monitorizagao,
Avaliacao e Impacto Legislativo e tem como principais atribui¢cdes:

a. Promover a avaliagdo de medidas de politica publica e de instrumentos de
planeamento, focada, em particular, nos seus efeitos e resultados, contribuindo para
um melhor conhecimento sobre a eficacia e a eficiéncia dos recursos envolvidos;

b. Contribuir para a elaboragdo, sistematizagdo e difusdo de estudos e orientagdes
relativas a avaliagdo de politicas e de atos normativos, incluindo as suas dimensdes
metodoldgicas, procedimentais e de controlo de qualidade;

(2 Promover a colaboragdo com entidades relevantes em matéria de avaliacdo de
politicas e de atos normativos, nomeadamente no &mbito da RePLAN.

A concretizagao dos objetivos propostos podera ser aferida através dos seguintes indicadores,
para os quais foram estabelecidas as metas patentes na tabela abaixo:

Objetivos Operacionais da UTA

A 01 - Produzir e disseminar recursos de
apoio a fungao avaliativa

A 02 - Promover a avaliagao de
politicas

A 03 - Promover o uso da avaliacao

A 04 - Sistematizar e disseminar
conhecimento sobre politicas publicas e
reforcar praticas de trabalho colaborativo

A 05 - Explorar praticas inovadoras e
fortalecer as competéncias técnicas em
avaliagao
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Indicador

IND 01 - N.° de Guias e ferramentas
metodoldgicas de suporte a fungao
avaliativa divulgados

IND 02 - N.° de relatérios de avaliagéao
elaborados/divulgados

IND 03 - N.° de produtos de comunicagéo
de resultados elaborados/divulgados

IND 04 — N.° de relatérios/estudos
(co)produzidos

IND 05 - N° de contelidos produzidos no
quadro da participagao da RePLAN

IND 06 - N.° de iniciativas de partilha de
metodologias e ferramentas de avaliagdo

Meta
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A concretizacdo dos objetivos operacionais da UTA pressupbe a realizacdo de um conjunto
alargado de atividades complementares ou de suporte as iniciativas listadas, das quais se
destacam as seguintes, por objetivo operacional:

A 01 - Produzir e disseminar recursos de apoio a funcao avaliativa

. Elaborar e divulgar ferramentas e guias metodolégicos PlanAPP sobre conceitos,
abordagens metodologicas e ferramentas de apoio a avaliagao.

A 02 - Promover a avaliagao de politicas publicas

e Concluir a Avaliagdo do Orgamento Participativo Jovem Portugal;
e Realizar, em conjunto com a UTAIL, o estudo de avaliagdo ex-post da Lei n.° 62/2017;

e Realizar ou apoiar a realizagdo de estudos de avaliagdo de medidas de politica publica
e de instrumentos de planeamento, incluindo em articulagdo com a UTAIL no quadro
da avaliagédo ex-post de medidas legislativas;

e Apoiar a elaboragao de termos de referéncia para a avaliagdo de medidas de politica
publica e de instrumentos de planeamento;

e Conceber o plano de agao para a criagdo de uma agenda nacional de avaliagéo
plurianual e dar inicio as suas atividades.

A 03 - Promover o uso da avaliagado

e Conceber e dinamizar agbes de divulgagdo das conclusdes e recomendagbes do
projeto OCDE sobre Institucionalizacdo da avaliagdo em Portugal junto dos atores
relevantes;

e Dinamizar a divulgacao e discussdo publica de conclusdes e recomendacbes de
estudos de avaliagdo ou outras fontes relevantes de evidéncias sobre politicas
publicas;

e Assegurar a atualizagdo e dinamizagdo do Repositério de Estudos de avaliagao,
disponivel online no site do PlanAPP.

A 04 - Sistematizar e disseminar conhecimento sobre politicas publicas e reforgar praticas
de trabalho colaborativo

e Promover e divulgar estudos, notas de analise ou outras publicacdes PlanAPP sobre a
implementacéo e resultados de politicas publicas;

e Contribuir para a elaboragéo do Relatério sobre as desigualdades anexo ao Orgamento
de Estado 2024;

e Colaborar com as entidades parceiras da RePLAN na dinamizagdo e reforgo de
praticas e competéncias em avaliacao.

A 05 - Explorar praticas inovadoras e fortalecer as competéncias técnicas em avaliagao
. Levantamento de necessidades de competéncias para fortalecer as praticas de

avaliagdo na Administracdo Publica, em articulagdo com outras entidades (INA,
Universidades, AD&C, etc);
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Dinamizar, em conjunto com a UTAIL, um ciclo de "Dialogos de Praticas" dirigido a
discussao de temas/estudos relacionados com a avaliagao, e aberto a todas as equipas
do PlanAPP;

Organizar iniciativas de exploracdo de praticas inovadoras (projetos-piloto na
administragao publica, avaliagbes participativas, Living labs, etc).

Equipa Multidisciplinar de Comunicagao Estratégica (EMCE)

A Equipa Multidisciplinar de Comunicagéo Estratégica (EMCE) tem como principais atribuiges:

a.

Estruturar e operacionalizar a estratégia de comunicagdo do PlanAPP, pondo em
evidéncia as traves-mestras da sua agéo;

Conceber e gerir os meios de promogdo da imagem institucional e de divulgagéo da
atividade do PlanAPP, nomeadamente o sitio da Internet, as paginas das redes sociais,
as newsletters e as edigbes e publicacdes, bem como garantir a assessoria de
imprensa;

Assegurar, em parceria com outras equipas, a organiza¢ao dos eventos do PlanAPP,
nomeadamente as tarefas decorrentes das suas diferentes fases de producdo e
comunicagao;

Divulgar estudos e analises do PlanAPP, bem como iniciativas de reflexdo e debate
sobre tematicas relevantes, que contribuam para a ampliacdo e disseminagdo do
conhecimento sobre politicas publicas;

Acompanhar tendéncias, recolher informagcdo e disseminar conhecimento sobre
politicas publicas, nomeadamente através da analise dos media e auscultagdo dos
cidadaos, que permitam analisar a perceg¢do publica sobre os processos de decisdo
democratica;

Promover a circulagdo de informagédo organizada no PlanAPP, desenvolvendo e
gerindo os meios disponiveis para esse efeito, designadamente a intranet;

. Fomentar e consolidar uma cultura do conhecimento e da aprendizagem no PlanAPP,

organizando iniciativas que visam a criagao, partilha e transferéncia de conhecimento
entre equipas do PlanAPP e realizando intervencdes que contribuem para um melhor
conhecimento da organizagao ao nivel das suas competéncias e potencialidades.

No dmbito da EMCE, as areas de foco em 2023 s&o as que se seguem:

Difusdo do trabalho do PlanAPP através de diferentes suportes de comunicacao;
Reforgar a comunicagéao interna;

Continuacdo de promocgéao de eventos internos;

Apresentagéo do projeto “Centro de Recursos”, em articulagdo com a Incubadora de
Competéncias;

Implementacéo do mapa de competéncias do PlanAPP.
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As areas de foco apresentadas bem como os objetivos operacionais definidos serao
traduzidos nos seguintes indicadores e metas:

Objetivo Operacional da EMCE Indicador Meta

IND 01 — N.° de seguidores no Linkedin 3000
CE 01 - Reforgar a marca e difundir o
trabalho realizado pelo PlanAPP

IND 02 - N.° de visualizagdes do website
por ano

100 mil

IND 03 - N° de newsletter internas
mensais

CE 02 - Gerir e melhorar a
comunicagao interna

IND 04 - N.° médio de noticias na intranet

K 10
por més

IND 05 - N° de ‘cafés do conhecimento’
mensais

IND 06 - N.° de edigdes do ‘programa on
job’

CE 03 - Partilhar e potenciar o

conhecimento no PlanAPP
IND 07 - Data para apresentacao do

projeto Centro de Recursos L

IND 08 - Data para implementar o mapa

de competéncias do PlanAPP 01/06/2023

IND 09 - Data para entrega do relatorio de
orientagdes metodoldgicas para 15/10/2023
acompanhamento tematico

CE 04 - Monitorizar a percegao publica
das politicas publicas
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A concretizagdo dos objetivos propostos pela EMCE pressupbe a realizagdo de um conjunto
alargado de atividades complementares ou de suporte as iniciativas listadas, das quais se
destacam as seguintes, por objetivo operacional:

CE 01 - Reforgar a marca e difundir o trabalho realizado pelo PlanAPP

e Difundir o trabalho do PlanAPP através dos diferentes meios de comunicagédo —
website, redes sociais e newsletter externa e diferentes formatos, bem como assegurar
a revisao de texto e grafica das publicagbes do PlanAPP;

e Desenvolver, gerir e produzir conteldos para o website e para as contas nas redes
sociais;

e Produzir e difundir a newsletter externa;
e Produzir e dinamizar eventos externos;

¢ Assegurar os contactos com a comunicagéao social.

CE 02 - Gerir e melhorar a comunicagao interna
e Desenvolver e consolidar a intranet, produzindo conteidos informativos que apoiem o
trabalho das equipas e a organizagéo interna;
e Produzir e difundir a newsletter interna;

e Dinamizar eventos internos.

CE 03 - Partilhar e potenciar o conhecimento no PlanAPP
e Promover iniciativas de partiiha de conhecimento interpares enquadrando-as
metodologicamente;

e Implementar mecanismos de cocriacdo e reutilizagdo de conhecimento e fomentar
processos participativos e promotores de inteligéncia coletiva;

o Elaborar e apresentar o projeto para o centro de recursos de politicas publicas;
e Implementar o mapa de competéncias do PlanAPP.

CE 04 - Monitorizar a percecgao publica das politicas publicas

e  Estudo e desenvolvimento de metodologia de acompanhamento tematico em fontes de
informacao aberta.
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Equipa Multidisciplinar de Gestao de Projetos e Relagdes Internacionais
(EMGPRI)

A Equipa Multidisciplinar de Gestéo de Projetos e Relagdes Internacionais (EMGPRI) tem como
principais atribui¢des:

a. Identificar e promover oportunidades de acordos e parcerias internacionais e assegurar
o relacionamento global com entidades similares de outros paises, em articulagdo com
as equipas do PlanAPP;

b. Coordenar e assegurar a representagdo em organizagoes, foruns e grupos de trabalho
internacionais relevantes no ambito das atribuicbes do PlanAPP, sem prejuizo das
atribuicdes proprias do Ministério dos Negdcios Estrangeiros;

c. Acompanhar projetos com dimensao internacional, nomeadamente os decorrentes de
grupos de trabalho ou com cariz estratégico e transversal, centralizar a interagdo com
organizagdes internacionais ou outros paises na resposta a pedidos de informagéao ou
questionarios transversais as equipas do PlanAPP e realizar estudos de benchmarking,
tendo em vista o aproveitamento das boas praticas internacionais;

d. Identificar oportunidades e elaborar propostas de candidaturas a financiamento
comunitario, prémios e eventuais reconhecimentos em eventos e concursos
internacionais, em estreita articulagdo com as equipas do PlanAPP, preparar dossiers
de candidatura, regras de divulgagao e pistas de auditoria para acompanhamento e
monitorizagédo de projetos financiados;

e. Promover, em estreita articulagdo com as restantes equipas multidisciplinares, a
melhoria continua, tendo em vista uma prestacdo de servicos de exceléncia,
implementando uma politica de gestdo da qualidade e um sistema de gestéao interno
integrado, incluindo a elaboragdo dos planos anuais e plurianuais de atividades, bem
como desenho de processos e procedimentos internos, desenho funcional dos projetos
e Implementagédo da Gestdao Documental e normalizacao de templates;

f. Implementar um sistema de aquisicbes de bens e servigos e gestdo financeira,
integrado com a gestdo de projetos, que procure simplificar, agilizar e tornar
transparente todo o processo interno, desde as informacgdes internas, a contratacéo,
passando pela preparagdo das pecas do procedimento, formulagdo de contratos e
execucgao financeira, bem como assegurar o planeamento anual das aquisigbes de
bens e servigos e respetivo orgamento;

g. Gerir, em estreita articulagdo com a Secretaria-Geral da Presidéncia do Conselho de
Ministros, a elaboragdo do orgamento, e respetiva execugdo orgamental, da conta de
geréncia e a gestdo de tesouraria, tal como assegurar a constituicdo de um fundo de
maneio e a sua devida utilizagdo, o processo de despesa e o relacionamento com
fornecedores em fase de execugéo do contrato, incluindo a gestao de economato e
inventario;

h. Identificar e assegurar o cumprimento das obrigagdes decorrentes de legislagdo em
vigor em matéria de instrumentos de gestdo publicos obrigatérios, normas de
transparéncia, fraudes e infragdes conexas e protecdo de denunciantes, bem como
assegurar o controlo e reporte sobre a conformidade com o0 RGPD e o cumprimento de
normas legais ou internas relativas ao tratamento de dados pessoais.
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A EMGPRI tem um caracter de apoio e suporte transversal as unidades do PlanAPP e, tem como

e A consolidacdo da gestdo interna, através da modernizagdo de processos e

procedimentos;

e Aimplementacdo de um sistema de gestéo por projetos;

e Aimplementacao de um sistema de gestdo de conformidade;

e A representagao internacional em reunides, a partir de interven¢des do PlanAPP;

e Organizagéo de sessodes de partilha sobre varios temas para garantir o cumprimento
dos processos e promover a melhoria continua.

A partir dos pressupostos acima elencados, foram identificados os seguintes objetivos

operacionais e indicadores de medida:

Objetivo Operacional da EMGPRI

GPRI 01 - Representar externamente o
PlanAPP

GPRI 02 - Assegurar a conformidade de
projetos financiados

GPRI 03 - Promover a melhoria
continua e cumprimento legal de
instrumentos de gestao

GPRI 04 - Assegurar a gestao logistica,
financeira e de aprovisionamento de
bens e servigos necessarios ao
funcionamento regular do PlanAPP

Indicador

IND 01 — N.° de estudos aprofundados

IND 02 - % de reunides internacionais com

intervencdes do PlanAPP (através de notas
preparatérias, comentarios nos documentos
finais ou intervencdes diretas nas reunides)

IND 03 - % de dossiers de divulgagao de
projetos financiados analisados face aos
dossiers produzidos pelas equipas de
projeto

IND 04 - Data para implementagao de um
sistema de gestéo de projetos

IND 05 - Data para implementagcéo de um
manual de procedimentos

IND 06 - Prazo para apresentagéo de um
projeto de desenvolvimento de um chatbot
interno

IND 07 - N.° médio de dias uteis para
introducdo dos pedidos de aquisigao (PA),
devidamente instruidos, na plataforma GA

IND 08 - N.° médio de dias Uteis para envio
de faturas aos respetivos responsaveis para
validagéo

Meta

80%

80%

30/06/2023

31/05/2023

30/06/2023

2 dias
uteis

2 dias
Uteis

A concretizagao dos objetivos operacionais da UTGPRI pressupde a realizagao de um conjunto
alargado de atividades complementares ou de suporte as iniciativas listadas, entre as quais

se destacam, por objetivo operacional:
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GPRI 01 - Representar externamente o PlanAPP

e Pesquisar artigos académicos e documentos oficiais de entidades de paises terceiros
Ou supranacionais;

e Presenga e intervengdo nas reunides em topicos relevantes para o PlanAPP e
producgéo de relatérios acerca das principais intervengoes.

GPRI 02 - Assegurar a conformidade de projetos financiados

e Analisar os dados e elaborar trimestralmente o relatério-sintese;
e Elaborar e acompanhar as candidaturas;
e Analisar os dossiers de divulgagao de projetos financiados.

GPRI 03 - Promover a melhoria continua e cumprimento legal de instrumentos de gestao

e Implementar um sistema de gest&o por projetos;
e Definir os processos e procedimentos do PlanAPP;

Implementar um manual de procedimentos, inclusive a elaboragcéo de check-lists para
dar suporte ao sistema de gestdo de conformidade;

Elaborar o Plano de Prevengéao de Riscos e Infragdes Conexas;

Apresentar um projeto de desenvolvimento de um chatbot interno.

GPRI 04 - Assegurar a gestao logistica, financeira e de aprovisionamento de bens e
servigos necessarios ao funcionamento regular do PlanAPP

. Estabelecer uma metodologia de acompanhamento do processo de aquisigdes;

. Verificar a conformidade da fatura com o pedido de aquisigao.

Equipa Multidisciplinar de Gestao de Sistemas de Informacao (EMGSI)
A Equipa Multidisciplinar de Gestéo de Sistemas de Informagdes tem como principais atribuigcoes:

a. Conceber, implementar e manter atualizado todo ecossistema tecnoldgico e
aplicacional interno do PlanAPP e assegurar a gestdo, manutencéo e atualizacdo da
plataforma fisica e tecnologica, das redes e comunicagdes do dominio do PlanAPP;

b. Assegurar o apoio no desenvolvimento, implementacado e manutengao dos sistemas de
informacdo do PlanAPP, nomeadamente em matéria de Impacto Legislativo e de
Monitorizacao e Avaliagdo de Politicas Publicas, bem como de outros instrumentos,
programas ou iniciativas, em que o PlanAPP venha a ser envolvido;

c. Colaborar no desenvolvimento dos mecanismos de interoperabilidade de acesso a
sistemas de informagdo e outras fontes de dados da Administracdo Publica,
designadamente em matéria de politicas publicas e outras relevantes para a atividade
do PlanAPP;
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d. Definir e implementar as regras e procedimentos de seguranga dos dados e dos
sistemas de informagéo do dominio do PlanAPP, de acordo com standards, normas e
regulamentos, designadamente na integridade propriedade e sigilo dos dados, com
vista a operacionalizagdo de modelos de governo da seguranga dos sistemas de
informacao;

e. Assegurar processos de monitorizagdo de compliance que visam garantir a
conformidade das praticas, standards e politicas do PlanAPP, aplicaveis nos dominios
da seguranga de informacgao e protegéo de dados pessoais;

f. Apoiar na definicdo e implementagado do modelo de gestao de risco, em coordenagéo
com outras areas internas, observando o cumprimento das politicas de seguranga;

g. Promover e contribuir para a capacitagao tecnologica interna em matéria de formagéao
de acordo com as politicas definidas pelo PlanAPP, em articulagdo com a unidades
responsaveis pela formagao e capacitagio institucional dos seus colaboradores.

No ambito da EMGSI, as areas de foco em 2023 serao:
. Assegurar a instalagéo e operacionalizagao da infraestrutura tecnolégica do PlanAPP;

. Assegurar o apoio no desenvolvimento, implementagdo e manutencéo dos sistemas de
informagao, bem como outros sistemas tecnoldgicos no dmbito das competéncias do
PlanAPP, garantindo a sua operacionalizagdo em todas as fases do ciclo de vida dos
sistemas;

. Assegurar a articulagdo no desenvolvimento dos mecanismos de interoperabilidade de
acesso a sistemas de informagao ou outras fontes de dados da Administragéo Publica,
designadamente em matéria de politicas publicas;

. Garantir a seguranca da infraestrutura tecnolégica.

As areas de foco e os objetivos operacionais serdo traduzidas nos seguintes objetivos e
indicadores de medida:

Objetivo Operacional da EMGSI Indicador Meta

IND 01 - Data para concretizagao da

instalagao da infraestrutura Cloud 1.° semestre 2022
PlanAPP
GSI 01 - Assegurar o bom IND 02 - Data de submissao na GA do
funcionamento da Infraestrutura procedimento para aquisigao de 30/11/2023
tecnologica do PlanAPP infraestrutura On-Premisses

IND 03 — N.° médio de dias uteis de
resposta aos pedidos para suporte 2 dias uteis
técnico e operacional (servicedesk)

IND 04 - Data para submissdo na GA do

procedimento para aquisicao de

servicos de manutencgao do sistema de sliszeey
informagéo da UTAIL

GSI 02 - Assegurar o alojamento e
manutencgao dos sistemas
tecnolégicos do PlanAPP
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Objetivo Operacional da EMGSI Indicador Meta

IND 05 - % disponibilidade da

0,
plataforma UTAIL e
IND 06 - Data para migragao do sistema
UTAIL para a nova infraestrutura do 30/06/2023
PlanAPP
GSI 03 - Otimizar os sistemas de IND 07 - Data para apresentacao da
informagao para permitir uma proposta para implementacéao do projeto 30/06/2023
centralizagcao de dados Data Governance
GSI 04 — Garantir a seguranga da ~
infraestrutura tecnolégica do LD (8 2 DElE [V e L 6l 30/11/2023

PlanAPP projeto Zero Trust - Ciberseguranga

A concretizagao dos objetivos operacionais da EMGSI pressupde a realizagdo de um conjunto
alargado de atividades complementares ou de suporte as iniciativas listadas, entre as quais
se destacam as seguintes:

e Implementar a infraestrutura Cloud PlanAPP;

e Renovar o parque informatico;

e Adquirir a infraestrutura On Premisses;

e Configurar e instalar as comunicagdes unificadas;

e Migrar o sistema UTAIL para as infraestruturas do PlanAPP;

o Efetuar manutencéo evolutiva e corretiva das diferentes plataformas;

e Elaborar propostas de apresentacdo dos projetos DataGovernance e Zero Trust —
Ciberseguranca.

Projetos Especiais, Assessoria e Apoio a Diregcao

A Assessoria Estratégica e Projetos Especiais, a Equipa de Parcerias e Inovagao e os Nucleos
Juridico e de Recursos Humanos tém um papel de assessoria e apoio direto a Diregao.

Assessoria Estratégica e Projetos Especiais (AEPE)

A Assessoria Estratégica e Projetos Especiais (AEPE) assume a coordenagéo de projetos
transversais e de projetos especiais e 0 apoio estratégico a Diregao, incluindo também a Equipa
de Parcerias e Inovagao (EPI).

Para 2023, os seus objetivos incluem a concluséo do projeto iniciado em 2022 em colaboragao
com a OCDE; a dinamizagao da rede de Servigos de Planeamento e Prospetiva da Administragéo
Publica (RePLAN); a continuagdo da implementagcdo do projeto LAB 2050; a estruturagéo e
implementagao de um projeto para o desenvolvimento de competéncias técnicas para o ciclo das
politicas publicas dos colaboradores do PlanAPP, no ambito da RePLAN e extensivel a toda a
Administracdo Publica; o desenvolvimento e apoio aos projetos transversais do PlanAPP; a
representacao externa do PlanAPP em foéruns técnicos e/ou especificos, em articulagdo com a
EMGPRI.

No que se refere a capacitagdo, a assessoria estratégica estara envolvida na criagdo e
implementacdo da Incubadora de Competéncias para as Politicas Publicas. A Incubadora
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sera construida enquanto espago de encontro entre as necessidades de competéncias, de
informacao e de ferramentas (metodoldgicas e de analise) e as fontes de conhecimento e de
formacgao. A sua atividade centra-se nas areas que compdem o ciclo das politicas publicas e que
estdo no centro das atribuicbes do PlanAPP, em concreto: a prospetiva, o planeamento a
monitorizagdo e a avaliagdo. A Incubadora sera dinamizada no ambito da REPLAN e em
coordenagao com o INA, focando-se na formagdo, na criagdo e disseminagcdo de conteldos
(informagéo, ferramentas, metodologias, etc.) e na divulgagdo de conhecimento. As Equipas do
PlanAPP contribuem para cada uma destas areas de atuagdo de acordo com os objetivos
operacionais acima descritos. A criagdo da Incubadora contribui diretamente para o OE 2,
reforgando as competéncias internas a Administragcao publica e o conhecimento externo relativo
as Politicas Publicas.

A dinamizagéo da Rede de Servigos de Planeamento e Prospetiva da Administragdo Publica
(RePLAN) em 2023 devera incluir, entre outros, a preparagdo e organizagdo das reunides
anuais; o apoio a constituicdo de equipas multissetoriais; a articulagcao entre os coordenadores
das equipas multissetoriais e os pontos focais das equipas multidisciplinares do PLANAPP; o
apoio técnico ao desenvolvimento das atividades que venham a ser definidas no ambito do plano
de agdo da RePLAN para cada equipa multissetorial; e a articulagdo com a Incubadora de
Competéncias para as Politicas Publicas, ja referenciada.

No que se refere a coordenagdo e acompanhamento de projetos transversais de diferentes
naturezas, desde a elaboragéo de estudos, a emissao de pareceres ou de documentos de apoio
aos processos de decisdo publica, destacam-se:

= o estudo sobre a organizagédo do tempo de trabalho e estudo-piloto da semana de 4
dias na AP;

L] ADSE;

= 0 estudo sobre a produtividade das empresas, cadeias de valor e empreendedorismo;

= o estudo sobre a dindmica salarial e produtividade laboral;

L] os estudos sobre habitagdo em resposta ao artigo 228° da LOE e estudos comparativos

visando a promogéao de transparéncia e regulagdo do mercado habitacional;
L] a elaboragéo de fundamentagéo para a proposta de reprogramacgao do PRR;
. o projeto de future thinking, Lab2050;

L] a sistematizagdo e coordenacédo da agenda de estudos e investigagcao aplicada do
PlanAPP, entre outros.

Na dimenséao internacional, a assessoria estratégica esta envolvida na representagdo do
PlanAPP em diferentes féruns, frequentemente em articulagdo com a Equipa Multidisciplinar
de Gestado de Projetos e Relagdes Internacionais (EMGPRI). Em particular no que se refere a
representacdo nos grupos de trabalho Europeus, da OCDE e na Rede Iberoamericana e do
Caribe para a Melhoria Regulatdria. Esta participagao tem por objetivo recolher informagao sobre
as praticas internacionais para as disseminar internamente, bem como para dar a conhecer a
experiéncia nacional naqueles féruns.
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Em 2023, a continuagdo do projeto de future thinking LAB2050 envolvera as seguintes

atividades:
L] A organizagédo de debates/ exercicios de reflexao participativa em diferentes regides
do pais;
= A elaboragéo do relatério com as visoes recolhidas nos diversos exercicios de reflexdo
participativa;
= A elaboragdo de um toolkit com ferramentas e técnicas para visualizar Portugal em
2050.

O langamento do website Lab2050, onde sera publicada: a informagdo sobre os eventos do
Lab2050, a informagao produzida para alimentar os debates organizados, as visdes do futuro
produzidas nesses debates e os contributos/ideias/propostas enviados pelos cidadaos;

A realizagao no final do ano, no Porto, em parceria com a Universidade do Porto, do Congresso
do Futuro, um congresso internacional com a duragao de trés dias, que tera como mote “Utopia

- Prospetiva - Politica”.

As areas de foco e os objetivos operacionais da Assessoria Estratégica e Projetos Especiais
serdo traduzidas nos seguintes objetivos e indicadores de medida:

Objetivo Operacional da AEPE

Indicador

AEPE 01 - Desenvolver e suportar
atividades e projetos transversais do
PlanAPP

AEPE 02 - Proporcionar aos decisores
politicos uma visao das percegoes sobre
os desafios de longo prazo para o pais

AEPE 03 - Fortalecer o trabalho
colaborativo entre as instituicoes
publicas

AEPE 04 - Capacitacao técnica da AP nas
competéncias associadas ao ciclo de
planeamento

IND 01 - N.° de relatérios relativos a
projetos transversais concluidos

IND 02 — N.° de relatérios produzidos
nos debates e eventos organizados
pelo LAB2050

IND 03 — N.° de workshops/seminarios
técnicos promovidos no ambito da
RePLAN

IND 04 — Desenho e plano de
operagao da incubadora de
competéncias

Equipa de Parcerias e Inovagao (EPI)

30/06/2023

A atividade da Equipa de Parcerias e Inovagéo (EPI) contribui para consolidar uma cultura de
politicas publicas informadas por evidéncias, centrando as suas atividades em dois eixos

principais:
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A “Agenda com a Ciéncia”, que engloba, por um lado, atividades que estimulam, junto da
comunidade cientifica, a produgéo de evidéncias cientificas para apoio a deciséo e, por outro,
atividades que aprofundem o dialogo entre a comunidade da politica publica e da decisao politica
e a comunidade cientifica.

O “Projeto Mesas Redondas”, que visa desenvolver competéncias metodologicas que envolvam
os trés atores da Politica Publica — decis&o e apoio a decisao politica, ciéncia, e sociedade civil,
sob a forma de outros especialistas (ndo cientificos) e de outros stakeholders. As atividades
englobadas pelo Projeto Mesas Redondas desenvolvem-se enquanto “estudos piloto”: projetos
com objetivos de politica publica muito concretos em que se envolvem os trés atores
simultaneamente. As Mesas Redondas servem, assim, para desenvolver e fomentar processos
inovadores de governancga do conhecimento que sejam replicaveis nos diferentes temas e fases
da Politica Publica.

Assim, no que concerne a Equipa de Parcerias e Inovagéo (EPI), os objetivos e indicadores de
medida s&o os seguintes:

Objetivo Operacional das EPI Indicador Meta

IND 01 - N° de Workshops S4P (Science for

policy) realizados 4
EPI 01 - Agenda com a Ciéncia:
Estimular a cultura de ciéncia para as
politicas publicas )
IND 02 — Taxa de concretizagéo (%) do
Plano para o langamento de concurso de 40%
. . < " rye (+]
projetos 1&D de apoio a decisao politica
IND 03 — N° de policy briefs produzidos 2
EPI 02 - Projeto Mesas Redondas:
Desenvolver competéncias metodolégicas
inovadoras que, envolvendo os 3 atores da IND 04 — N° de encontros/ simposios/ 5
Politica Publica (decisores, ciéncia, reunides
stakeholders da sociedade civil),
fomentem processos de governanga do
conhecimento replicaveis em diferentes
contextos (area tematica e fase) da Politica
Publica IND 05 — N° de Protocolos celebrados 4

Nucleo de Recursos Humanos

O Nucleo de Recursos Humanos desenvolve, na dependéncia direta da Diregdo e em articulagéo
com a Secretaria-Geral da Presidéncia do Conselho de Ministros, atividades que incluem o
recrutamento, selecéo e integragcao dos novos trabalhadores, os procedimentos administrativos,
as medidas no ambito da Saude e Seguranga no Trabalho, para a promogédo de um ambiente de
trabalho saudavel, a formagao e capacitagao, o apoio na tramitagao do SIADAP e a participagéo
na elaboragdo de documentos obrigatérios de gestdo, bem como a implementagdo de medidas
de promogéo da satisfagdo dos trabalhadores de natureza transversal.

A satisfagéo dos trabalhadores do PlanAPP no desenvolvimento do seu trabalho € um elemento
crucial para a prossecugao dos seus objetivos, bem como da eficiéncia e eficacia da organizacgao.
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Sao varios os fatores determinantes do grau de satisfagdo, nomeadamente a valorizagdo das
pessoas, quer no que concerne a sua capacitagdo, quer no reconhecimento e oportunidades de
realizagdo do seu potencial.

O ambiente fisico, as relagbes interpessoais, os modelos de gestdo s&o alguns dos fatores que
constituem a matriz favoravel, ou ndo, a satisfagdo dos trabalhadores e a uma maior
produtividade. Para isso, esta previsto, para o ano 2023, a implementagéo do Plano de Saude e
Seguranga no Trabalho, que passara, além da implementagdo dos servigcos de medicina no
trabalho, também pela avaliagéo de riscos, e particularmente os riscos psicossociais, através de
protocolo com a Ordem dos Psicdlogos.

Dada a sua importancia e ja com diversas medidas implementadas para a promogédo da
conciliagado da vida pessoal, familiar e profissional (modelo hibrido de trabalho, horario flexivel,
plataforma fixa com término as 16:00, compensagao em banco de horas no més seguinte até 7
horas, jornada continua) pretende-se o seu alargamento com a implementagdo do Programa 3
em Linha e respetiva certificagdo.

A consolidagao e sistematizagdo dos processos sao também parte importante deste percurso,
numa organizagao, que ainda se encontra em fase de construgédo e para o qual o envolvimento
e determinagéo de todos sao fator crucial do seu sucesso.

Para 2023, além dos indicadores relativos ao Nucleo de RH tragados no QUAR, foram definidos
os seguintes indicadores:

Objetivo Operacional do Nucleo de RH Indicador

- i 3 0
RH 01 - Sistematizar os processos dos IND 07 - Taxa de concretizacao (%) de

elaboracao dos processos de Recursos 70%
Recursos Humanos

humanos
RH 02 - Melhorar a capacitagcao dos IND 08 - Taxa de execugao (%) do
recursos humanos plano de formacgao do PlanAPP 80%

Nucleo de Assuntos Juridicos

Ao Nucleo de Assuntos Juridicos (NAJ), constituido na dependéncia direta da Diregdo, compete
prestar assessoria juridica a Diregcao e restantes equipas do PlanAPP em matérias decorrentes
do cumprimento da missao e atribuicées deste Centro de Competéncias, bem como relativas ao
regular funcionamento da organizagao.

O NAJ prossegue designadamente os seguintes objetivos:

e Promover a integragdo de uma perspetiva juridica na atividade do PlanAPP, incluindo
através do acompanhamento e apoio ao diagndstico e analise, incluindo na dimensao
juridica, de politicas publicas no ambito de projetos transversais as equipas do PlanAPP;

e Prestar apoio juridico em matérias relativas ao PlanAPP e sobre projetos e atividades
em preparagdo / em curso, nomeadamente através da elaboragdo de informagbes
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juridicas e memorandos, incluindo através da analise e formulag&o de propostas sobre
documentos submetidos ao NAJ, da producao de despachos e do acompanhamento e

e Assegurar a recolha e tratamento da legislagéo, jurisprudéncia e doutrina relevante na
prossecugdo das atribuicdes do PlanAPP;

e Apoiar na elaboragdo de documentos legislativos contundentes com a missédo e as

atividades do PlanAPP.

O grau de concretizagdo dos objetivos acima referidos é aferido através dos seguintes

indicadores e metas:

Objetivo Operacional do NAJ

NAJ 01 — Promover a integragao de uma
perspetiva juridica na atividade do PlanAPP

NAJ 02 - Prestar apoio juridico em matérias
relativas ao PlanAPP e sobre projetos e
atividades em preparagao / em curso

NAJ 03 - Assegurar a recolha e tratamento da
legislagao, jurisprudéncia e doutrina relevante
na prossecucao das atribui¢cées do PlanAPP

NAJ 04 - Apoiar na elaboracado de documentos
legislativos contundentes com a missao e as
atividades do PlanAPP
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Indicador

IND 01 - N.° de projetos
transversais do PlanAPP com a
participacéo do NAJ

IND 02 - N.° de informagbes
juridicas elaboradas

IND 03 — N.° de memorandos
elaborados

IND 04 — Taxa de concretizagao e

envio de propostas a pedidos de
analise submetidos ao NAJ

IND 05 — Data de criagao de
acervo em suporte digital

IND 06 — Taxa de concretizagao
da submisséao de propostas (%)

Meta

50

40

90%

31/03/2023

100%
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2.3.3. Matriz de relacdao de objetivos operacionais do plano de atividades
com os objetivos estratégicos do QUAR

Dado os objetivos operacionais de cada estrutura apresentados no ponto anterior, alguns deles
contribuem diretamente para os objetivos operacionais do QUAR, como se apresenta no Quadro
3.

Quadro 3 — Matriz de relacéo de objetivos operacionais do plano de atividades com os objetivos

Objetivos Operacionais do PlanAPP

Objetivos operaCionais fas estruturas uﬂﬂﬂm

PP01 - Desenvolver uma metodologia
abrangente de analise de politicas
publicas com impacto nas
desigualdades

PP02 - Prosseguir as melhorias nos
processos de elaboragao das GO e do

PNR, integrando uma analise prospetiva °
e um novo método de reporte de

informagao

PPO03 - Sistematizar os Instrumentos de
Planeamento (IP)

PP04 - Desenvolver e suportar
atividades e projetos transversais do °
PlanAPP

PPO05 - Desenvolver ferramentas,
modelos e processos, recorrendo a

diferentes metodologias, de suporte a
decisdao no ambito do planeamento e
politicas publicas e sua disseminagao
na administracao publica (AP)

PP06 - Estimular na administragao

publica (AP) a integragao de principios

de anadlise prospetiva no suporte a

decisao estratégica e a formulagao de

politicas, inclusive através do ° °
desenvolvimento de um Sistema de

prospetiva Estratégica da AP e de

elaboragao de estudos e analises

prospetivos

MO3 - Produzir conhecimento/
evidéncias sobre Politicas Publicas em ° °
diferentes formatos
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Quadro 3 — Matriz de relagéo de objetivos operacionais do plano de atividades com os objetivos

Objetivos Operacionais do PlanAPP

MO04 - Promover a capacitagao dos
orgaos da AP para a definigao e
implementacao de modelos de
Monitorizagao ajustados ao ciclo das
politicas publicas

AILO1 - Assegurar a avaliacao ex ante
do impacto de atos legislativos do
Governo

AILO2 - Assegurar a avaliagao ex post
do impacto de atos legislativos do
Governo

AILO3 - Alargar o ambito da avaliagao de
impacto ex ante a Administragao
Publica

AIL5 - Promover o desenvolvimento na
Administragao publica de competéncias
relativas a avaliagao de impacto
legislativo

A01 - Produzir e disseminar recursos de
apoio a fungao avaliativa

A02 - Promover a avaliagao de politicas °

A04 - Sistematizar e disseminar
conhecimento sobre politicas publicas e
reforgar praticas de trabalho
colaborativo

A05 - Explorar praticas inovadoras e
fortalecer as competéncias técnicas em °
avaliagao

CEO01 - Reforgar a marca e difundir o
trabalho realizado pelo PlanAPP

CEO03 - Partilhar e potenciar o
conhecimento do PlanAPP

EPIO1 - Agenda com a Ciéncia:
Estimular a cultura de ciéncia para as ° °
politicas publicas
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Quadro 3 — Matriz de relagéo de objetivos operacionais do plano de atividades com os objetivos

EPI02 - Projeto Mesas Redondas:
Desenvolver competéncias
metodologicas inovadoras que,
envolvendo os 3 atores da Politica
Publica (decisores, ciéncia,
stakeholders da sociedade civil),
fomentem processos de governanga do
conhecimento replicaveis em diferentes
contextos (area tematica e fase) da
Politica Publica
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3. OUTRAS ATIVIDADES

3.1. Medidas de modernizagdao administrativa

O Decreto-Lei n.° 73/2014, de 13 de maio, estipula que o Plano de Atividades deve contemplar,
em capitulo préprio, as medidas de modernizagdo administrativa que o servigo se propde a
desenvolver, nomeadamente as relativas a desburocratizagdo, qualidade e inovagéo, e, em
especial, as que deem cumprimento a regra do digital. Neste sentido, cabe destacar a criagéo
de um sistema de gestdo documental integrado no sistema da SGPCM, através da plataforma
de interoperabilidade da AMA iAP para a tramitacdo de processos de gestado processual em
varios dominios administrativos e a implementagéo de um sistema de gestao de projetos.

Estas medidas inserem-se no ambito das atividades previstas que visam a desmaterializagdo de
processos num pilar chave da atividade de todas as organizagdes e estdo em linha com a
estratégia delineada para o PlanAPP para o proximo triénio no que concerne a gestdo e
operacionalizagéo de todos os procedimentos administrativos, de informagao e comunicagao. O
PlanAPP devera privilegiar a utilizacao de plataformas eletrénicas e a interoperabilidade entre os
sistemas de informacéao, tanto na gestdo e comunicagéo internas como na relagdo com os seus
interlocutores e utilizadores externos.
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ANEXOS

¢ QUAR
e Objetivos Operacionais QUAR e Extra-QUAR 2023

e Plano de Formagéao
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Anexo | - QUAR

Ciclo de Gestéo: 2023

Designagéo do Servigo|Organismo: Centro de Competéncias de Planeamento, de Politicas e de Prospetiva da Administragdo Publica

Tutela(s): Presidéncia do Conselho de Ministros
Apoiar a definigao das politicas publicas, assegurando a coeréncia dos planos setoriais com os documentos de planeamento transversais,
acompanhar a execugao e avaliar a implementagéao das politicas publicas e elaborar estudos prospetivos.

Grau de
Objetivos Estratégicos (OE) concretizag
ao

Quadro 4 - QUAR 2023

OE1: Contribuir para o processo de decisdo em politicas publicas ao longo de todo o ciclo da politica publica

OE2: P(on'lover a disseminagao de conhecimento o desenvolver competéncias de planeamento, prospetiva, monitorizagao e avaliagdo de politicas
publicas

OE3: Dinamizar redes colaborativas e parcerias institucionais de partilha e conhecimento com organismos publicos e privados

OE4: Reforgar a informagao aos cidadaos, contribuindo para o aumento da confianga nas instituicées e no processo democratico
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EFICACIA

OP1: Garantir o apoio técnico a formulagao, desenho, acompanhamento, monitorizagado e avaliagido de politicas publicas a todas as areas governativas

Ultima
q Realizado Realizado Monitori Meta
el bl N-3 N-2 zagio 2023
2022
N.° de relatérios / estudos
relevantes produzidos para a
ind:l defini¢ao de prioridades de apoio B lc
ao governo
N.° de Guias e ferramentas
Ind.2 metodolégicas enquadradas no 15
ciclo de politica publica
Percentagem de atos
Ind.3 legislativos com relatério de 100% 80%

avaliagédo ex ante emitido

Tolera
ncia

5%

Valor
Critico

15

23

100%

Peso

40%

30%

30%

PESO: 30%
40%
Classi
" n Result Taxa de .~ Des
uo Férmula de Calculo i Realizagio flczqa o
APE > anual don.°de...

UTM |
UTA| ®
UTAIL | Y anual do n.° de...
EMPP
N° de relatérios
emitidos face ao n.° de
projectos remetidos
UTAIL  para apreciagdo com

Folha de Informagao
devidamente
preenchida x 101

Grau de Realizagdo do OP1

OP2: Desenvolver o trabalho da REPLAN e de outras redes colaborativas m

Ultima
q Realizado Realizado Monitori Meta
el bl N-3 N-2 zagio 2023
2022

N.° de documentos produzidos

Ind.4 no ambito da participagéo nas 6
atividades da RePLAN
N.° de equipas multissectoriais
Ind.5 da REPLAN ou em parceria com 1 4

equipas da comunidade cientifica
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Tolera
ncia

Valor
Critico

9

6

Peso

50%

50%

Classi

n ~ Result Taxa de .~ Des
uo Férmula de Calculo i Realizagio flczga o
AEPE Y anual do n.° de...
AEPE > anual don.°de...
Grau de Realizagdo do OP2
50
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OP3: Promover o reconhecimento da atividade do PlanAPP
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Peso: 25%

Ultima .
. . L A Classi
i Realizado Realizado Monitori Meta Tolera  Valor n 7 Result Taxa de .~ Des
lndicaticies N-3 N-2 zagao 2023 ncia Critico Fesm U GoumulaldsiGalchio ado Realizagao flczga vio
2022
N.° de conferéncias e eventos
publicos com participagao 0 o
Ind.6 EERE 6 AEenes 6o 15 4 24 60% EMCE Y anual do n.°de...
PlanAPP
N.° de documentos elaborados
Ind.7 pelo PlanAPP divulgados 20 4 30 40% EMCE Y anual do n.° de...
publicamente
Grau de Realizagdo do OP4
EFICIENCIA PESO: 20%
OP4: Consolidar o modelo de gestédo por projetos m
Ultima Classi
e Teer s Realizado Realizado Monitori Meta Tolera Valor Peso uo Formula de Calculo Result Taxa de ficacs Des
N-3 N-2 zagao 2023 ncia Critico ado Realizacao 09 vio
2022
L N.° de etapas
0y
Ind.8 laxalds concrstizacaol(%)/de 75%  10%  90%  60% EMOPR irblementadas sobre o
objetivos de projetos prioritarios |
total de etapas x 100
Prazo médio de concluséo dos
relatdrios trimestrais de execugéo EMGPR N° de dias contados a
Ind.9 dos projetos estratégicos e 6 8 4 3 40% I partir do inicio de cada
transversais com financiamento trimestre
externo (n.° de dias Uteis)
Grau de Realizagdo do OP3
OP5: Assegurar o reforco de competéncias no PlanAPP e na AP m
Ultima Classi
n Realizado Realizado Monitori Meta Tolera  Valor 2 7 Result Taxa de .~ Des
lndicacores N-3 N-2 zagao 2023 ncia Critico Fese U IR e D ado Realizacao fnc(a)ga vio
2022
N.° de participantes totais em 0 o
Ind.10 eventos de capacitacdo internos 350 50 500 40% EMCE Y anual do n.°de...
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N.° de iniciativas de formagao
Ind.11 especializada e estagios com 5] 2 9 60% NRH > anualdon.°de...
participantes da AP

Grau de Realizagido do OP5

QUALIDADE Peso: 50%
OP6: Promover a satisfagdo e motivagao dos trabalhadores do PlanAPP m
Ultima Classi
e Teer s Realizado Realizado Monitori Meta Tolera Valor Peso uo Formula de Calculo Result Taxa de ficacs Des
N-3 N-2 zagao 2023 ncia Critico ado Realizacao 09 vio
2022
Indice Global de Satisfagéo dos Média ponderada das
Ind.12 trabalhadores do PlanAPP 3,7 3,5 0,25 4 35% NRH  respostas ao
(escala de satisfagdo entre 1 e 5) questionario
Data para implementagéo do
Ind.13 Plano de Saude e Seguranga no 30(;;;/2 1 més 15422/2 30% NRH Dalit)aatar;i?sltzobre a
Trabalho p
Data para implementagéo de
programa de conciliagéo da vida 30/06/2 N 15/05/2 0 Data real sobre a
indis profissional e familiar e igualdade 023 =S 023 20% DR Data prevista
de género
Data para implementagéo de 30/11/2 A 15/09/2 0 Data real sobre a
indls melhorias no Plano de Integragdo 023 flouse 023 15% IR Data prevista

Grau de Realizagdo do OP6

OP7: Promover a satisfagao dos parceiros na RePLAN m

Ultima .
e Teer s Realizado Realizado Monisori Meta Tolc_eré Ve’al_or Peso uo Formula de Calculo Result Ta)fa dti g?::a.' Dgs
N-3 N-2 zagao 2023 ncia Critico ado  Realizagao p vio
2022
Indice Global de Satisfagédo dos Média ponderada das
Ind.16 parceiros do PlanAPP (escala de 3,5 0,25 4 100% AEPE respostas ao
satisfagdo entre 1 e 5) questionario

Grau de Realizagao do OP7
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Objetivos Estratégicos vs Operacionais| OP7
matriz de enquadramento
o o Q Q

Objetivo Estratégico 1

Objetivo Estratégico 2 (0] (0] o o Q Q
Objetivo Estratégico 3 Q Q o o Qo o
Objetivo Estratégico 4 o o Q Q
Peso dos Peso dos
OBJETIVOS RELEVANTES]| n° 1 do art.18° da Lei 66-B/2007, de 28.12 parametros objetivos Peso de cada objetivo na avaliacao Objetivos
. . . na avaliagao no respetivo final Relevantes
final parametro
Eficacia
OP1 40% 12% (0]
OP2 30% 35% 11%
OP3 25% 8%
Eficiéncia
OP4 60% 12% Q
20%
OP5 40% 8%
Qualidade
OP6 50% 25% (0]
50%
OP7 50% 25% Q
Soma dos pesos dos objetivos operacionais mais
Total 100% AEEeD 74%
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RECURSOS HUMANOS

DESIGNACAO

Dirigentes - Dire¢do Superior
Consultores Seniores

Consultores Coordenadores (Chefes de
Equipa)

Consultores Principais
Consultores Associados

Técnico Superior (Inclui Especialistas de
Informatica)

Coordenador Técnico

Assistente Técnico (Inclui Técnicos de
Informatica)

Encarregado geral operacional
Encarregado operacional

Assistente Operacional

(1 CCAS)

Plano de Atividades | 2023

Pontuacao

(Conselho Coordenador da
Avaliagao de Servigos)'

20
16

12
12

Pontuagao efetivos
Planeados para 2023

N.° de
efetivos
[ELEED]

10

87

117

681
681

1135

1135
2270

19749

908

26
559

Pontua
cao
Planea
da

60
48

80

60
120

1044

32

1444

5 PLANAPP

Pontuacao efetivos
Executados para 2022

Pontuaca
o
Executada

2 454 40
2 454 32
5 1135 80
5 1135 60
8 1816 96
45 10215 540
0 0 0
1 227 8
0 0 0
0 0 0
0 0 0

68 15 436 856

-1
-1

o o

-49

5 PLANAPP

Dias uteis
2023F | 27

Pontuagiao

Executada /
Pontuagiao
Planeada

67%
67%

100%

100%
80%
52%

0%
25%
0%
0%

0%

59%

UERHE /
UERHP

67%
67%

100%

100%
80%
52%

0%
25%
0%
0%

0%

58%
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RECURSOS FINANCEIROS

Grau de
: : : Execucdo Execuca Grau d~e Grau d?
DESIGNACAO Planeado | COrMig | Disponive | 53 407202 e Execugdo | Execugdo
ido | (face ao (face ao (face ao
3) o . 5
planeado corrigido) disponivel)
Orgamento de Funcionamento (OF) 4700 000,00 € . € . € . € . € . € - €
Despesas c/Pessoal 3800 000,00 € - €
Aquisicdes de Bens e Servigos 600 000,00 € - €
Outras despesas correntes . €
Despesas de Capital 300 000.00 € - €
Orgamento de Projetos (OP) 4800 000,00 € . € . € . € . € . € . €
Plano de Recuperagéo e Resiliéncia 4 800 000,00 € - €
Outros valores . € . € . € . €
Total (OF+OI+OV) 9500000006 - € - € - € - €

AVALIAGCAO FINAL DO QUAR 2023

Eficacia Eficiéncia Qualidade
Ponderacgao: 30% Ponderacao : 20% Ponderagao : 50%

Avaliagao de acordo com os requisitos constantes no artigo 18.° da Lei n.° 66- s
B/2007, de 28 de dezembro Quantitativa

Qualitativa
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Ind1

Ind2

Ind3

Ind4

Ind5

Ind6

Ind7

Ind8

Ind9

Ind10

Ind11

Ind12

Ind13

Ind14

Ind15

Ind16

Plano de Atividades | 2023

N.° de relatérios / estudos relevantes produzidos para a definicdo de
prioridades de apoio ao governo

N.° de Guias e ferramentas metodoldgicas enquadradas no ciclo de
politica publica

Percentagem de atos legislativos com relatério de avaliagéo ex ante
emitido

N.° de documentos produzidos no ambito da participagdo nas atividades
da RePLAN

N.° de equipas multissectoriais da REPLAN ou em parceria com equipas
da comunidade cientifica

Taxa de concretizagdo de objetivos de projetos prioritarios

Prazo médio de conclusdo dos relatérios trimestrais de execugdo dos
projetos estratégicos e transversais com financiamento externo (dias Uteis)

N.° de conferéncias e eventos publicos com participagéo substantiva de
elementos do PlanAPP

N.° de documentos elaborados pelo PlanAPP divulgados publicamente

N.° de participantes totais em eventos de capacitagdo internos

N.° de iniciativas de formagao especializada e estagios com participantes
da AP

indice Global de Satisfagéo dos trabalhadores do PlanAPP (escala de
satisfagdo entre 1 e 5)

Data para implementagéo do Plano de Satde e Seguranga no Trabalho

Data para implementagdo de programa de conciliagéo da vida profissional
e familiar e igualdade de género

Data para implementagao de melhorias no Plano de Integracao

indice Global de Satisfagao dos parceiros do PlanAPP (escala de
satisfagdo entre 1 e 5)

5 PLANAPP

Sistema de Monitorizagdo e Acompanhamento de realizagdo
do QUAR

Sistema de Monitorizagdo e Acompanhamento de realizagdo
do QUAR

Sistema de Monitorizagdo e Acompanhamento de realizacéo
do QUAR

Sistema de Monitorizagdo e Acompanhamento de realizagéo
do QUAR

Sistema de Monitorizagdo e Acompanhamento de realizagao
do QUAR

Sistema de Monitorizagdo e Acompanhamento de realizacéo
do QUAR

Sistema de Monitorizagdo e Acompanhamento de realizagdo
do QUAR

Sistema de Monitorizagdo e Acompanhamento de realizacéo
do QUAR

Website do PlanAPP

Sistema de Monitorizagdo e Acompanhamento de realizacéo
do QUAR

Sistema de Monitorizagdo da Formagao

Relatério de analise dos resultados dos questionarios de
satisfagdo a aplicar aos trabalhadores

Sistema de Monitorizagdo e Acompanhamento de realizagdo
do QUAR

Sistema de Monitorizagdo e Acompanhamento de realizagéo
do QUAR

Sistema de Monitorizagdo e Acompanhamento de realizacéo
do QUAR

Relatério de analise dos resultados dos questionarios de
satisfagdo a aplicar aos parceiros

f5 PLANAPP

Justificagao do Valor Critico

Férmula convencionada na auséncia de
histérico ou benchmark

Férmula convencionada na auséncia de
histérico ou benchmark

Melhor resultado possivel

Férmula convencionada na auséncia de
histérico ou benchmark

Férmula convencionada na auséncia de
histérico ou benchmark

Dado o planeamento do trabalho, ndo &
exequivel ter uma concretizagéo de 100%

Férmula convencionada na auséncia de
histérico ou benchmark

Melhor resultado possivel

Férmula convencionada na auséncia de
histérico ou benchmark

Férmula convencionada na auséncia de
histérico ou benchmark

Férmula convencionada na auséncia de
histérico ou benchmark

Grau maximo de satisfagdo, dado que o
PlanAPP esta em constante adaptacéo
nestes primeiros anos de existéncia

Melhor resultado possivel

Melhor resultado possivel

Melhor resultado possivel

Grau maximo de satisfagdo, dado que o
PlanAPP esta em constante adaptacéo
nestes primeiros anos de existéncia
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Ind 1.

Ind 2.

Ind 3.

Ind 4.

Ind.5

Ind 6.

Ind 7.

Ind 8.

Ind 9.

Ind 10.

Ind 11.

Ind 12.

Ind 13.

Ind 14.

Ind 15.

Ind 16.

Descritivo

Numero de relatérios / estudos relevantes produzidos para a
definicao de prioridades de apoio ao governo

N.° de Guias e ferramentas metodoldgicas enquadradas no ciclo
de politica publica

Percentagem de atos legislativos com relatério de avaliagdo ex
ante emitido

N.° de documentos produzidos no ambito da participagdo nas
atividades da RePLAN

N.° de equipas multissectoriais da REPLAN ou em parceria com
equipas da comunidade cientifica

N.° de conferéncias e eventos publicos com participagao
substantiva de elementos do PlanAPP

N.° de documentos elaborados pelo PlanAPP divulgados
publicamente

Taxa de concretizagao de objetivos de projetos prioritarios

Prazo médio de concluséo dos relatérios trimestrais de execugao
dos projetos estratégicos e transversais com financiamento
externo (dias Uteis)

N.° de participantes totais em eventos de capacitagéo internos

N.° de iniciativas de formag&o especializada e estagios com
participantes da AP

indice Global de Satisfagao dos trabalhadores do PlanAPP
(escala de satisfagéo entre 1 e 5)

Data para implementagdo do Plano de Salde e Seguranga no
Trabalho

Data para implementacao de programa de conciliagéo da vida
profissional e familiar e igualdade de género

Data para implementagéo de melhorias no Plano de Integracéo

indice Global de Satisfagdo dos parceiros do PlanAPP (escala de
satisfagdo entre 1 e 5)
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MATRIZ RACI

Estrutura(s) Organica(s) Responsavel(eis)
A R C C C o] C C C

A R
|

A R C
A R

A Cc C
A C C
| Cc C
|

| C C
A R C
| Cc C
A

A

A

A R

R
C

C
C R
C R
C C C
C R C
C C C
C C C

R
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Legenda

R: Responsavel - planeia, coordena, executa

A: Aprovador - delega, valida, desafia, aprova

C: Consultado - apoia e /ou participa fornecendo contributos
especificos

I: Informado - acompanha, identifica impactos em outras areas

NOTAS EXPLICATIVAS

Para o ano de 2023, o QUAR do PlanAPP apresente 7 Objetivos Operacionais (OP), dos quais se destacam como mais relevantes:
OP6 = 25% | OP7 = 25% | OP1 = 12% | OP4 = 12%

#1 Os OP6 e OP7 representam 50% do total de OP definidos, no entanto foram também considerados os OP1 e OP4 para atingir os critérios definidos. No seu conjunto, somam 74% da
avaliagdo do QUAR PlanAPP 2023.
Para efeitos de planeamento dos Recursos Humanos do PlanAPP em 2023, s&o considerados 1 subdiretor, 1 consultor sénior, 2 consultores associados, 42 técnicos superiores, incluindo
# especialistas de informatica e 3 assistentes técnicos, incluindo técnicos de informatica.

Igualmente, considerando o ambito de atuagdo do PlanAPP e aplicando o disposto no art.® 24° da proposta de Lei do Orgamento de Estado para 2023, os OP 6 e OP 7 pretendem responder
as alineas a) e c) do n° 1 do art.® 24° do mesmo dispositivo legal, constituindo, simultaneamente, dos objetivos mais relevantes e o seu peso relativo no QUAR ¢ igual a 50%.

Para o corrente ano a dotagao total do orgamento constante na proposta de Lei do Orgamento de Estado 2023 é de 9.500.000,00€, dos quais 4.800.000,00€ correspondem ao
#3 orgamento de projetos (PPR).
No &mbito do Orgamento de Funcionamento inscrevem-se as rubricas “Despesas com Pessoal” (3.800.000,00€) e a “Aquisi¢do de Bens e Servigos” (600.000,00€).
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Anexo Il - Objetivos Operacionais QUAR e Extra-QUAR 2023

Quadro 5 - Objetivos operacionais QUAR e Extra-QUAR 2023

Objetivos Operacionais Gl Atividades e Projetos Indicadores Meta Tolerancia Veloy Uitk Observagoes

Estratégicos Critico Responsavel

. Identificar e auscultar as necessidades de  Ind.01 — N.° de relatérios / estudos 10 2 15 AEPE
acompanhamento e monitorizagéo de relevantes produzidos para a
determinado instrumento de planeamento  definicao de prioridades de apoio
ou estratégia ao governo
OP 1: Garantir o apoio = Elaborar guias e ferramentas de apoio ao Ind.02 - N.° de Guias e ferramentas UtT™Mm
técnico a formulagao, planeamento, avaliagdo e monitorizacédo metodoldgicas enquadradas no 15 3 23 UTA
desenho, acompanhamento, OE 1 de politicas publicas ciclo de politica publica EMPP
monitorizagdo e avaliagédo de
politicas publicas a todas as N.° de relatérios
areas governativas emitidos face ao
. Assegurar a avaliagéo ex ante do impacto  Ind.03 - % de atos legislativos com n.° de projetos
de atos legislativos das varias areas relatorio de avaliagdo ex ante 80% 5% 100% UTAIL remetidos para
governativas. emitido apreciagao com
Folha de
Informacéo
devidamente
preenchida
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Objetivos
Estratégicos

Valor Unidade
Critico Responsavel

Objetivos Operacionais

Atividades e Projetos Indicadores Meta Tolerancia Observagoes

. Promover processos e atividades - no Ind.04 — N.° de documentos
seio da RePLAN e/ou com entidades do produzidos no ambito da 6 1 9 UtT™Mm
sistema cientifico, da administragao participacéo nas atividades da UTA

publica e da sociedade civil que sirvam o RePLAN
propésito de discussao/ validagéo/

OP 2: Desenvolver o reconhecimento dos projetos que

OE 2 implicam a produgéo ou disseminacao de
gjz ::l?egZ:::I:ﬁ:r:tgleas OE 3 evidéncias/conhecimento para informar
as PP Ind.05 — N.° de equipas
n Organizar e dinamizar as reunides da multissectoriais da RePLAN ou em
RePLAN parceria com equipas da 4 1 6 AEPE

o Colaborar com as entidades parceiras da comunidade cientifica
RePLAN na dinamizagao e reforgo de
praticas e competéncias em avaliagéo
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Objetivos Operacionais

Objetivos
Estratégicos

Atividades e Projetos

5 PLANAPP

Indicadores

Tolerancia

Valor
Critico

f5 PLANAPP

Unidade

< Observagodes
Responsavel

OP 3: Promover o
reconhecimento da
atividade do PlanAPP

OP 4: Consolidar o modelo
de gestao por projetos

OP 5: Assegurar o reforgo
de competéncias através
de formacao especializada
e estagios - PlanAPP e
participantes da AP

OP 6: Promover o
reconhecimento da
atividade do PlanAPP
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OE 2
OE 3
OE 4

OE 1
OE 2
OE 3

OE 2
OE 3
OE 4

OE 2
OE 3
OE 4

Promover o PlanAPP através da
participagdo em conferéncias e eventos

Desenvolver e implementar um sistema
de gestao de projetos
Acompanhar a execugéo dos projetos

Promover a participagao dos
colaboradores em eventos internos
Organizar e planear formagdes e
estagios para capacitagdo dos
colaboradores

Elaboracgao e circulagdo de um inquérito
de satisfagdo aos colaboradores do
PlanAPP e tratamento das respostas
recolhidas

Avaliagao de riscos e elaboragdo do
plano de melhoria

Elaboragao do programa de melhoria
das medidas de conciliagdo e igualdade

Ind.06 - N.° de conferéncias e eventos
publicos com participagéo substantiva
de elementos do PlanAPP

Ind.07 - N.° de documentos
elaborados pelo PlanAPP divulgados
publicamente

Ind.08 — Taxa de concretizagdo de
objetivos de projetos prioritarios

Ind.09 — Prazo médio de conclusdo
dos relatérios trimestrais de execugao
dos projetos estratégicos e
transversais com financiamento
externo (dias Uteis)

Ind.10 — N.° de participantes totais em
eventos de capacitagdo internos

Ind.11 - N.° de iniciativas de formagao
especializada e estagios com
participantes da AP

Ind.12 - indice Global de Satisfagao
dos trabalhadores do PlanAPP (escala
de satisfagdo entre 1 e 5)

Ind.13 - Data para implementacédo do
Plano de Saude e Seguranca no
Trabalho

Ind.14 - Data para implementacédo de
programa de conciliagéo da vida
profissional e familiar e igualdade de
género

15

20

75%

350

3,5

30/11/2023

30/06/2023

10%

50

0,25

1 més

1 més

24

30

90%

500

15/09/2023

15/05/2023

EMCE
EMCE
N.° total de etapas
EMGPRI implementada
sobre o total de
etapas x 100
N.° de dias uteis
EMGPRI contados a partir do
inicio de cada
trimestre
EMCE
NRH
NRH Média ponderada
das respostas ao
questionario
NRH
NRH
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Ind.15 - Data para implementacédo de

melhorias no Plano de Integracdo 30/11/2023 1 més 15/09/2023 RH

OP 7: Promover a OE1 . Elaboragéo e circulagdo de um inquérito Ind. 16 - Indice global de satisfacao Média ponderada
. = . OE2 . ~ . . das respostas ao
satisfagdo dos parceiros na de satisfagdo a todos os parceiros do dos parceiros do PlanAPP (escala de 3,5 0,25 4 AEPE P
OE3 : ~ questionario
RePLAN OE4 PlanAPP satisfagéo entre 1 e 5)

Contri
. T'Po 6 Tolerancia o
indicador para o

Colaboracao
com outras
unidades

Unidade

: Atividades
Responsavel

Indicador

Objetivos operacionais

QUAR

PP01: Desenvolver uma
metodologia abrangente de
analise de politicas publicas
com impacto nas
desigualdades

PP02: Prosseguir as
melhorias nos processos de
elaboragao das GO e do
PNR, integrando uma
analise prospetiva e um
novo método de reporte de
informacao

Plano de Atividades | 2023

UTM

EMPP UTA
UTAIL
EMGSI

EMPP U™

Ind.17 - N° de relatdrios/estudos Anual 2
Ind.18 - N" guias e ferramentas Anual 1
metodoldgicas

Ind.19 - N° de relatérios/estudos Anual 2

Ind.1

Ind.2

Ind.1

Elaboragéo de um diagnostico sobre as desigualdades
em Portugal e metodologias de andlise

Elaboragao do Relatdrio sobre as desigualdades anexo
ao Orgamento de Estado 2024

Elaboragao de relatérios complementares sobre as
desigualdades em Portugal e estudos de caso (incluindo
desenvolvimento de indicador para a coesao territorial)

Desenvolvimento de ferramenta de analise de politicas
publicas com impacto nas desigualdades + teste com o
Orgamento de Estado de 2023

Elaborar e coordenar a proposta de lei das GO e do PNR,
incluindo articulagéo, se possivel através da RePLAN,
com outras areas da Administragéo Publica com
responsabilidades na elaboracdo dos documentos.

Solicitar e sistematizar contributos setoriais sobre novos
elementos e informacao sobre fontes de financiamento, a
integrar nas GO e PNR, incluindo eventual
desenvolvimento de guias e fichas de suporte ao
preenchimento da plataforma de recolha de informagéo.

Acompanhamento do processo do Semestre Europeu e
elaboracédo de documentos de reflexdo sobre o mesmo,
em particular a articulagéo de documentos de
planeamento estratégico nacionais e europeus (PNR, PE,
GO e outros)
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Contri

IR Tolerancia [t Atividades

Unidade Colaboracao

Objetivos operacionais 5 com outras Indicador A
Responsavel indicador para o

unidades QUAR

Desenvolver uma plataforma informatica PlanAPP para
recolha de informacéo necessaria para elaboracédo das
GO, PNR e preenchimento da plataforma Cesar da
Comisséo Europeia.

Consolidar o sistema e base de dados com
Ind.20 - N° guias e ferramentas Tl 3 1 Ind.2 correspondéncia entre projetos, fontes de financiamento
metodologicas u : e areas de politica-desafios estratégicos

(Ter)Elaborar uma lista e mapa/esquema completo de
fundos europeus (e nacionais), e das entidades
responsaveis pela sua gestao, que contribuam para os
desafios/opgdes estratégicas que constam das GO e
PNR

Levantamento de dados e consolidacdo da base de
dados de atributos dos IP para o universo de 140 IP,
incluindo revisao da lista.

Ind.21 - N.° de relatérios/estudos anual 1 0 Ind.1
Elaboragéo de relatorio de caracterizagao e diagnéstico
do sistema de planeamento que inclui a totalidade dos +/-
140 instrumentos

Desenvolvimento do "Navegador" - ferramenta de
visualizagdo e navegacéo das inter-relagdes entre IP - e
sua publicagéo online
PP03: Sistematizar os U™
Instrumentos de EMPP UTA Desenvolvimento de dashboard Power Bl para consulta
Planeamento (IP) dos principais dados de caracterizagdo dos IP, e sua
publicagao online
Ind.22 - N° guias e ferramentas
metodolégicas anual 5 2 Ind.2 Criag&o de base de dados dos IP em ambiente SQL e de
API para consulta

Elaboragao de guido de recomendagdes/boas praticas
para a elaboragéo de IP

Elaboragao de um Iéxico/glossario de termos associados
aos IP

Participacdo e promocao de conferéncias de discussdo
de metodologias de projetos transversais do PlanAPP
(e.g. Debates, dialogos de partilha ou cafés do
conhecimento)

PP04: Desenvolver e apoiar Ind.23 - N.° de eventos coorganizados
atividades e projetos EMPP EMCE pela EMPP no ambito de projetos anual 2 0 Ind.8
transversais do PlanAPP transversais
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Contri
. T||_)o 6 Tolerancia [t
indicador para o

Colaboracao
com outras
unidades

Unidade

: Atividades
Responsavel

Indicador

Objetivos operacionais

QUAR

PPO05: Desenvolver
ferramentas, modelos e
processos, recorrendo a
diferentes metodologias, de

suporte a decisdao no ambito EMPP
do planeamento e politicas

publicas e sua

disseminagao na

administragao publica (AP)

PP06: Estimular na

administragao publica (AP)

a integragao de principios

de analise prospetiva no

suporte a decisdao

estratégica e a formulagao

de politicas, inclusive EMPP EMCE

através do desenvolvimento
de um Sistema de
prospetiva Estratégica da
AP e de elaboragao de
estudos e andlises
prospetivos.

Plano de Atividades | 2023 ‘

Ind.24 - N° de relatdrios/estudos

Ind.25 - N° guias e ferramentas
metodoldgicas

Ind.26 - N° de relatérios/estudos

Ind.27 - N.° de iniciativas de formacao
especializada e estagios com
participantes da AP

Ind.28 - N° guias e ferramentas
metodoldgicas

Anual 1
Anual 1
anual 5]
anual 1
Anual 1

Ind.1

Ind.2

Ind.1

Ind.7

Ind.2

Projeto da semana de 4 dias; Estudo de Sustentabilidade
da ADSE; OECD trust survey vaga 2023

Participacéo continua no Lab 2050, muito em especial
contributos para a organizagdo da
Conferéncia/Congresso Internacional sobre os Futuros do
Projeto Lab 2050

Respostas a pedidos para pareceres, comentarios e
assisténcia diversa a tutela, ou outros servigos da AP, a
pedido da diregao do PlanAPP. Por vezes no contexto do
Semestre Europeu, planos ou orgamento.

Desenvolvimento de uma metodologia de analise de
impactos a escala regional

Desenvolvimento de modelos VAR com implementacgao
em R (e respectiva capacitagéo)

Desenvolvimento de uma metodologia de analise de
impactos a escala regional

Notas rapidas de Prospetiva

Participacédo em rede europeia do Projeto Autonomia
Estratégica Aberta (Open Strategic Autonomy) - Projeto
liderado por Espanha, participagéo de 15 Estados-
Membros

Estudo e relatério sobre megatendéncias com
identificagé@o e descrigcdo dos potenciais impactos para
Portugal (que seréo alvo de atualizagdes regulares no
futuro)

Desenho de formagao em prospetiva para AP e sua
implementagéao, incluindo desenvolvimento de manuais

Promogao da comunidade de prospetiva no seio da AP,
se possivel no ambito da RePLAN
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Objetivos operacionais

Unidade
Responsavel

£ PLANAF

Colaboracao
com outras
unidades

Tipo de

oo Tolerancia
indicador

Indicador

Contri
bui
para o
QUAR

% PLANAPP

Atividades

MO01: Criar e garantir a
manutencao de ferramentas
de monitorizagao de Politica
Publicas

MO02: Garantir o apoio
técnico ao
acompanhamento e
monitorizagao de politicas
publicas

MO03: Produzir
conhecimento/evidéncias
sobre Politicas Publicas em
diferentes formatos

Plano de Atividades | 2023

UTM

UTM

UTM

Ind.29 - N.° de outputs
disponibilizados nas componentes do
Sistema de Acompanhamento e
Monitorizagao (SAM) de Politicas
Publicas

EMPP anual 8 2

Ind.30 - % de outputs de valor
acrescentado para o
acompanhamento e monitorizacéo
dos Instrumentos de Politica (IP)

anual 80% 20%

EMCE
EMPP

Ind.31 - N.° médio de dias (corridos)
para disponibilizagéo da Lista de IP
atualizada

anual 14 5]

EMPP Ind.32 - N.° de produtos de

UTA conhecimento elaborados / divulgados anual 8 2

Ind.1

Implementagdo e manutencgdo de 2 ferramentas de
Monitorizagéo dos indicadores de contexto para apoio as
GO e PNR (formato Excel) e indicadores core para a
governagao (em formato APP)

Implementagéo de, pelo menos, 5 mddulos de
acompanhamento e monitorizagdo do desafio Estratégico
Demografia no ambito do Projeto Sustentabilidade (s)

Definigao e implementagdo do 1 modelo de
monitorizagdo e acompanhamento das medidas de PP
definidas no PNR e GO

Definigéo e implementagdo do modelo de
acompanhamento e monitorizagdo da ENCP, em
articulagdo com o GEP/MTSSS

Representagéo do PlanAPP no Grupo de
Acompanhamento do Plano de Ag¢éo para a Bioeconomia
- apoio na definicdo do modelo de monitorizacéo e
avaliacdo do PABS

Participacéo em diversos Grupos de Acompanhamento /
Grupos de trabalho

Acompanhamento e sistematizagéo da producéo
legislativa de Instrumentos Planeamento -
disponibilizagao trimestral da lista de IP atualizada na
intranet e website

(Co)Producéo de 3 Notas de Analise (Recolha e analise
de dados, estudo da problematica e concegéo do
documento, envolvimento de parceiros).

(Co)Producéo de 3 artigos e comunicagdes sobre as
tematicas em monotorizagdo para apresentagdo em
eventos ou publicagdo em canais externos

Divulgagao dos produtos intermédios relativos ao Estudo

sobre os Custos da Parentalidade no ambito do projeto
Sustentabilidade(s) (1)
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Objetivos operacionais

MO04: Promover a
capacitagao dos 6rgaos da
AP para a definigdo e
implementacao de modelos
de Monitorizacao ajustados
ao ciclo das politicas
publicas

MO05: Participar em
atividades e projetos
transversais do PlanAPP

AILO1: Assegurar a
avaliacdo ex ante do
impacto de atos legislativos
do Governo

Plano de Atividades | 2023

Unidade
Responsavel

UTM

UTM

UTAIL

Colaboracao
com outras
unidades

EMPP
UTA

Indicador

Ind.33 - N.° de iniciativas que

promovam mecanismos de consulta,
discusséao e validagdo de evidéncias
nos produtos elaborados pela UTAM

Ind.34 - N.° de Guias e ferramentas
metodolégicas enquadradas no ciclo
de politica publica

Ind.35 - N.° de iniciativas de partilha
de metodologias e ferramentas de
monitorizagdo com participantes da
AP

Ind.36 - N.° de relatérios / estudos /
projetos transversais com a
participagao da equipa da EMMA

Ind.37 - % de relatdrios de avaliagéo
ex ante emitidos num prazo igual ou
inferior a 4 dias

s PLAN

Tipo de
indicador

anual

anual

anual

anual

Anual

90%

Tolerancia

5%

Contri
bui
para o
QUAR

Ind.4

Ind.2

Ind.10

5 PLANAP

Atividades

Promover processos e atividades - no seio da RePLAN
e/ou com entidades do sistema cientifico, da
administragéo publica e da sociedade civil que sirvam o
proposito de discussao/validagao/reconhecimento dos
projetos que implicam a produgao ou disseminagéo de
evidéncias/conhecimento para informar as PP

Produgéao de 1 diagnéstico do estado da arte em matéria
de monitorizag&o na fase de concegéo dos IP (definigdo
dos aspetos chave para a fungéo de monitorizagao,
andlise dos IP a luz deste aspetos e montagem de um
quadro analitico)

Desenvolvimento de 1 ferramenta de analise de
articulagdo e coeréncia dos IP (matrizes de articulagéo e
coeréncia; Policy RADAR)

Benchmarking de processos e modelos de monitorizagéo
de Politicas Publicas e IP na AP (1)

Organizagao / dinamizacgéo de sessdes de trabalho com
outros 6rgéos da AP de partilha de modelos / processos
e ferramentas de monitorizagéo, disseminagao posterior
das boas praticas para a AP

Participacédo do Relatério OCDE - Inquérito a Confianga
nas Instituicdes Publicas (Ronda 2023)

Participacdo na equipa do Estudo sobre o mercado de
arrendamento com o IRHU

Participacédo na equipa da Avaliagdo do Orcamento
Participativo Jovem Portugal

Participacdo na equipa do Relatério das Desigualdades

Participacédo nas atividades a realizar no ambito do
projeto LAB2050

Interagir com os gabinetes proponentes e servigcos
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Objetivos operacionais

Unidade
Responsavel

Colaboracao
com outras
unidades

Indicador

€% PLANAPP

Tipo de
indicador

Tolerancia

5 PLAN

Atividades

AIL02: Assegurar a
avaliacdo ex post do

impacto de atos legislativos

do Governo

AILO03: Alargar o ambito da
avaliagao de impacto ex
ante a Administragao
Publica

AILO04: Prestar apoio na
analise dos relatérios de
avaliagdo de impacto
regulatorio de diretivas e
regulamentos

AIL05: Promover o
desenvolvimento na
Administragao publica de
competéncias relativas a
avaliagao de impacto
legislativo

AIL06: Divulgar
conhecimento em matéria
de avaliagao de impacto
legislativo

A01: Produzir e disseminar
recursos de apoio a fungao
avaliativa

A02: Promover a avaliagdao
de politicas

Plano de Atividades | 2023

UTAIL

UTAIL

UTAIL

UTAIL

UTAL

UTA

UTA

UTA

UTAIL
EMCE

UTAIL

Ind.38 - N.° de relatérios de avaliacdo
ex-post emitidos

Ind.39 - N° de projetos-piloto em que
se aplica a metodologia de avaliagao
de impacto ex-ante sobre a A.P.

Ind.40 - % de pedidos de apoio com
relatério emitido

Ind.41 - N° de agdes de formacgao
oferecidas

Ind.42 - N° de materiais de divulgacao
disponibilizados

Ind.43 - N.° de Guias e ferramentas
metodolégicas de suporte a fungéo
avaliativa divulgados

Ind.44 - N.° de relatérios de avaliacdo
elaborados/divulgados

Anual

Anual

Anual

anual

anual

anual

plurianual

90%

5%

Ind.1

Ind.10

Ind.10

Ind.2

Ind.1

Elaborar relatérios

Realizar projetos-piloto de aplicagdo da metodologia de
avaliagao de impacto ex-ante a Administragao Publica

Apreciagao dos relatérios de avaliacdo ex-ante do
impacto de atos legislativos da Comissdo Europeia

Organizar e ministrar agdes de formag&o para gabinetes
e servigos da AP

Produzir e divulgar materiais sobre avaliagcdo de impacto
legislativo

Elaborar e divulgar ferramentas e guias metodologicos
PlanAPP sobre conceitos, abordagens metodolégicas e
ferramentas de apoio a avaliagéo.

Concluir a Avaliagao do Orcamento Participativo Jovem
Portugal

Realizar, em conjunto com a UTAIL, o estudo de
avaliacéo ex-post da Lei n.° 62/2017
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Objetivos operacionais

Unidade
Responsavel

Colaboracao
com outras
unidades

Indicador

€ PLANZ

Tipo de
indicador

Tolerancia

Contri
bui
para o
QUAR

€5 PLAN/

Atividades

A03: Promover o uso da
avaliagao

A04: Sistematizar e
disseminar conhecimento
sobre politicas publicas e
reforgar praticas de trabalho
colaborativo

A05: Explorar praticas
inovadoras e fortalecer as
competéncias técnicas em
avaliagao
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UTA

UTA

UTA

UTAIL
UTM
EMPP
EMCE

EMPP
UTM
UTAIL

UTAIL

Ind.45 - N.° de produtos de
comunicagao de resultados
elaborados/divulgados

Ind.46 - N.° de relatérios/estudos
(co)produzidos

Ind.47 - N° de contetidos produzidos
no quadro da participacéo da
RePLAN

Ind.48 - N.° de iniciativas de partilha
de metodologias e ferramentas de
avaliagéo

anual 3
anual 3
anual 1
anual 3

Ind.1

Ind.4

Realizar ou apoiar a realizagao de estudos de avaliagéo
de medidas de politica publica e de instrumentos de
planeamento, incluindo em articulagédo com a UTAIL no
quadro da avaliagdo ex-post de medidas legislativas

Apoiar a elaboracado de termos de referéncia para a
avaliacdo de medidas de politica publica e de
instrumentos de planeamento

Conceber o plano de agédo para a criagdo de uma agenda
nacional de avaliagdo plurianual e dar inicio as suas
atividades

Conceber e dinamizar a¢des de divulgagado das
conclusdes e recomendagdes do projeto OCDE sobre
Institucionalizagao da avaliagdo em Portugal junto dos
atores relevantes

Dinamizar a divulgacéo e discussao publica de
conclusdes e recomendagdes de estudos de avaliagao ou
outras fontes relevantes de evidéncias sobre politicas
publicas

Assegurar a atualizacéo e dinamizacédo do Repositério de
Estudos de avaliacéo, disponivel online no site do
PlanAPP.

Promover e divulgar estudos, notas de analise ou outras
publicacdes PlanAPP sobre a implementacao e
resultados de politicas publicas

Contribuir para a elaboragéo do Relatério sobre as
desigualdades anexo ao Orgamento de Estado 2024

Colaborar com as entidades parceiras da RePLAN na
dinamizacéo e reforgo de praticas e competéncias em
avaliacao

Levantamento de necessidades de competéncias para
fortalecer as praticas de avaliagdo na Administracéo
Publica, em articulagdo com outras entidades (INA,
Universidades, AD&C)
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% PLANAPF 5 PLAN

Contri
. T||_)o 6 Tolerancia [t Atividades
indicador para o

QUAR

Colaboracao
com outras Indicador
unidades

Unidade
Responsavel

Objetivos operacionais

Dinamizagao, em conjunto com a UTAIL, de um ciclo de
"Dialogos de Praticas" dirigidos a discusséo de
temas/estudos relacionados com a avaliagéo, abertas
aos PlanAPPers

Iniciativas de exploragao de praticas inovadoras (projetos
piloto na administracgéo publica, avaliagdes participativas,
Living labs,)

Elaboragéo das publicagdes
Ind.49 - N.° de seguidores no

LinkedIn Anual 3000 200 -
CEO01: Reforgar a marca e Monitorizagdo dos dados da conta do PlanAPP
difundir o trabalho realizado EMCE
pelo PlanAPP . . . .
Gerir e produzir novos conteudos para o site
o . o
Ind.Sp - N.° de visualizagdes do e 100 mil 20 mil :
website por ano
Monitorizar os dados de trafego do site
- o i
I"d'51. N.® de newsleter internas Anual 1 0 - Produzir os conteudos da newsletter
CEO02: Gerir e melhorar a EMCE mensais
comunicagdo interna Ind.52 - N.° médio de noticias na .
. - Anual 10 2 - Elaborar as noticias
intranet por més
Desenho e planeamento
- N° 9 A
::r:):.::cin':‘enﬁ' cafés do Anual 11 2 = Execugéo e monitorizagdo
CEO03: Partilhar e potenciar Avaliaggo e replaneamento
o conhecimento no EMCE
PlanAPP Desenho e planeamento
- o icO y
st o (N ale calEess alo [nreg/erie) Anual 2 1 = Execugéo e monitorizagdo

on job’

Avaliacao e replaneamento
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Colaboracao
com outras
unidades

Unidade
Responsavel

Objetivos operacionais

£ PLAN/

Tipo de

Indicador indicador

Tolerancia

Contri
bui
para o
QUAR

5 PLAN

Atividades

CE04: Monitorizar percegao

publica das politicas EMCE UT™Mm
publicas
GPRIO1: Representar EMGPRI

externamente o PlanAPP

Plano de Atividades | 2023 ‘

Ind.55 - Data para apresentagao do

projeto Centro de Recursos Rug!
Ind.56 - Data para implementar o /e
mapa de competéncias do PlanAPP

Ind.57 - Data para entrega do relatério

de orientagdes metodoldgicas para Anual
acompanhamento tematico

Ind.58 - N.° de estudos aprofundados Anual
Ind.59 - % de reunides internacionais

com intervengées do PlanAPP

(através de notas preparatérias, Anual

comentarios nos documentos finais ou
intervencdes diretas nas reunides)

15/12/2023

1/6/2023

15/10/2023

80%

15 dias

1 més

1 més

10%

Definir o conjunto de requisitos do projeto

Desenvolver caso de negécio do centro de recursos

Desenvolver termo de abertura para o centro de recursos
PlanAPP

Aplicagao de entrevistas e recolha de informagao

Andlise e tratamento de dados recolhidos

Estudo e desenvolvimento de metodologia de
acompanhamento tematico em fontes de informagéao
abertas

Definir template comum para os estudos

Pesquisa de artigos académicos e documentos oficiais de
entidades de paises terceiros ou supranacionais

Produgao dos Estudos

Publicagéo dos Estudos

Leitura e analise dos documentos preparatérios das
reunides

Elaboragéo de notas preparatérias

Presenca e intervengéo nas reunides em topicos
relevantes para o PlanAPP

Produgao de relatérios acerca das principais intervencoes
na reuniao
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Objetivos operacionais

Responsavel

Colaboracao
com outras
unidades

Unidade

Indicador

€% PLANAPP

Tipo de
indicador

Tolerancia

Contri
bui
para o
QUAR

5 PLAN

Atividades

GPRI02: Assegurar a
conformidade de projetos
financiados

GPRI03: Promover a
melhoria continua e
cumprimento legal de
instrumentos de gestao

GPRI04: Assegurar a gestao
logistica, financeira e de
aprovisionamento de bens e
servigos necessarios ao
funcionamento regular do
PlanAPP
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EMGPRI
Todas as EM e
uTt
Todas as EM e
EMGPRI uT
EMCE
EMGSI
EMGPRI -

Ind.60 - % de dossiers de divulgagdo
de projetos financiados analisados
face aos dossiers produzidos pelas
equipas de projeto

Ind.61 - Data para implementacgédo de
um sistema de gestéo de projetos

Ind.62 - Data para implementacgédo de
um manual de procedimentos

Ind.63 - Prazo para apresentacédo de
um projeto de desenvolvimento de um
chatbot interno

Ind.64 - N.° médio de dias Uteis para
introducéo dos PA, devidamente
instruidos, na plataforma GA

Ind.65 - N.° médio de dias Uteis para
envio de faturas aos respetivos
responsaveis para validagéo

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

80%

6/30/2023

5/31/2023

6/30/2023

2 dias Uteis

2 dias Uteis

5%

2 meses

1 dia util

1 dia util

Elaborar notas preparatorias para a reunido

Resumir os principais contributos das entidades
envolvidas na reunido para as tematicas.

Atualizagéo da informagéo relativa as obrigagdes de
divulgagao do financiamento; Analise de dossiers de
divulgagéo de projetos financiados (Evidéncias: cartazes,
site, documentacéo diversa)

Iniciar procedimento para a contratagéo de fornecedor

Implementagédo do software de gestao de projetos

Formacéo interna aos utilizadores do software

Definir os procedimentos do PlanAPP

Efetuar o levantamento de cada procedimento

Elaborar o manual de procedimentos

Constituir a equipa e definir o cronograma

Elaborar o projeto

Formacao/Sesséao de esclarecimento sobre os varios
procedimentos de contratagéo publica

Melhoria do processo das aquisi¢des - estabelecer uma
metodologia de acompanhamento

Verificar a conformidade da fatura com o pedido de
aquisicao

Consultar diariamente a plataforma de gestéo de
aquisigoes
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Unidade
Responsavel

Objetivos operacionais

Colaboracao
com outras
unidades

Indicador

£ PLANAF

Tipo de
indicador

Tolerancia

Contri
bui
para o
QUAR

% PLANAPP

Atividades

GSI01: Assegurar o bom
funcionamento da
Infraestrutura tecnolégica
do PlanAPP

EMGSI

GSI02: Assegurar o
alojamento e manutencao
dos sistemas tecnolégicos
do PlanAPP

EMGSI

GSI03: Otimizar os sistemas
de informacgao para permitir
uma centralizacdo de dados

EMGSI

GSI 04: Garantir a
segurancga da infraestrutura
tecnolégica do PlanAPP

EMGSI
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UTAIL

UTAIL

Todas EM e UT

Ind.66 - Data para concretizagdo da
instalagcao da infraestrutura Cloud
PlanAPP

Ind.67 - Data de submissé@o na GA do
procedimento para aquisicao de infra-

estrutura On-Premisses

Ind.68 — N.° médio de dias uteis de
resposta aos pedidos para suporte
técnico e operacional (servicedesk)

Ind.69 - Data para submissdo na GA

do procedimento para aquisi¢éo de
servicos de manutencgao do sistema
de informagéo da UTAIL

Ind.70 - % disponibilidade da
plataforma UTAIL

Ind.71 - Data para migragao do
sistema UTAIL para a nova
infraestrutura do PlanAPP

Ind.72 - Data para apresentagao da
proposta para implementagao do
projeto Data Governance

Ind.73 - Data para apresentacédo do
projeto Zero Trust - Ciberseguranga

Anual 31/03/2023 1 més
Anual 30/11/2023 1 més
Anual 2 dias Uteis 1 dia atil
Plurianual 31/03/2023 1 més
Anual 99% 0,1%
Anual 30/06/2023 1 més
Anual 30/06/2023 1 més
Anual 30/11/2023 1 més

Setup Landig Zone Cloud

Migragao Site PlanAPP

Lancamento de CE e Programa de Procedimento

Elaboragéo de Cadernos de Encargos

Elaboragao de Programa de Concurso

Atividade de Manutengéo evolutiva e corretiva de acordo

com as necessidades da UTAIL, Direcao e Tutela

Preparagéo de Plano de Migragao
Migragéo da plataforma

Realizagdo de Testes

Documento com a proposta DataGovernance para um
Centro de Competéncias em Politicas Publicas

Elaboragéo do projeto
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Contri
. T||_)o 6 Tolerancia [t Atividades
indicador para o

QUAR

Unidade Colaboracao

Objetivos operacionais com outras Indicador

Responsavel o
P unidades

Assessoria estratégica: apoio a definicao da estratégia
global do PlanAPP

Sistematizacdo e coordenagao da agenda de estudos e
investigagao aplicada do PlanAPP
AEPEO01: Desenvolver e

suportar atividades e Wz Ind.74 - N.° de relatdrios relativos a ; Coordenacéo direta de equipa multidisciplinar em
. . AEPE UTM ; h . plurianual 7 1 Ind.1 ) '
projetos transversais do EMPP projetos transversais concluidos estudos selecionados: (1) Semana de 4 dias na AP; (2)
PlanAPP Produtividade das empresas, cadeias de valor e
empreendedorismo; (3) Dinamica salarial e produtividade
laboral; (4) Sustentabilidade da ADSE
Acompanhamento e monitorizacdo de iniciativas diversas
de cariz transversal no PlanAPP
AEPEO02: Proporcionar aos
decisores politicos uma Ind.75 - N.° de relatdrios produzidos - - . .
o < X Relatério com as Visoes recolhidas nos diversos
visdo das percegdes sobre AEPE nos debates e eventos organizados anual 4 0 o = SR
N exercicios de reflexdo participativa
os desafios de longo prazo pelo LAB2050
para o pais
AEPEO03: Fortalecer o Ind.76 - N.° de workshops/ seminarios
trabalho colaborativo entre AEPE técnicos promovidos no ambito da anual 5 1 Realizagdo de eventos
as instituicdes publicas RePLAN

AEPEO04: Capacitagao
técnica da AP nas
competéncias associadas
ao ciclo de planeamento

Ind.77 - Desenho e plano de
AEPE operacgao da incubadora de Anual 30/06/2023 1 més
competéncias

EPI01: Agenda com a Divulgagéo da oferta;
Ciéncia:
. EMCE Ind.78 - N° de Workshops S4P
Estimular a cultura de AEPE p i ; Anual 4 2 Ind.10° Programacao e calendarizagao dos diferentes formatos
ciéncia para as politicas (Science for policy) realizados
publicas Concretizagéo
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Contri

i TIPO de Tolerancia bui Atividades
unidades indicador para o
QUAR

Unidade Colaboracao

Objetivos operacionais 5 com outras Indicador
Responsavel

Preparagéo e langamento da call (10%);
Divulgagao da call (7,5%);
Avaliar as candidaturas (7,5%);

Ind.79 - Taxa de concretizagao (%) do Realizar a ceriménia de entrega do prémio (10%);

Plano para o langamento de concurso Plurianual 40% 20% ; Publicar os melhores estudos a concurso (5%).
de projetos 1&D de apoio a decisdo
politica Concretizar reunides para identificagao dos temas (40%);

Elaborar proposta consensualizada a entregar a FCT
para realizagé@o do concurso (20%);

Apoio na definicdo do juri de avaliagao das candidaturas
(20%).

EPI02: Projeto Mesas
Redondas:

Desenvolver competéncias
metodolégicas inovadoras
que, envolvendo os 3 atores
da Politica Publica
(decisores, ciéncia,
stakeholders da sociedade
civil), fomentem processos
de governancga do
conhecimento replicaveis
em diferentes contextos
(area tematica e fase) da
Politica Publica

Analise de dados de workshops co-participativas e
AEPE Ind.80 - N° de policy briefs produzidos Anual 2 1 Ind.1 sistematizagcdo das conclusdes das reunides com os
diferentes atores;

Elaboragéo e partilha da 12 e seguintes versdes do policy
brief;

Aprovagao da verséo co-criada final

Selecgao e envolvimento de parceiros;

Ind.81 - N° de encontros/ simposios/ Anual 5 P Ind.5
reunides nua nd. Agenda de trabalhos co-criada de cada reunio;

Realizagdo dos trabalhos

Plano de Atividades | 2023 ‘ ‘ . 74



5 PLANAF 5 PLANAPP

Contri

IR Tolerancia [t Atividades

Unidade Colaboracao

Objetivos operacionais 5 com outras Indicador A
Responsavel indicador para o

unidades QUAR

Projeto co-criado (objetivos e metodologia);

Ind.82 - N° de Protocolos celebrados Anual 4 2 Ind.5
Celebrar protocolos formais
Identificacdo dos processos RH
RHO1: Sistematizar os Ind.83 - Taxa de concretizagao (%) de Levantamento de lei aplicavel, documentos obrigatorios e
processos dos Recursos NRH EMGPRI elaboragéo dos processos de plurianual 70% 10% - prazos legais
Humanos Recursos humanos

Elaboragéo dos processos

Assegurar a implementacéo do Plano de Formagéo do

PlanAPP
RHO02: Melhorar a = 1o . . N -
capacitagéo dos recursos NRH EMGPRI Ir||d.84d- 'I;axa deﬁx(jecm;,:lao/iégdo Anual 80% 20% - Proporcionar as condigdes de realizagéo de estagios
humanos plano de formagao do Plan, internacionais

Apoio no planeamento, execugdo e avaliagédo de oferta
formativa interna

Apoiar o desenvolvimento das atribuicbes do PlanAPP
relativas a instrumentos legislativos e regulamentares,
relacionadas com projetos transversais

NAJO1: Promover a

- o i i
integracdo de uma Todas as EM e Ind.85 - N.° de projetos transversais

Analisar e submeter contributos escritos para os

perspetiva juridica na A uT ﬁ&?lanAPP com a participaggo do Anual 5 2 : materiais do projeto, e participar em reunides do projeto
atividade do PlanAPP
Participar nas reunides periédicas de reporte e follow-up
das atividades do NAJ
: Analisar as solicitagdes apresentadas ao NAJ e elaborar
. atempadamente uma resposta
NAJO02: Prestar apoio Ind.86 — N.° de informacdes juridicas 50 20 : P
juridico em matérias elaboradas
relativas ao PlanAPP e NAJ Todas as EM e Reunir com a equipa/unidade que solicitou a analise,
sobre projetos e atividades uT sempre que necessario
em preparagéo / em curso
Ind.87 - N.° de memorandos 40 20 ) Analisar as solicitagdes apresentadas ao NAJ e elaborar

elaborados atempadamente uma resposta
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Colaboragao Contri
Unidade ¢ ) Tipo de A bui .
5 com outras Indicador oo Tolerancia Atividades
Responsavel . indicador para o
unidades QUAR

Objetivos operacionais

Reunir com a equipa/unidade que solicitou a analise,
sempre que necessario

Ind.88 - Taxa de concretizagdo e

Todas as EMe  ¢vio de propostas a pedidos de 90% 60% -

ut anélise submetidos ao NAJ
Proceder ao levantamento e tratamento da legislagédo
NAJO3: Assegurar a recolha relevante para as atividades do PlanAPP
jeu:';:ﬁ_':gg:zigaeIzg':::ggo’ Todas as EM e Ind.89 — Data de criagcdo de acervo /e 31/03/2023 () s ) Proceder ao levantamento e tratamento da jurisprudéncia
relevante na prossecugao ut em suporte digital relevante para as atividades do PlanAPP
456 EUAIEES EO FERAH? Proceder ao levantamento e tratamento da doutrina
relevante para as atividades do PlanAPP
) . Apresentar propostas que visem a adequagéo de
:I:zg:égzoézr;:cumentos disposicdes legais e regulamentares, sempre que
legislativos contundentes NAJ Todas as EM e Ind.99 - Taxa de concretlzoa(;ao da Anual 100% 90% solicitado ou necessério
L uT submisséo de propostas (%) - — -
com a missao e as Acompanhar o procedimento legislativo, designadamente
atividades do PlanAPP no que se refere a instrumentos contundentes com a

misséo e as atividades do PlanAPP
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Centro de Competéncias de
de Politi

ede

da Administragao Publica

Anexo lll - Plano de Formagao 2023

PLANO DE FORMAGAO
2023-2024
Centro de Competéncias de Planeamento, de Politicas e de Prospetiva da
Administragao Publica (PlanAPP)
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INTRODUCAO

O Centro de Competéncias de Planeamento, de Politicas e de Prospetiva da Administracéo
Publica, abreviadamente designado por PlanAPP, é um servigo central da administracéo direta
do Estado, dotado de autonomia administrativa, que tem por missdo, no ambito do planeamento
estratégico, apoiar a definicdo das linhas estratégicas, das prioridades e dos objetivos das
politicas publicas, assegurar a coeréncia dos Planos setoriais com os documentos de
planeamento transversais, acompanhar a execugao, avaliar a implementacdo das politicas
publicas, dos instrumentos de planeamento e dos resultados obtidos e elaborar estudos
prospetivos.

Para cumprir a sua misséo foram definidos os seguintes objetivos estratégicos para o ano de
2023:

OE1: Contribuir para o processo de decisdo em politicas publicas ao longo de todo o ciclo da
politica publica;

OE2: Promover a disseminacdo de conhecimento e desenvolver competéncias de
planeamento, prospetiva, monitorizagao e avaliagdo de politicas publicas;

OE3: Dinamizar redes colaborativas e parcerias institucionais de partilha e conhecimento com
organismos publicos e privados;

OE4: Reforgar a informagéo aos cidadaos, contribuindo para o aumento da confianga nas
instituicdes e no processo democratico.

Uma pecga determinante para a concretizagédo destes objetivos € a elaboragdo de um plano de
formacgao, que devera proporcionar a todos/as os/as trabalhadores/as a informagao/atualizagéo
dos conhecimentos sobre matérias que fazem parte das competéncias deste organismo.

Assim, cabe ao PlanAPP enquanto empregador publico reforgar o papel da formagdo como
instrumento de gestdo e conceber e concretizar um plano de formagédo que possa atender,
preferencialmente, aos seguintes principios:

a) Universalidade e igualdade de acesso: a formagdo deve abranger todos os
trabalhadores e dirigentes, garantidas iguais oportunidades de acesso a formagéo;

b) Adequacao do processo formativo: o diagndstico de necessidades formativas deve
ser elaborado atendendo as exigéncias de desempenho e de desenvolvimento do
organismo, das equipas multidisciplinares e dos trabalhadores, de forma a garantir a
sua relevancia e adequacao;

c) Boa administragao: o plano de formagao deve contribuir para a eficiéncia, eficacia e
qualidade dos servigos prestados pelo organismo;

d) Promogao do conhecimento: dinamizar uma cultura de gestdo do conhecimento
organizacional que incentive e valorize a produgdo, a difusdo e a utilizagdo do
conhecimento.

Tendo em consideragéao estes principios, foram definidos os seguintes objetivos para o presente
plano de formagéo, nomeadamente:
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5 PLANAPP

a) Potenciar a capacidade de resposta do PlanAPP face a solicitagbes internas e
externas;

b) Reforgar as competéncias dos/as trabalhadores/as nas areas definidas como
estratégicas pelo organismo;

c) Promover uma cultura do conhecimento, de aprendizagem organizacional e da
inovagao.

O presente Plano de Formagao, que sera executado durante o biénio 2023-2024, foi elaborado
pelo nucleo de Recursos Humanos do PlanAPP e com a colaboragao de todos os trabalhadores
do PlanAPP.

Este plano ndo encerra em si todo o universo da atividade formativa que se pretende implementar
no PlanAPP, pelo que outras propostas formativas podem vir a realizar-se, desde que justificada
a sua pertinéncia e validadas superiormente.

As acbes de formagdo serdo agendadas de acordo com disponibilidade das entidades
formadoras externas, mas também dos/as trabalhadores/as, sem que seja colocado em causa o
bom funcionamento das diferentes equipas multidisciplinares do PlanAPP

Para a concecgao do Plano de Formacao foi realizado entre os meses de setembro e novembro
de 2022 um Diagnostico de Necessidades Formativas, dando inicio ao ciclo formativo.
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DIAGNOSTICO DE NECESSIDADES FORMATIVAS

A elaboragao do plano de formagéo resulta de um processo denominado de Ciclo Formativo, que
€ composto por cinco dimensodes:

Diagnostico de Necessidades Formativas (DNF)
Planeamento da atividade formativa

Concecgéo do plano formativo

Execucgao do plano formativo

Avaliagao da formacao.

abrwN =

A primeira fase do ciclo denomina-se de DNF e traduz-se num processo de recolha e tratamento
de informagéo que permite identificar os déficits referentes a conhecimentos, competéncias ou
comportamentos necessarios a realizagcdo de uma atividade profissional. Constitui-se uma
atividade prévia a planificacdo de atividades formativas, permitindo identificar as principais
necessidades ao nivel da formagéo e definir os temas/cursos prioritarios, a cronologia global das
intervencdes e os recursos a afetar.

O DNF aplicado para o presente exercicio teve como referencial o modelo MANFOP (2007) e
assentou em 3 fases:

1. Identificagdo das competéncias transversais ao organismo;
2. ldentificacdo das competéncias especificas de cada equipa multidisciplinar;

3. Validagao das competéncias identificadas.

As fases | e Il assentaram numa analise organizacional, com o objetivo de compreender a
realidade da organizacdo, a sua missdo, valores, objetivos, recursos, capacidades e
competéncias de cada equipa multidisciplinar. O produto final destas fases traduziu-se num
diretério de competéncias do PlanAPP.

A fase lll assentou numa analise individual, através da aplicagdo de um questionario a todos os
trabalhadores, elaborado com base na informagdo obtida na andlise organizacional, com o
objetivo de identificar as areas de formacgéo essenciais para a melhoria do desempenho individual
de cada trabalhador. Realizou-se ainda uma analise funcional, que consistiu no tratamento dos
dados obtidos através dos questionarios, os quais foram posteriormente submetidos a
apreciagao dos coordenadores de equipa, resultando numa proposta de agbes de formagao que
concilia as necessidades formativas dos trabalhadores com as necessidades da organizagao.

O DNF resultou assim de um trabalho colaborativo com o objetivo Unico de contribuir para o
desenvolvimento pessoal e profissional de todos/as os/as que trabalham neste organismo.

Plano de Atividades | 2023 20 W h 80



5 PLANAPP

DESCRITIVO DO PUBLICO-ALVO

O publico-alvo considerado para este plano de formagédo abrange todos os trabalhadores do
PlanAPP, espelhando todas as carreiras profissionais.

Na selecdo dos formandos para a frequéncia dos cursos de formagdo, sera feita uma analise
conjunta do perfil do trabalhador, das caracteristicas do posto de trabalho, dos conteudos
formativos, dos objetivos da equipa multidisciplinar e dos objetivos estratégicos do PlanAPP.

Na estruturagdo do plano de formagado, estima-se que os Técnicos Superiores sejam os
trabalhadores a participem num maior numero de agdes de formacdo, no entanto prevé-se que
todos os trabalhadores, inclusive os dirigentes e equiparados a dirigentes, tenham a
possibilidade de frequentar entre 40h a 75h de formagao ao longo do ano de 2023.

Em 2023 com a integragdo no PlanAPP de trabalhadores da carreira de informatica, sera ainda
cumprido o que é exigido pelo Decreto-lei 97/2001, de 26 de marco, e pela portaria 358/2002, de
3 de abril, no que diz respeito a formagéao profissional destes profissionais.
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MODALIDADES E FORMAS DE ORGANIZAGAO DE FORMAGAO

O presente plano de formacgao foi desenhado de forma a garantir o acesso efetivo de todos/as
os trabalhadores/as a formacao profissional, adequando a oferta formativa as necessidades
identificadas, contando com um conjunto de oportunidades formativas sustentadas em cinco
linhas de agéao:

a) Formacao Inicial: formagao obrigatodria, dirigida a trabalhadores integrados na carreira
geral de técnico superior, que assegura elevados niveis de qualificagdo em dominios
transversais a toda a Administragdo Publica e em dominios especializados para
diferentes perfis profissionais;

b) Formacao base: formacgéao transversal dirigida a todos os trabalhadores do PlanAPP
que visa aquisicao de saberes e competéncias essenciais ao exercicio de fungdes no
PlanAPP;

c) Formacédo estratégica: formagédo organizada em torno das areas estratégicas do
organismo e que visa dotar os trabalhadores de conhecimentos especificos
relacionados com cada area de atividade;

d) Formacéo de dirigentes: formagéo na area da lideranga orientada para dirigentes e
equiparados a dirigentes;

e) Formagcdo em contexto de trabalho (estagios internacionais): formagdo que
proporciona aos participantes uma experiéncia pratica em contexto real, determinante
para a aplicagdo de conhecimentos e desenvolvimento de competéncias técnicas,
relacionais e organizacionais.

No que concerne a forma de organizagdo da formacgado, este plano contempla formagao
presencial, em e-learning ou regime misto.

As acdes de formagado serdo ministradas por entidades externas (INA; entidades formadoras
certificadas; instituigbes do Ensino Superior, etc.) e pelo PlanAPP, enquanto entidade formadora
do sistema de formacgéo profissional da administragdo publica, recorrendo para o efeito a
contratagao de formadores externos, mas também a recursos internos (trabalhadores), como
forma de promogédo de uma maior partilha de conhecimento e disseminagdo de normas e de
boas praticas internas.
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PROGRAMA DE FORMAGAO 2023-2024

As oportunidades formativas apresentadas nos quadros abaixo correspondem a formagéo a ser
ministrada por entidades formadoras externas e pelo PlanAPP, como entidade formadora do
sistema.

As acgbes de formagao apresentam-se organizadas por linhas de agéo.

5.1 Oportunidades formativas por linhas de agao

5.1.1. Formacgao Inicial

Acao de formagao Dm('z?ao Destinatarios
CAT — Inicial 63 Szzz?:gfjs
5.1.2. Formacgéo Base
Acao de formagao Durralgao Destinatarios
Edicéo de folhas de calculo (nivel inicial) 21 Trapaladoresfas
Edicao de folhas de calculo (nivel intermédio) 21 frapaibadoresfas
Edicéo de folhas de calculo (nivel avangado) 28 Tra:jtz)agzcri]%g's:/as
Folha de célculo — analise e gestdo de dados 24 Trabalhadores/as
percurso com 4 cursos (6h do PlanAPP
(
Folha de calculo — férmulas e fungbes dos 0 aos 100 24 Trabalhadores/as
(percurso com 4 cursos (6h) do PlanAPP
Otimizagéo e gestdo de dados em excel 28 Tradboagzcri]oArsg/as
Processamento de texto (nivel inicial) 21 Trz%agzizrs;/ as
Processamento de texto (nivel intermédio) 21 Tr‘i’%""m‘r’]‘;ﬁ;’ as
Processamento de texto (nivel avangado) 28 Tra:jtz)agzcri]%g's:/as
. ~ Trabalhadores/as
Planear e realizar apresentacgdes 28 do PlanAPP
Power BlI: elaboragdo de dashboards (inicial) 14 Trz%agzﬂzr;;/as
Power BI: elaboragao de dashboards (avangado) 14 Trztz)agzcriloArS;/as
v Ve
PowerPoint 14 Trzt:)aglea\izrsglas
Trabalhadores/as
Access — fundamental 14 do PlanAPP
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Acao de formagao Dur::gao Destinatarios
- Trabalhadores/as
Visio 21 do PlanAPP
Trabalhadores/as
One Note ’ do PlanAPP
Acrobat (formularios, seguranga e assinaturas digitais) 21 TradboagzioArslsalas
Analyzing and visualizing data with excel and power bi 14 Tra:jt:)awlaaizrsglas
. Trabalhadores/as
Microsoft Excel Power Query 25 do PlanAPP
~ o Trabalhadores/as
Gestao do tempo e organizagao do trabalho 40 do PlanAPP
~ ~ . Trabalhadores/as
Gestéao e resolugao de conflitos 14 do PlanAPP
Comunicacao escrita 7 iR R
do PlanAPP
Comunicago oral 7 Trabalhadores/as
do PlanAPP
Dinamizagéao e organizacao de debates 7 Trabalhadores/as
do PlanAPP
SIADAP (sistema integrado de gestéo e avaliacao do 21 Trabalhadores/as
desempenho na administragéo publica) do PlanAPP
5.1.3. Formacgao Estratégica
Acao de formagao Duragao (h) Destinatario
Andlise da informagdo para a decisdo 20 Tre:jt;amz(:c;\rs;/as
Ferramentas de gestéo estratégica 14 Trezjtz)agz(ri&rslsalas
Prospetiva, planeamento, estratégia e avaliagao 120 Tra(njk)oaglz(:‘%;;/as
Gestao do risco 20 Trad%agzi%slsolas
Strategic foresight: leading in an uncertain and fast- 40 Trabalhadores/as
changing world do PlanAPP
Modelos Macroecondmicos de Equilibrio Geral e 15 Trabalhadores/as
Avaliacao de Politicas: Modelo QUEST Il do PlanAPP
Modelos input-output PD Tra(njk)oaglz(:‘%;;/as
Euromod/Desigualdades PD Trezjtz)agz(ri&rslsalas
Métodos de Avaliacao de Impacto das Politicas 20 Trabalhadores/as
Publicas do PlanAPP

Gestao de Recursos Humanos

Acao de formagao Duragéo (h) Destinatarios
~ Trabalhadores/as
A gestao de recursos humanos 21 do PlanAPP
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Gestao de Recursos Humanos

Acéao de formagao

Duracgao (h)

Destinatarios
Trabalhadores/as

Entrevista de avaliagdo de competéncias 35 do PlanAPP
= . Trabalhadores/as

Gestao de carreiras 14 do PlanAPP
Praticas de recursos humanos para uma gestéao Trabalhadores/as

X ) 14

inclusiva do PlanAPP
. . . i Trabalhadores/as

Procedimentos concursais na administragéo publica 21 do PlanAPP
. . Trabalhadores/as

Processos de recrutamento na administragao publica 21 do PlanAPP
o ~ Trabalhadores/as

Avaliagao da formagéao 21 do PlanAPP
. s ~ ~ Trabalhadores/as

Do diagnéstico a construgdo de planos de formagao 21 do PlanAPP
~ Trabalhadores/as

Gestao de pessoas e do talento (PG) 126 do PlanAPP
Retorno do Investimento da Formacéo - Metodologia 12 Trabalhadores/as

ROI do PlanAPP
. Trabalhadores/as

Segurancga e Saude de Trabalho 14 do PlanAPP
. . . Trabalhadores/as

Riscos psicossociais e stress no trabalho 14 do PlanAPP

Gestéao de Projetos

Acéao de formagao

Duragao (h)

Destinatarios

Trabalhadores/as

Gestéao de projetos (agilidade e gestdo da mudanga) 14 do PlanAPP
Gestao de projetos (casos de estudo, boas praticas e 21 Trabalhadores/as
standards) do PlanAPP
Gestao de projetos (conceitos base, processos, 21 Trabalhadores/as
metodologias e ferramentas) do PlanAPP

~ . . Trabalhadores/as
Gestao de projetos em ambientes complexos 35 do PlanAPP

~ . o Trabalhadores/as
Gestao de projetos (Certificagao IPMA) 83 do PlanAPP

~ . Trabalhadores/as
Gestao de projetos 28 do PlanAPP

~ . . Trabalhadores/as
Gestao do ciclo de projeto 14 do PlanAPP

Marketing e Comunicacao

Acao de formagao

Assessoria de imprensa e media training

Duracgao (h)

21

Destinatarios

Trabalhadores/as

do PlanAPP
Design gréfico e multimédia 28 Trzt;agllzi%s;/as
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Marketing e Comunicacao

Acao de formagao

Duracgao (h)

Destinatarios

Trabalhadores/as

Produg&o de eventos 14 do PlanAPP

Relagdes publicas e protocolo 14 Tradtz)agzi%slsolas
Comunicacdo e marketing de contetidos (PG) 150 Trza(jt())agzgtrj]c:s;/as
Protocolo e etiqueta 40 Tr%t;agllzic:s;/as
Curso UX/UI design 120 Trza(jt())agzgtrj]c:g;/as
Curso completo de Marketing Digital 57 Tra:jt;a:?;ic;‘rs;/as
SEO (Search Engine Optimization) 10 Trad%alFr)]gizrgg/as
Web Copywriting 16 Tr%t;agllzic:s;/as
Storytelling: como usar uma histéria para criar impacto 20 Trza(jt())agzgtrj]c:g;/as
Digital Project Management 12 Tra:jt;a:?;ic:s;/as
Revis&o de Textos | 45 Tra(njt)oagliit;rglsa/as
Revis&o de Textos Il 63 Trad%agzi%slsolas
Gestéo do conhecimento nas organizagoes 12 Tre:jt;amaa(:c;\rsls:/as
Curso de Social Media: From Zero to Hero 10 Tre:jtz)agz(:&rslsalas
Especializado Ferramentas de Design Grafico (adobe) 84 Tra(njt)oagliit;rglsa/as

Tecnologias Emergentes e Gestao

Acao de formagao

Duracgao (h)

Destinatarios

Trabalhadores/as

A data Science (dos dados ao conhecimento) 7 do PlanAPP
~ Trabalhadores/as
Inovagao e grandes dados 14 do PlanAPP
5 ~ - Trabalhadores/as
Introdugdo a automagéo de processos robéticos (RPA) 14 do PlanAPP
. Trabalhadores/as
Data Science (PG) 162 do PlanAPP
Business Intelligence e Advanced Data Analytics 8 Trabalhadores/as
(formagao avangada) do PlanAPP
Engenharia da ciéncia de dados (curso de Trabalhadores/as
Lo 35
especializacao) do PlanAPP
. ~ Trabalhadores/as
Algoritmos (Fundamentos de programagao) 25 do PlanAPP
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Tecnologias Emergentes e Gestao

Acao de formagao Duracgao (h) Destinatarios

~ Trabalhadores/as

Programacgao avangada com Python 50 do PlanAPP
~ . Trabalhadores/as

Programagao em linguagem SQL avangada (Oracle) 50 do PlanAPP
Bases de Dados Relacionais, Analise e Linguagem 35 Trabalhadores/as

SQL do PlanAPP
. . Trabalhadores/as

Get Started Querying with Transact-SQL 14 do PlanAPP
. . Trabalhadores/as

Academia Azure Architect 95 do PlanAPP
. e Trabalhadores/as

Ai-900:Microsoft Azure Al Fundamentals 7 do PlanAPP
~ . - Trabalhadores/as

Programacao em R e métodos econométricos 60 do PlanAPP
. L Trabalhadores/as

Dashboards e Visualizagoes 20 do PlanAPP
. Trabalhadores/as

Python Programming 28 do PlanAPP
. . Trabalhadores/as

Storytelling with Data 16 do PlanAPP
Big Data: conceitos, tecnologias e a perspetiva 10 Trabalhadores/as

analitica da simulacdo de operacdes do PlanAPP
. . Trabalhadores/as

Fundamentos de Machine Learning 18 do PlanAPP
Trabalhadores/as

Data governance fundamentals 16 do PlanAPP

Analise Estatistica
Acao de formagao Duragao (h) Destinatarios

Formacao em Andlise Estatistica de Dados para as 69 Trabalhadores/as

Ciéncias Sociais do PlanAPP
- o Trabalhadores/as

Andlise Estatistica de Dados com SPSS 42 do PlanAPP
. A Trabalhadores/as

SPSS Avancgado - Andlise Multivariada de Dados 24 do PlanAPP
Curso de Analise de Dados Qualitativos com MAXQDA 7 Trabalhadores/as

(online) do PlanAPP
Formacao em Andlise Estatistica de Dados para as 69 Trabalhadores/as

Ciéncias Sociais do PlanAPP
. o Trabalhadores/as

Andlise Estatistica de Dados com SPSS 42 do PlanAPP
. A Trabalhadores/as

SPSS Avancgado - Andlise Multivariada de Dados 24 do PlanAPP
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Inovacgao e Criatividade

Acao de formagao

Design Thinking aplicado a cocriagdo na administragéo

Duracgao (h)

-
U
-
>

Destinatarios

Trabalhadores/as

publica 14 do PlanAPP
= ~ Trabalhadores/as
Gestao da Inovagao 50 do PlanAPP
s ~ L Trabalhadores/as
Pensamento critico e resolugéo criativa de problemas 14 do PlanAPP
Criatividade & inovacgéao - modelos, processos e boas Trabalhadores/as
" 18
praticas do PlanAPP
. o . Trabalhadores/as
Design Thinking Innovation 28 do PlanAPP
Inovagao Estratégica 14 Trabalhadores/as
¢ 9 do PlanAPP
~ Trabalhadores/as
Inovagéo em rede 14 do PlanAPP
Lideranga na Inovagéo 14 Trabalhadores/as
do PlanAPP
~ . . ~ Trabalhadores/as
Gestao de projetos de inovagao 14 do PlanAPP

Contabilidade, Auditoria e Finangas

Acao de formagao

A lei de enquadramento orgamental e o novo

Duracgao (h)

Destinatarios

Trabalhadores/as

referencial contabilistico (SNC-AP) = do PlanAPP
G . - . Trabalhadores/as
Auditoria financeira (técnicas e metodologias) 21 do PlanAPP
N Trabalhadores/as
Auditoria interna 21 do PlanAPP
. e Trabalhadores/as
Contabilidade analitica 21 do PlanAPP
n . o Trabalhadores/as
Controlo da gestéo financeira e contratagdo publica 40 do PlanAPP
. ~ . Trabalhadores/as
Controlo interno e gestao do risco 21 do PlanAPP
~ g . o Trabalhadores/as
Gestao financeira publica 40 do PlanAPP
Fundamentos da contabilidade financeira e de gestéao 14 Trabalhadores/as
no estado do PlanAPP
Perceber a contabilizagdo dos ciclos da receita e 14 Trabalhadores/as
despesa publica do PlanAPP
Perceber o orgamento 14 Trabalhadores/as
¢ do PlanAPP
Plano global de formagédo em sistema de normalizagéo Trabalhadores/as
contabilistica para as administragdes publicas (SNC- 169
AP) do PlanAPP
= Trabalhadores/as
Prestagao de contas 14 do PlanAPP
Responsabilidade financeira no ambito da lei de 21 Trabalhadores/as
organizacgao e processo do tribunal de contas do PlanAPP
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% PLANAPP

Contabilidade, Auditoria e Finangas

Acao de formagao Duracgao (h) Destinatarios
Candidaturas e gestao de projetos de cooperagao Trabalhadores/as
. . ) . > ; 21
internacional financiados pela unido europeia do PlanAPP
Cooperagéo delegada e a gestao indireta de projetos Trabalhadores/as
: o . 14
financiados pela unido europeia do PlanAPP
. ~ Trabalhadores/as
Instrumentos normativos de protecao de dados 14 do PlanAPP
= Trabalhadores/as
Controlo de gestéo 18 do PlanAPP

Linguas Estrangeiras

Acao de formagao Duragao (h) Destinatarios
Aquisicdo e Consolidagdo do Conhecimento da Lingua o5 Trabalhadores/as
- Inglés (Nivel A) do PlanAPP
Aquisicao e Consolidagao do Conhecimento da Lingua o5 Trabalhadores/as
- Inglés (Nivel B) do PlanAPP
N . L ~ Trabalhadores/as
Inglés para Fins Especificos: Apresentagdes 14 do PlanAPP
Formacgao de Francés para empresas a medida Trabalhadores/as
¢ P P do PlanAPP
Formagao de Alemao para empresas a medida Irabalhadores/as
do PlanAPP
Direito e Legistica
Acao de formagao Duracgao (h) Destinatarios
i . Trabalhadores/as
Legistica formal aplicada 10 do PlanAPP
Preparagéo e redacgéo de atos legislativos e de Trabalhadores/as
21
regulamentos do PlanAPP
o Trabalhadores/as
Compras e contratagao publica 119 do PlanAPP
o Trabalhadores/as
Contratagao publica 28 do PlanAPP
Regime disciplinar dos trabalhadores em fungdes 8 Trabalhadores/as
publicas do PlanAPP
Regimes de responsabilidades dos dirigentes da 20 Trabalhadores/as
administragéo publica do PlanAPP
~ - Trabalhadores/as
Gestao de contratos publicos (PG) 119 do PlanAPP
5.1.4. Formacgao de dirigentes
Acao de formagao Durzgao Destinatarios
LEAP — Lideranca executiva na AP 142 Dirigentes
Biologia da lideranca 21 Dirigentes
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» PLANAPP

Acao de formagao Durralgao Destinatarios
Bootcamp de lideranga para dirigentes 21 Dirigentes
Ciclo de DMAIC (define, measure, analyse, improve 21 Dirigentes
and control)
Gestao da crise e mudanga organizacional 21 Dirigentes
Gestéo do conhecimento em servigos publicos 21 Dirigentes
Lideranga em contexto publico 21 Dirigentes
Melhoria da eficiéncia operacional nos servigos 20 Dirigentes
publicos (Lean Public Governance) 9
Mentoria avangada 14 Dirigentes
Modelos de lideranga 21 Dirigentes
Gestédo da comunicagéo e ciéncia 120 Dirigentes
L. - Trabalhadores/as
Avaliacao e indicadores de desempenho 14 do PlanAPP
Desempenho dos trabalhadores no ambito do SIADAP 14 Ulzies 2eeEses
do PlanAPP
_ - Trabalhadores/as
SIADAP (definicao de objetivos smart) 14 do PlanAPP
5.1.5. Formacgao Pratica em Contexto de Trabalho
Designagao Duragéo Destinatarios
A N Trabalhadores/as
Estagios internacionais (PRR) 4 meses do PlanAPP
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» PLANAPP

EXECUGCAO E AVALIACAO DAS ACOES DE FORMAGAO

A execugéo do plano de formagao ficara sujeito a avaliagdo interna, mediante quatro momentos
de analise:

1.° momento — até 30 de abril do ano de execugao do plano, devera ser registada a evolugéo
do numero de inscrigbes ja efetuadas e calendarizagdo das restantes agbes de
formacao até ai previstas, de modo a efetuar uma primeira avaliagdo e proceder aos
ajustes que se justifiquem;

2.° momento — até 30 de junho do ano de execugéo do plano, elaboragéo de informacao de
monitorizagédo, de onde conste o balango geral, confrontando os dados constantes da
planificagdo com o numero de inscrigdes e de agdes realizadas, reformulando, caso
necessario, a previsao relativa a todos os cursos que possam ter sido cancelados,
redefinindo as agdes passiveis de virem a ser realizadas até final da execugédo do
plano;

3.° momento — até 30 de setembro do ano de execugao do plano, devera ser registada a
evolugdo do numero de inscrigbes ja efetuadas e a reformulagéo da calendarizagao
das restantes acgdes de formacdo até ai previstas, bem como, proceder aos
ajustamentos que se mostrem necessarios;

4.° momento — até 31 de janeiro do ano seguinte a finalizagdo do plano, elaboragdo do
relatorio final de formacgao de onde constem todos os dados que permitam verificar a
execucao, ou nao, do plano de formagao proposto.

A avaliagao vai, preferencialmente, recorrer as seguintes modalidades de avaliagéo:

a. Avaliacdo de impacto: visa avaliar a transferéncia de conhecimentos para posto de
trabalho, ao nivel de desempenho organizacional e individual;

b. Avaliagdo de eficacia: visa medir a relacdo entre o efeito da agdo, em nivel das
componentes da intervengao formativa e dos objetivos pretendidos;

c. Avaliagdo da satisfagao: visa avaliar a satisfagdo dos trabalhadores quanto as expectativas
alcangadas.
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